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RESUMO

A velocidade com que as mudancgas ocorrem  nos dias de hoje torna mais dificil
atarefa de preparar os jovens para 0 mercado de trabalho e paraavida. Assm sendo, a
criticidade, a criatividade, a capacidade de aprender a aprender, a cooperagdo, a
autonomia e a auto-estima sd0 importantes de serem desenvolvidas nos aprendizes.

O computador pode ser de grande auxilio neste processo, pois aprender através
de computadores permite que o professor use ambientes de aprendizagem onde o aluno,
no seu proprio ritmo e interesses, pode enfrentar a resolucdo de problemas e vivenciar
situagtes que lhe permitirdo desenvolver tanto o raciocinio quanto as habilidades citadas
anteriormente.

O presente artigo( néo € mas um artigo) , que resulta de uma dissertacdo em
andamento, relata o papel que teve a utilizacgo “congtrucionista’ de computadores no
desenvolvimento de rel acfes de cooperacdo, de atitudes de aprendizagem autbnoma e na
elevacdo da auto-estima, com sete meninas de baixa renda, consideradas alunas que
apresentavam dificuldades de aprendizagem.

Os principais autores que orientam a investigagdo s MORAES (1996),
RAMOS (1996) e ALMEIDA (1996) que por sua vez, se utilizam dos referenciais
epistemol ogico e pedagogico de Jean Piaget e Paulo Freire, acrescidos dos estudos de
Seymour Papert e José Armando Valente na &rea da | nformética na Educacéo.



ABSTRACT

The speed in which changes occur in the modern world, makes the task of
preparing the young people for the work market and for life more difficult. Therefore,
criticism, creativity, the ability of learning to learn, co-operation, autonomy and self-
esteem are important capacities to be developed in learners.

Computers can be of great help in this process as learning through such
machines allows the teachers to use learning environments where the pupils can face
situations of problemsolving and situations that will allow them to develop reasoning
and the capacities referred to earlier, at their own pace.

The present work, which is based on an unfinished Master Degree's
dissertation, describes the role of computer use, guided by a “constructionist” approach,
in the development of co-operation, autonomous learning attitudes, and self-esteem

increase in seven low- income girls considered as having learning difficulties.

The main authors that guided the investigation are MORAES (1996), RAMOS
(1996) and ALMEIDA (1996) who, on their turn, were based on the epistemological and
pedagogical works of Jean Piaget and Paulo Freire,combined with the studies of
Seymour Papert and José Armando Vaente in the field of Education and Computers.
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1. INTRODUCAO

1.1 Motivacao Pessoal

No decorrer de minha vida profissional, atuando como professora de disciplinas de
Informética na Universdade Catolica de Peotas, RS — UCPd - e como andista de
sstemas, a questdo da escolaridade da crianga de baixa renda n&o fazia parte de minhas
preocupagOes centrais. Elas giravam em torno de questdes como hardware, software, uso de
computadores na educacdo de adultos e jovens, geréncia de recursos em Informética e

outros assuntos nesta mesma linha.

Porém, o ingresso no Mestrado e o relato das experiéncias de meus colegas
professores que estavam atuando em classes de Ensino Fundamental e Médio de escolas
municipais e estaduais, trouxe um outro mundo para a minha realidade.

O convite para trabalhar em uma escola para meninas de baixa renda, que havia
recebido computadores a partir de um projeto, surgiu exatamente nessa €poca.

A convivéncia com estas meninas, seus modos de vestir, pentear e fdar,

proporcionava- me um prazer muito grande, uma sensacdo de familiaridade e eu ndo sabia o
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porqué. ApoGs aproximadamente um més de aulas, escutando mais uma vez a risada
constante e gostosa de Shana, uma das estudantes, fui remetida a minha infancia. Passava
as férias escolares em uma esténcia do nosso pampa gadcho, brincando e tendo como
companheiras insgpardvels trés meninas exatamente como Shana e a maioria das aunas
daguela escola: pretas, pobres, com um jeito aegre e solto de ser. As mesmeas risadas, a
mesma convivéncia facil, o mesmo carinho que sentia por aguelas amigas de infancia
brotavam ao interagir com estas meninas de agora. E 0 mesmo sentimento de querer gjud&

las amelhorar suas condicoes de vida.

Assim, percebendo-as como aprendizes que apresentam capacidades iguais as de
guaisquer outros de classes sociais mais favorecidas, comecel a direcionar minhas

atividades, leituras e projetos de trabalho aelas.

Mas, como gudé las aravés da escola se esta, nos seus moldes atuais, ndo me

parece adequada para ensinar os individuos a lidar com as constantes mudancas que
ocorrem na sociedade dos dias de hoje?

Acredito que, na época atual, a capaddade de aprender (e o fato de ter de fazé-lo
constantemente durante toda a vida) se faz ainda mais necessaria que em €pocas anteriores.
Acredito também que o mercado de trabaho, atuamente, estda buscando em seus
trabalhadores dém de conhecimentos técnicos que |hes permitem executar bem suas
fungbes, que sgam pessoas comprometidas com os vaores éticos vigentes. SGo estes
valores éticos que vao permitir que as agdes destes trabahadores sgjam voltadas para a
cooperacao e para o0 bem da sociedade e que eles venham a desenvolver condigoes de ter
uma vida melhor, mais feliz, em harmonia consgo mesmos e com 0 ambiente que os

rodeia

Assm, decidi estudar as formas como os computadores podem ser usados para
contribuir no processo de aprendizagem e no desenvolvimento de habilidades que séo
requeridas pelo mercado de trabalho — como a cooperacéo, a autonomia e a auto-estima— e
gue também nos podem levar a ser mais humanos e mais felizes. A pesquisa foi

desenvolvida com sete meninas que eram semelhantes & Shana.
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1.2 A questdo de pesguisa e seu contexto tedrico

O proposito do presente trabalho foi investigar, de forma exploratéria, a relacéo
entre a utilizagdo “construcionista’ de computadores - por meninas de baixa renda com
histéria de fracasso escolar — a devacéo da auto-estima e a melhoria do aprendizado
escolar. Mais especificamente, procurouse perceber se 0 desempenho escolar destas
meninas apresentaria melhoras, apds terem passado pelo aprendizado do uso de
computadores num ambiente que privilegiava 0 desenvolvimento da cooperacdo e da
autonomia e buscava a elevacdo da auto-estima.

Para que esta questéo de pesguisa pudesse ser desenvolvida, foi necessario que se

abordasse algumas quest@es do contexto geral e socia, onde ela esta inserida.

Os avancos tecnol 0gicos, no seu estado atua, potenciadizaram as agdes do homem
dando, por vezes, a quem detém o conhecimento sobre 0 manuseio das tecnologias, um
poder muito grande em relagdo aos que ndo o possuem. Assm sendo, a educacdo deve
preocupar-se com 0 uso éico dessas tecnologias, promovendo o desenvolvimento de uma
sociedade mais justa, fraterna e humana, em que as diferencas sociais, culturais e

econdmicas sgjam minimizadas.

De acordo com MORAES (1996), a preocupacéo de compreender as pessoas em
sua totalidade faz parte da nova percepcdo de mundo que se esté configurando atua mente.
Nesta concepcdo, a natureza é visa como totalmente interligada e o individuo é
considerado um ser indiviso, que constréi seu conhecimento interconectando razéo, emogao
e intuicdo. Ao compreender sua totalidade, o individuo reintegra-se na natureza e na

sociedade, buscando desenvolver suas dimensdes humana e espiritual (MORAES, 1996).

E nesse sentido que RAMOS (1996 a) propde o desenvolvimento de uma postura
autbnoma e critica de aprendizagem das tecnologias, buscando privilegiar as relagdes de
cooperacdo. Segundo RAMOS (1996 a), sdo justamente as interagOes socials cooperativas,

onde o respeito mUtuo esta presente, que forcam o aparecimento da autonomia. Para que
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um sujeito possa desenvolver trabalhos em um grupo e ser cooperativo com este grupo, ee
precisa respeitar 0s membros do mesmo, isto €, precisa haver respeito matuo. Contudo,

somente o individuo que possui respeito proprio podera desenvolver respeito matuo e, desta
forma condruir, junto a esse grupo, uma escaa de valores comum, necessaria para que seus
membros giam com reciprocidade. Quando o individuo sente necessidade de cooperar, ee é
impelido a desenvolver sua autonomia (PIAGET, 1977), pois de outra forma nao
conseguird gudar 0os outros. Assm sendo, O surgimento da cooperagdo Ocorre,
praticamente, paralelo ao surgimento da autonomia.E a autonomia tem efeitos sobre a auto-

estima do aprendiz. Uma auto-estima positiva esta fortemente associada a consciéncia das
pessoas de saberem-se capazes de redlizar o que decidiram fazer. A auto-estima positiva

também esta associada a existéncia de respeito proprio.

O sujeito autbnomo é um sujeito que se sente com liberdade para expressar sua
curiosidade, sua aegria, para decidir que tituro quer ter e como fard para télo. Aqui,
voltamos a questéo da auto-estima, ja que o0 sujeito que se sente livre para ser aegre,

curioso e decidir que futuro dard a sua vida, com certeza, tem auto-estima elevada.

A relagdo da auto-estima com o aprendizado ocorre justamente pelo fato de o
individuo sentir-se capaz, e com liberdade, parafazer o que julgar melhor parasi mesmo.

Este processo, assim, tem suas partes totalmente imbricadas, de modo que
qualquer adteracdo em uma delas afetara as partes restantes.

Assim, a educacéo escolar, adém de promover o desenvolvimento de capacitacdo
basica (leitura, redacdo, caculos, escuta e faa) deveria privilegiar também o
desenvolvimento de capacitacOes cognitivas e qualidades pessoais como, por exemplo,
criticidade, responsabilidade, integridade, criatividade, autonomia, cooperacdo e auto-
estima (LITTO, 1998). O desenvolvimento do ser humano como um todo — razéo e emogao
- também deveria ser buscado. Em especial, a educacéo deveria permitir que o aprendiz
desenvolvesse suas variadas potenciaidades. Outro ponto muito importante é conscientizar
0 educando de que ele deve ser um sujeito ativo no seu processo de desenvolvimento e que
suas agles deverdo visar o melhor para s e para sua comunidade — sgja ela a familia, a
escola, 0 pais ou o planeta. O desenvolvimento de relacBes de cooperacéo e de condutas de
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aprendizado autbnomo deveria ser privilegiado pelo professor porque estas habilidades,
além de serem essenciais para o crescimento intelectual e socia dos aprendizes, constituem
a base das relagbes permeadas pel o respeito mutuo.

Se a educacdo deve ser voltada para o desenvolvimento amplo do individuo e para
0 Uuso ético das novas tecnologias, a questéo da formacdo dos professores para este fim é
primordial. Assm, acredita-se que 0 uso de computadores na educacéo podera contribuir,
com seu potencia, para mudancas basica na educagdo. Dependendo da forma como séo
utilizados, os computadores poderdo auxiliar no desenvolvimento do raciocinio dos
educandos, tornando-o0s aptos para a resolucéo de problemas mais complexos. Seu uso
pode, também, propiciar diferentes modos de representacd0 e de compreensdo do
pensamento, aém de incentivar uma maior interacd0 entre as pessoas, como descreve
ALMEIDA (1996, p.3):

Os computadores possibilitam representar e testar idéias ou hipéteses, que levam a
construgcéo de um mundo abstrato e simbdlico, a0 mesmo tempo que introduzem
diferentes formas de atuacdo e de interacdo entre as pessoas. Estas novas relacoes, além
de envolver aracionalidade técnica operatdria e 16gico-formal, ampliam a compreensdo
sobre aspectos socio-afetivos, tornando evidentes fatores pedag6gicos, psicolégicos,
soci ol égi cos e epistemol dgi cos.

Dentre os principais motivos de considerar os computadores como capazes de
favorecer uma transformacdo no fazer pedagdgico esta o fato de que estas maquinas
possibilitam ao professor: conhecer e compreender melhor o processo de aprendizagem de
cada auno, desenvolver atitudes de aprendizado autdnomo e estimular relagcbes de
cooperacdo. A forma como o computador € utilizado determina a possibilidade do
professor conhecer melhor seu auno, tanto do ponto de vigta intelectua quanto emocional.
VALENTE (1993 b), que construiu uma classificagéo sobre os diferentes tipos de uso de
conputadores na educacdo, nos diz que o professor poderd conhecer melhor como o seu
aluno aprende quando este for incentivado a ser o construtor de seu conhecimento e a
aprendizagem ocorrer com um minimo de ensino, com o aprendiz utilizando-se de seus
proprios estilos de pensamento para construir seus metodos de resolucéo de problemas
(abordagem congtrucionista). Assm, o aduno poderd ter sua auto-estima aumentada ao
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perceber-se capaz de dominar 0 computador - ja que este permite que seu usuario o utilize
deacordo com seu nivel de gprendizagem, seus interesses e suas capaci dades.

O ensino do uso de computadores também pode ser um momento em que se
busque o desenvolvimento integral das criangas. Se a 0pgao por este ensino ocorrer dentro
do paradigma construcionista, criam-se condi¢des para um aprendizado mais fecundo. Esta
escolha proporciona, também, o desenvolvimento das capacitagdes citadas anteriormente:
leitura, redagcdo, cdculos, criticidade, responsabilidade, integridade, criatividade,
autonomia, cooperacio e auto-estima. Especialmente para as criancas de baixa renda, 0s
frutos podem ser maiores, pois um papel ativo no aprendizado fara com que possam se

perceber como agentes ativos e capazes de melhorar sua condicéo de vida

As criangas de baixa renda, no entanto, dificilmente tém condigbes de utilizar
computadores, sgja em seus lares ou na escola. Esta € uma questéo preocupante, pois esta
populagdo tornar-se-4 cada vez mais diferenciada da populagdo que vem familiarizando-se
com o computador e recebendo aientagfes quanto a seus pressupostos bésicos durante seu
processo de escolarizacao.

De acordo com PAPERT (1994), independente da classe social, toda a crianca
gprende a interagir com computadores com facilidade. Considera-se que existe ai uma
guestéo que precisa ser investigada, pois as edatisticas demonstram que os indices de
fracasso escolar s80 superiores entre as criangas de classes econdmicas menos favorecidas
(PATTO, 1993). Essa diferenca de rendimento por classe sociad acontece ou ndo com
relacdo a Informatica? Como o professor de Informéatica, que consegue obter 0s mesmos
indices de aprendizado entre criangas de classes sociais distintas, trabalha com seus aunos?
Talvez, aresposta para esta segunda pergunta esteja, justamente, na maneira com que este
professor trabalha com que seus aunos.

Corroborando as observacoes de PAPERT (1994), percebe-se que a crianga de
qualquer classe socia sente um prazer muito grande ao interagir com computadores. Ela
sente gque as novidades tecnol 6gicas fazem parte de um mundo que € mais seu do que das
geragdes anteriores. A satisfagdo torna-se visivel, especialmente quando a crianca se
percebe dominando algum jogo, aplicativo ou linguagem de programacdo. Assm, pode-se
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pensar que a auto-estima das criangas, especialmente as de baixa renda, se eleva quando
tomam consciéncia de que sdo capazes de dominar um instrumento que, tecnologicamente,
€ considerado de ponta. Outro fator que, possivelmente, influencie para a elevacéo da auto-
estima das criangas de baixa renda ao trabalharem com computadores, sga o fato de
perceberem que esta sendo feito um investimento ato nelas. Essas criangas percebem que
existe uma crenca de que eas sdo capazes de conseguir atingir os objetivos tracados, visto
gue pessoas com conhecimentos nessa area - que sao valorizados economicamente — estéo

dedicando parte de seu tempo a elas.

Ao desmidtificar o computador, que passara a Ser visto como um instrumento que
0 sujeito tem em suas maos para definir que uso dard a ele, o aprendiz podera desenvolver
sua autonomia em relacéo aos artefatos tecnol 0gicos e aos seus representantes Ssmbdlicos.
Se 0 sujeito sentir-se capaz de dominar o uso de uma tecnologia de ponta, como o
computador, e tiver consciéncia de que pode fazé-lo eticamente, provavelmente vera nesta
méquina uma ferramenta da qua e€le podera se utilizar para cumprir sua missio de

transformar e de dominar o mundo, transcendendo-o.

Levando-se em conta as idéias acima discutidas, retorna-se o objetivo principal do
trabalho que esta baseado no pressuposto de que 0 ensino do uso de computadores - de
acordo com a abordagem congrucionista e procurando desenvolver condutas de
aprendizado autdbnomo e relagdes de cooperagcdo - pode melhorar a auto-estima dos aunos
€, consequentemente, seu aprendizado escolar. A énfase, aqui, € dada a perspectiva
pedagdgica adotada pelo professor ao ensinar a usar computadores — o construcionismo —
que devera ser direcionada para o desenvolvimento da cooperacdo e da autonomia, visando

a elevacdo da auto-estima e a melhoria do rendimento escolar.

Assim, 0s principais autores que orientaram esta investigacdo sdo MORAES
(1996), RAMOS (1996 a, b) e ALMEIDA (1996) que, por sua vez, se utilizam dos
referenciais epistemolégico e pedagdégico de JEAN PIAGET e PAULO FREIRE,
acrescidos dos estudos de SEYMOUR PAPERT e JOSE ARMANDO VALENTE na &ea
da Informética na Educacdo. Resumindo e especificando mais deta hadamente as idéias que
serviram de base para este trabal ho foram:
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- ado individuo como uma totalidade e, como um aprendiz, que tem um papel ativo na
construcao de seu conhecimento (MORAES, 1996);

- ade que se deve desenvolver no individuo condutas de aprendizado auténomo e
relactes de cooperacdo (RAMOS, 1996 a);

- adaimportancia de integrar 0 computador a pratica profissona dos professores com o
objetivo de favorecer uma transformagéo no fazer pedagdgico (ALMEIDA, 1996);

- ade que o processo de aprendizado devera ser definido pelo grupo para que sga
inserido na realidade e no contexto de vida destes aprendizes (RAMOS, 1996 a);

- ade que o processo de aprendizado deve ocorrer na medida em que o conhecimento se
faz necessario para a execucdo de uma atividade (RAMOS, 1996 a).

O trabaho esta organizado em capitulos. Neste primeiro capitulo introdutorio,
justificarse a escolha do tema e situa-se a problemética em estudo. No Capitulo |1, discute
se mais detalhadamente o referencia tedrico que apoia a pesquisa. Comenta-se as possivels
causas do desempenho académico fraco da menina de baixa renda, explicita-se as razoes
para 0 uso dos computadores na educacdo, aborda-se 0 construcionismo e a questéo da
formacdo dos professores para atuar nesta perspectiva. Definemse, depois, as questdes do
desenvolvimento de atitudes de cooperacdo e de condutas autbnomas de aprendizado,
conceitua-se auto-estima e relatase as possiveis relacbes entre esta e 0 uso dos
computadores. Findliza-se com uma tentativa de mostrar graficamente as relacbes que
existem entre os constructos trabal hados.

O Capitulo 111, referente & metodologia desta pesquisa, inicia com adiscussdo de
aspectos da natureza do estudo e, a seguir, descrevese 0 ambiente, os sujeitos, os
instrumentos de coleta e interpretacdo de dados, as atividades e a forma como elas foram
desenvolvidas. Ainda neste capitulo, h& apresentacdo das categorias de andise dos dados e

seus indicadores e a metodol ogia utilizada para proceder andise.

O capitulo IV inicia com a andlise e discussdo dos dados de cada menina por
categoria. Ap0s, fazse uma andlise e discute-se cada categoria individuamente. Por fim,
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relaciona-se a auto-estima com todas as outras categorias e fazse algumas consideracoes

~

sobre a utilizagdo “ construcionista’” de computadores.

Por ultimo, no capitulo V, apresenta-se as conclusdes finais deste traba ho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Introducédo

A revisdo tedrica que serd apresentada a seguir, estd composta pelos diferentes
topicos que estdo relacionados com o trabaho de investigagdo desenvolvido. A discussdo
tedrica tem por objetivo entender o fracasso escolar (principalmente em meninas de baixa
renda) e propor uma forma de enfrenté |o: através do construcionismo.

Inicio por uma breve incursio sobre as causas do fracasso escolar baseadas em
PATTO (1993) e ABRAMOWICZ (1995). Em sequéncia, apresentando as idéas de varios
autores, discorro sobre a importancia do uso dos computadores na educacdo, enfocando,
principal mente a abordagem construcionista e sua capacidade de gerar aunos cooperativos,
autdbnomos e confiantes (alta auto-estima), fatores que estdo relacionados com 0 sUCESO
exolar.

2.2 O queleva as meninas de baixa renda ao fracasso escolar ?

O termo fracasso escolar pode ser definido como o resultado negativo obtido pelo
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aluno no seu desempenho escolar e expresso em termos de reprovagdo ou evasdo. (SILVA,
1994)

Os dados registrados pela 5' Delegacia de Ensino de Pelotas, referentes ao ano de
1994, apontam indices superiores de evasio e repeténcia na rede publica em comparagcéo
com arede particular, no 1° grau, conforme TAB. 1

TABELA 1

i ndices de repeténcia nas redes pliblica e particular de Pelotas
RedePublica | Rede Particular

Evasio 7,3% 1,5%
Repeténcia 25% 9,2%
TOTAL 32,3% 10,7%

Fonte: Setor de Informéticada SE/RS

Para 0 pais como um todo, de acordo com SILVA et a (1997), de cada 100
criangas que ingressam na 1° sé&rie do Ensino Fundamental, apenas 3 chegam a 8 série sem
nenhuma repeténcia, situando-se 0 maior nimero de “fracassados’ na populacéo de baixa
renda.

De acordo com ABRAMOWICZ (1995), existem, atualmente, duas importantes
vertentes de andlise das causas de repeténcia escolar das criancas de classes desfavorecidas.
Nestas vertentes, as criangas.

1°) teriam déficits de inteligéncia, afeto, cultura, nutricdo ou condicdo financeira

ou

2°) sariam “vitimas’ de uma (des)ordem capitdista, em que a escola estaria
cumprindo sua funcéo na reproducdo da desigualdade socia, excluindo e
discriminando essas criangas.
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Esta autora advoga o segundo tipo de explicacdo j& que seria inaceitdvel pensar
gue as criancas de baixa renda sdo inferiores em relacdo as de classes nais favorecidas
economicamente. Para PATTO (1993), partidaria também da segunda explicacdo exposta
por ABRAMOWICZ (1995), o que existe, na verdade, € um preconceito em relacdo a
crianca de baixa renda que esta incorporado tanto nas praticas escolares quanto nas

decisBes referentes a politica educacional. De acordo com a autora:

“A inadegquacéo da escola decorre muito mais de sua ma qudidade, da suposicéo
de que os dunos pobres ndo tém habilidades que na redidade muitas vezes
possuem, da expectativa de que a clientela ndo aprenda ou que o faga em
condigBes em varios sentidos adversas a gprendizagem, tudo isso a partir de uma
desvaorizacdo socid dos usu&ios mais empobrecidos da escola publica
elementar” (PATTO, 1993, p.340).

Aprofundando sua andlise, ABRAMOWICZ (1995) explica que 0 ensino nas
escolas atuai s esta caracterizado por:

- umasupervalorizacao do erro escolar;

O erro produz um diagrama no interior da classes, que esquadrinha e discipling,
produz os bons e os ruins, os inteigentes e os ignorantes. E um
esquadrinhamento sutil e fecundo, pois se faz em nome da verdade e da ciéncia,
que se opdem ao erro (p.29).

O ero ndo se condtitui em um episddio esporédico no interior da escola, 0 erro
constroi o gprendiz, a concepcdo de gprendizagem e alinguagem (p.29).

- consderar a obediéncia, a repeticio e a homogeneidade como caracteristicas
importantes dos bons alunos;

O acerto envolve obediéncia. (...) No entanto, € preciso mais que a obediéncia, é
necessario o desgo da obediéncia (p.31).

Nessa concepcao, [@ra ir bem na escola, acertar, ndo ser reprovado, é preciso

repetir. Seguir 0 moddo, copid-lo. (..) N& s ensna no diverso.
Homogeneidade, eis 0 que busca a escola. N&o ha lugar para diversidade ou

multiplicidade de desgos, busca-se 0 mesmo (p.32).

O modelo a ser seguido néo é qualquer um, € gpenas um, o da professora, que
detém o poder de ensinar (p.32).

Repeticéo e homogeneidade: é ai que surgira o repetente (p.33).
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Em relacdo a questéo de género, ABRAMOWICZ (1995, p.13), ressalta que muito
embora os dados estatisticos mais gerais sobre 0 pais indiquem que as meninas levam
alguma vantagem sobre 0s meninos em Seu percurso escolar, a repeténcia femininatem um
efeito mais devastador do que a masculina: ao fracassarem como estudantes, essas meninas

aproximam se mais do trabalho doméstico para o resto de suas vidas.

A menina repetente é sobretudo aguela que fracassa ndo agpenas em sua
escolaridade, mas também em sua condicdo de mulher. A menina repetente €
aquela que de certa forma permanece no lugar zera Um lugar atribuido apenas
as mulheres, o trabaho doméstico. Portanto, na menina h& uma superposicéo de
fracassos: “ser menina’ e “ ser repetente’. Nesse sentido € que amenina passaa
ocupar uma posi¢ao de fracasso na escola, por 1S3 0 ponto zero ingituciona. A
repeténcia passa a ser “um castigo” também em sua condigdo de mulher: a
menina fica gprisionada no trabalho doméstico (ABRAMOWICZ, 1995, p.57).

Mas, porque as meninas repetem? O que querem dizer com iss0? Quais as razles

deseuserros?

Para a menina das classes sociais mais desfavorecidas a vida fora da escola
costuma ser bastante dura. A méae, em gera, é trabalhadora, deixando grande parte dos
afazeres domesticos aos seus cuidados. A menina €, ent&o, mulher e o tempo de brincar ndo

e agora.

Quardo chega na escola encontra-se com as colegas que, meninas como €la,
também estavam com aintransferivel responsabilidade da casa e dos irméos. Entdo este é o
momento de ser crianca e poder brincar, de poder ser irresponsavel. No brincar, algumas
erram. Na desobediéncia, algumas ndo aprendem. E, desta forma, protestam, pois € sO nesse
momento que Ihes é permitido protestar. A escola, por ndo compreendélas, age com

punicado, reforcando os motivos para o protesto.

E, assm, a menina de baixa renda torna- serepetente.

Repetem porque redlizam coisas diferentes das que a escola propde, repetem
porque se retardam, se distraem, brigam, bagungam, porque estdo cansadas de
seus afazeres de casa, porque silenciam quando deveriam faar, repetem porque
funcionam as avessas desta escola, repetem “porque nem parecem meninas’, e
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finalmente repetem porque sdo desgjantes e ao fazé-lo desqualificam esta escola
(ABRAMOWICZ, 1995, p.75).

Retomando as explicagbes de ABRAMOWICZ (1995) sobre o fracasso escolar,
defrontamo-nos com duas perspectivas pessmistas. em ambas parece ndo haver nada a
fazer dentro da escola para combater o problema, ja que este € resultado ou de deficiéncia
do auno ou do pape de reproducdo socid desempenhado pela escola na sociedade
capitdista. Existem, entretanto, educadores que propdem outras possibilidades mais
otimistas, uma vez que acreditam que a escola pode auxiliar na promocéo de uma sociedade
mais igualitaria. Embora tenham consciéncia de que existe a divisdo socia de classes e de
gue a escola pode servir para reproduzi-1a, estes educadores créem que a instrugéo escolar
podera contribuir para promover o desenvolvimento socia, cultural e econdmico do
aprendiz. De acordo com DAMIANI (1998) e DANIELS (1995), por exemplo, 0 processo
de escolarizacéo ndo é uniforme em todas as ingtitui¢des de ensino havendo, assim, escolas
gue fazem diferenca na trgetoria educativa dos alunos de baixa renda, dependendo da
“culturd’ nela desenvolvida

Acredito que 0 uso de computadores, dentro dos principios do paradigma
congtrucionista, pode criar um ambiente que propicie crescimento socia, cultura e
econdmico do aprendiz de classes sociais desfavorecidas economicamente, ao promover o
desenvolvimento das relacOes de cooperacéo, da autonomia e o fortalecimento da auto-
estima

2.3 Que razdes nos levam a usar computador es na educacdo?

A evolucdo do homem sempre ocorreu associada a inventos que amplificaram suas
acOes. Outro fator importante para que a evolugdo ocorresse foi a comunicacdo para o
maior nimero de pessoas possivel, destes novos inventos e do modo de usalos. A
linguagem oral, a escrita e aimprensa podem ser consideradas como geradoras de periodos
revolucion&rios justamente por terem dterado o modo como a transmissdo do
conhecimento ocorria. Atualmente, cmputadores e telecomunicagdes servem de base para

grandes transformactes. Além de auxiliarem nas novas descobertas e inventos, modificam
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substancialmente as formas de tratar o conhecimento, com explica MORAES (1996,
p.105):

O novo cenario cibernético, informético e informaciona ndo vem marcando apenas
0 nosso cotidiano através das modificagbes socio-econdmicas e culturais, mas,
também, vem mudando a maneira como pensamos, conhecemos e apreendemos o
mundo.

IS0 porque a nova cidadania da cultura informatizada requer a aquisicao de hébitos
intelectuais de smbolizagéo, formaizacdo do conhecimento, mango de Sgnos,

representacdes, utilizando equipamentos computacionais.

As possibilidades de interacdo, smulacdo e digitdizacdo, que a unido da
Informética com as Telecomunicagdes proporciona ao homem e que permitem esses novos
modos de tratar o conhecimento, poderdo levar a um novo estilo de humanidade. Pierre

LEVY (1993, p.17), por exemplo, comenta que:

Uma coisa é certa: vivemos hoje em uma dessas épocas limitrofes na qual todaa
antiga ordem das representacbes e dos saberes oscila para dar lugar a
imaginarios, modos de conhecimento e estilos de regulagéo socia ainda pouco
edtabilizados. Vivemos um desses raros momentos em que, a partir de uma nova
configuragdo técnica, quer dizer, de uma nova relagdo com 0 COSMoS, UM NoVo
estilo de humanidade é inventado.

Andisando-se a questdo da transmissdo de informagfes, encontra-se, como
primeiro meio de comunicacd de massa, a paavra escrita. Apds, vieram o radio, a

televisdo e, mais recentemente, os computadores.

Assim como a palavra escrita, 0 r&dio exige que usemos aimaginacao. A televisio,
por seu lado, proporciona, a seus adeptos, habilidades diferentes das desenvolvidas pela
leitura e pela escrita. GREENFIELD (1988) procurou decifrar a mensagem de cada meio
fazendo uma andlise dos efeitos dos meios de comunicagcdo em nossa consciéncia. Para
tanto, buscou entender as mensagens cognitivas produzidas pela palavra escrita, pelo radio,
pelatelevisdo e pel os compuadores e videogames. O trabalho desta autorarevela que:

A paavraescrita e o radio dividem as mensagens daimaginacéo, verbalizacdo e
processamento sequiencia. As mensagens da televisio e do cinema constituem
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um estilo audiovisual de comunicacdo (semelhante & comunicagéo direta) e
requerem a habilidade de se interpretar a representacdo bidimensiona de
movimento e de espaco. Pode ser que a televisio e os videogames dividam a
mensagem cognitiva de processamento paraelo. Finamente, os videogames e 0s
computadores acrescentam a estes aspectos a mensagem de aprendizagem
interativa e a experiéncia de variaveis interagentes complexas (p.145).

De acordo com BABIN & KOULOUMDJAN (1989), enquanto que a linguagem
erita desenvolve mais 0 espirito de andise, de rigor e de abstracdo, a linguagem
audiovisual, difundida pela televisdo, “faz gindstica’ nos sentidos, na imaginacéo e na

afetividade, modelando outro tipo de comportamento intelectua e afetivo.

Esta nova forma de ver as coisas, para estes autores, corresponde a uma nova
cultura, onde os jovens encontram mais dificuldade para exprimir suas idéias com paavras
do que as geraghes anteriores. A geragdo jovem parece possuir um vocabul&io mais pobre
e com palavras modificadas. Fala com frases curtas, sempre aompanhadas de gestos e
expressdes sonoras, muitas vezes suprimindo verbos, artigos ou pronomes. Uma conversa
entre jovens “ s0 faz sentido numa perfeita sincronia de palavras, gestos e onomatopéias’,
argumentam BABIN & KOULOUMDJAN (1989, p.62). A geracdo da TV encontra
grandes dificuldades para “ exprimir idéias que ndo tenham raiz sensorial, ressonancia
emocional ou contorno visual” (p.68). Assm sendo, na nova linguagem, mais importante
gue o texto € o contexto. A posicao dos jovens em relacéo as leiturasreflete sua forma de
faar. Eles precisam ver imagens para compreender o texto. Os jovens, embalados pelo
surgimento constante de novas combinagfes sonoras e visuais, proporcionadas pelos
avancos tecnol ogicos, sentem necessidade de uma linguagem mais solta, mais rpida e mais

imaginativa.

Paa MCLUHAN (1964), “o0 melo € a mensagem’, isto é cada meio de
comunicacdo produz efeitos diferentes quase que independentes do contelido que esta

sendo transmitido.

Desta forma, pode-se entender como as invengbes da humanidade vém
constantemente alterando seu modo de tratar o conhecimento. A escrita, a imprensa e o
radio tornaram o conhecimento mais acessivel a um niimero maior de pessoas. A grande

difusdo da televisdo foi responsavel por mudancas de vulto. Mensagens enviadas por uma
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variedade de imagens em movimento e sons, que mudam rapidamente, usam os sentidos de
forma diferente. Além disso, a televisdo pode amplificar o efeito de presenca, usar o0 som
para produzir efeitos emocionais, usar as cores para desencadear reacdes. A televisdo pode
combinar todas as suas possibilidades para produzir o impacto emocional que desgar. A
televisdo, no entanto, ainda ndo permite grandes interacOes por parte do usu&rio. Ja os
computadores, dém de fazerem uso de linguagens imagéticas, ainda tém a grande
vantagem de permitir que seu usu&rio participe de atividades de acordo com seu proprio
ritmo e edtilo. A interacd exige que 0 usuario se utilize somente das formas que o
computador permite, demandando, assim, o uso do raciocinio e do rigor para que obtenha a

resposta desgjada.

A digitalizacdo em massa de informagdes, 0 uso de hipertextos, jogos, smulacoes,
comunicacBes via Internet e Redidade Virtua sdo exemplos de atividades redlizadas
através do uso de computadores. Estes usos modificam a vida das pessoas, tanto em termos
de aspectos pessoais como em questdes de comunicacdo, traba ho, lazer, e até em termos da
maneira de aprender. LEVY (1993, p.7) enfatiza esta idéia:

Novas maneiras de pensar e de conviver etdo sendo elaboradas no mundo das
Telecomunicagles e da Informética. As relagtes entre os homens, o trabaho, a
propria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de
dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audico,
criagdo, aprendizagem s80 capturados por uma informética cada vez mais avancada.

LEVY (1993) argumenta que o conhecimento por simulagdo, mediado pelo
computador, permite experimentacies mais complexas e em maior nimero. As escolhas e
decisdes do usuario, apos ter redlizado as smulagdes, poderdo ser mais acertadas ja que,
durante tais smulagdes, foi possivel antecipar as reactes que poderdo ser provocadas por
seus atos. A valorizacdo do uso do computador por este autor pode ser, também, ilustrada

pelo seguinte extrato:

A smulacdo, que podemos consderar como uma imaginagdo auxiliada por
computador, é portanto a0 mesmo tempo uma ferramenta de gjuda ao raciocinio
muito mais potente que a velha Iogica forma que se baseava no afabeto
(LEVY, 1993, p.124).
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A simulaggo, por meio de programas informaticos, permite reversibilidades, isto &,
“viagens mentais’, em quantidade e qualidade bem maiores. Para MACEDO (1997, p.12),

a

“reverdbilidade caracteriza-se pela possibilidade mental, corporal ou socid de
se considerar as relagies entre as partes e entre as partes e o todo de modo
smultaneo, ou sga, atentos Smultaneamente para as partes (aquilo sobre o que
estamos concentrados) e para o todo (a multiplicidade de tudo o que deve ser
igua mente considerado)”.

As dmulagbes mediadas pelo computador fornecem ao individuo, através da
reversibilidade de pensamento, a possibilidade de uma gama maior de inferéncias. Este fato
faz com que sua capaci dade cognitiva sgja traba hada de forma diferente.

Muitas sd0 as razdes para se usar computadores na educacdo. Eles causam
profundas modificactes na maneira de aprender de todos 0s que 0s usam e a maioria dos
empregos exijam, pelo menos, familiaridade com sua técnica. Em quase todas as areas de
atividade humana seu uso jé& ocorre, muitas vezes, sem que possamos perceber. E obrigagio
da escola preparar as criangas e jovens para entender como funcionam estas novas
tecnologias que tantas alteragdes acarretam. E preciso que um nimero cada vez maior de
pessoas domine 0s pressupostos basicos destas &reas revolucionérias para que 0s aspectos
positivos possam ser sentidos e determinados por muitos € ndo por poucos como vem
ocorrendo.

Para FAGUNDES (1996), os ambientes de aprendizagem podem ser enriquecidos
de formainovadora quando o aluno interage com os computadores, pois

como as representacfes tanto dos produtos quanto, principamente, dos
processos vaéo sendo concretizadas e armazenadas por esse tipo de tecnologia,
num ambiente de aprendizagem definido como congtrutivista, 0 processo de
abstracdo reflexionante € ativado e se torna visivel para o educador. A
possibilidade de redlizar coordenacOes inferenciais entre as coordenagdes dos
observavels do sujeito e as coordenaces dos observavels do objeto garante um
processo gradativo de metacogni ¢éo (p.24-25).
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Ainda de acordo com FAGUNDES (1997), existe hoje uma diversidade de
ambientes virtuais que permitem comunicacdo por texto, imagem e/ou voz, ampliando as
formas de manifestacdo dos sujeitos. Assim sendo, quando os computadores estéo ligados
em redes locais ou internacionals, estas novas dimensdes de interacdo podem acontecer.
Séo dlas.

- auséncia de hierarquia — como a estrutura da rede de comunicacdo € heterarquica,
rompe-se a necessidade de sequiencialidade linear, garantindo-se a autonomia na tomeda
de decisoes,

- tempo —os syjeitos tém possibilidade de interagir de forma sincrona, sem a necessidade

de estarem no mesmo espaco fisico; ou no seu tempo individua, de forma assincrona;

- espaco — a interacd pode acontecer independente da disténcia fisica entre os
participantes.

Além disso, ainda de acordo com FAGUNDES (1996, p.31), ambientes
podem ser usados “para promover a interacao interindividual e a cooperacdo entre os
sujeitos’. Em especid, para as criangas de baixa renda, computadores via rede telemética,
fornecem uma Stuacdo de “iguadade” em relacdo as classes mas favorecidas
economicamente, principamente por possibilitarem trocas sociais sem hierarquia acesso
livre a0 conhecimento.

Para que o0 computador sgja utilizado adequadamente na escola, € necessario que o
professor assuma um novo pape e que a educagio sofra grandes transformagdes. E
necessario uma mudanca de atitude diante do conhecimento e da aprendizagem. De acordo
com VALENTE (1993 b), amaior contribui¢céo dos computadores para a educacdo tem sido
a de quegtionar os méodos de ensino que vém sendo utilizados. Para 0 autor, uma
transformacdo no processo ensino-aprendizagem exige que se enfatize a aprendizagem ao
invés do ensino e a construcdo do conhecimento ao invés dainstrugdo. Aprender através de
computadores possibilita a0 auno desenvolver o raciocinio e enfrentar Situagdes de
resolucdo de problemas. Estas duas situacOes podem leva-lo a desenvolver seu poder de
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pensamento, 0 que seria “a razdo mais nobre e irrefutdvel de uso do computador na
educacdo” (VALENTE, 1993 b, p.28).

Além disto, para VALENTE (1997), o computador pode ser um grande auxiliar no
preparo de alunos para sobreviver no mundo complexo em que vivemos. Segundo o autor,
“ 0 mundo atual exige um profissional aitico, criativo, com capacidade de pensar, de
aprender a aprender, de trabalhar em grupo e de conhecer 0 seu potencial intelectual, com
capacidade de constante aprimoramento e depuracdo de idéas e agdes’ (p.20) . Todas
essas competéncias podem ser desenvolvidas com o auxilio do computador.

ALMEIDA (1996, p.3) nos diz que “ Embora a tecnologia informatica ndo sga
autbnoma para provocar transformactes, o uso de computadores em educacdo coloca
novas questdes para o sistema e explicita inlmeras inconsisténcias’ . Desta forma, a autora
sugere que novas metodologias de uso dos recursos computacionais em educacdo devem
ser desenvolvidas para que esta area dé um salto qualitativo. O aluno devera empregar o
computador como uma ferramenta educacional que serd utilizada segundo seu edtilo
cognitivo e seu interesse momentaneo. O professor serd responsavel pela criacdo de
ambientes estimulantes que “ desafiem o aluno para aprender e construir conhecimento
individualmente ou em parceria com os colegas, propiciando o desenvolvimento da auto

estima, do senso-critico e da liberdade responsavel” (p.21).

Para AXT (1986), os computadores também podem ser poderosos auxiliares
guando se trabalha com alunos que apresentam problemas de aprendizagem. A razdo disso
€ que, a0 e trabahar com esse tipo de aunos, € muito importante que eles sintam a
necessidade e tenham interesse de dominar um determinado conceito. Um ambiente que
conta com 0 computador como auxiliar no processo de aprendizagem poderd ter mais
chances de sucesso, uma vez que:

O fao de o syjeito estar manipulando uma maguina poderosa parece
desenvolver nde uma grande vontade de domina-la. Mas, para obter sucesso

nessa questéo de ordem afetiva, deve vencer dois desafios, de ordem cognitiva:
a) dominar a linguagem computaciona e b) resolver o problema proposto
através da atividade de programacdo. Nesse sentido haveria para 0 educando um
forte apelo tanto afetivo quanto cognitivo, com possibilidades favoravels de se
formar ai um vinculo extremamente estavel, porque solidério, entre as duas éreas
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(efetiva e cognitiva), criando no sujeito uma real necessidade de ativar seus
esguemas mentais para aingir seu objetivo (p.19).

OLIVEIRA & FISCHER (1996) também acreditam que o computador pode ser
visso como um excelente instrumento na prevencdo e solucdo de problemas de
aprendizagem pois “ele lida com representacBes virtuais, agilizando enormemente a
formacdo e utilizacdo de mecanismos smbdlicos, os quais tém subjacente a S uma
organizagdologica.” (p.163).

Assim sendo, as razles apontadas pelas autoras para que o computador sgja
utilizado, quando se trabalha com criangas que apresentam problemas de aprendizagem, sdo
asseguintes:

- Ele trabalha com representactes virtuais de forma coerente, mas extremamente
flexivel, possibilitardo a descoberta e criacéo de novas relages.

- Digpbe suas informacBes de forma clara, objetiva e ldgica, facilitando a
autonomia do usuario, favorecendo a exploracéo espontanea.

- Exige também que o usu&rio tenha consciéncia do que quer, se organize e
informe de modo ordenado o que quer fazer, digitando corretamente.

- Da um retorno extremamente rgpido e objetivo do processo em construcéo,
favorecendo a autocorrecdo, a insercéo da “desordem” na ordem globdl.

- Trabaha com imagens e textos de forma combinada, ativando os dois
hemisférios cerebrais.

- Através de recursos multimidia, pode combinar imagens pictoricas ou gréficas,
numa infinidade de cores e formas, com sons verbais €/ou musicais, com
movimentos, criando uma verdadeira trama de combinagbes possives,
integrando a percepcdo, em suas multiplas formas, a0 raciocinio e a
imaginagdo, de forma fluente, pessoal e cheia de vida (OLIVEIRA &

FISCHER, 1996, p.156).

As autoras sdlientam ainda que a crianca ndo se intimida na frente do computador
e que aaugencia de ansiedade favorece as exploractes e descobertas. O prazer ao lidar com
o computador é manifestado pela crianca quando €ela se percebe capaz de criar ago seu e de
superar as dificuldades para conseguir 0 que quer. Também a autonomia pode ser
desenwolvida na crianca:
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Como obtém um retorno imediato do que fez, aravés do monitor, varse
autocorrigindo continuamente, aprendendo a controlar sua impulsividade,

tornando-se mais auténoma e independente (OLIVEIRA & FISCHER, 1996,
p.157).

Apesar de todas as vantagens mencionadas, APPLE (1995), preocupado com o
crescimento do uso das novas tecnologias nas escolas e no mercado de trabaho, levanta
guestionamentos importantes sobre os efeitos sociais que disso advirdo. Segundo o autor,
existe hoje um aumento crescente no uso do computador nas escolas em paises como 0s
Estados Unidos, a Franca, o Canadd, a Inglaterra, a Audrdlia e outros, visando o
atendimento das necessidades empresariais que solicitam trabalhadores alfabetizados
tecnologicamente. O autor acredita que 0 uso crescente de méguinas inteligentes reduzira as
habilidades e a autonomia necessarias para a execucdo de muitos servigos, tornando o
emprego rotinizado, enfadonho e dienante. Alguns desses empregos deverdo até mesmo

desaparecer, causando efeitos sociais extremamente negativos.

N&o ha divida dguma de que o desenvolvimento rgpido em microdetronica,
engenharia genética e “tecnologias genéticas’ associadas e outras éreas de dta
tecnologia estéo transformando o trabalho em um grande nimero de setores da
economia. 1sso pode levar a prosperidade econbmica, mas seus efeitos podem
ser devastadores (APPLE, 1995, p.154).

APPLE (1995) afirma que a tendéncia é clara: o futuro vera menos empregos —
gue ndo necessariamente dardo maior satisfagdo e nem exigiréo grande qualificacdo técnica
Embora possam surgir novos postos que demandardo qualificagbes tecnoldgicas
consideraveis, estes serdo em nimero bem menor. A grande maioria dos empregos néo
requerera grande competéncia técnica devido aos desenvolvimentos redizados na maioria
dos software que os tornardo facilmente operaveis, exigindo pouco conhecimento profundo.
Maquinas cada vez mais sofisticadas sfo cada vez mais faceis de operar.

Com relagdo ao uso destas tecnologias em salas de aula, APPLE (1995) diz que
um conjunto de questfes ndo pode ser ignorado se quisermos ter um sistema educacional
verdadeiramente democrético e se ndo quisermos ver aumentadas as grande diferencas

sociais;
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Desde que, em gerd, serdo os 20% mais ricos da populacdo que terdo
computadores em suas casas, e muitos dos empregados e ingtituigdes de ensino
superior para os quais seus filhos estardo se candidatando, ou exigiréo ou
supordo habilidades no uso do computador como importantes para admisséo ou
promocao, o impacto pode ser enorre alongo prazo. (p.163).

O resultado podera vir a ser que estes 20% mais ricos venham a progredir mais

rapidamente por uma vantagem devida a sua riqueza e ndo a sua competéncia.

As novas tecnologias causam transformactes na vida das pessoas. Ao introduzi- las
nas sdlas de aula devemos pensar sobre seus efeitos futuros e preparar eticamente NOSsoS
estudantes, o que APPLE (1995) chama de “afabetizacdo socia”:

A nova tecnologia ndo é somente uma colecdo de maguinas e Sseu
acompanhamento de software. Ela incorpora uma forma de pensamento que
orienta a pessoa a encarar 0 mundo de uma maneira particular. Os computadores
envolvemn formas de pensar que 2o primariamente técnicas. Quanto mais anova
tecnologia transforma a sala de aula a prépria imagem, mais a bgica técnica
substituira o entendimento ético e politico. O discurso da sala de aula centrar-se-
anatécnica e mesmo na substéncia. Umavez mais o “como” substituira o “por
qué’, mas desta vez em relagéo ao aduno. Esta Stuagdo requer o que chamo de
afabetizacdo socid e néo técnica, para todos os estudantes (p.167).

Assm, ao utilizarmos os recursos da Informética na Educacdo devemos estar
conscientes de sua abrangéncia e de suas potenciaidades. A abordagem construcionista
congtitui-se numa forma de utilizacdo dos computadores na Educacdo adequada agqueles

educadores que se preocupam em desenvolver nos educandos capacitagdes cognitivas e
qualidades pessoais que os levem também a pensar de forma ética.

2.4 A abordagem construcionista

De acordo com VALENTE (1993 ¢), podemos dividir o uso dos computadores na

educacdo, primeiramente, em duas grandes linhas:

- oengno da Informéticae da Computagéo,
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- oengno pda Informética

Em ambas as linhas, 0 computador pode ser usado para ensnar tanto em uma
abordagem instrucionista quanto em uma abordagem construcionista VALENTE (1993 b).

A abordagem ingtrucionista consiste na informatizacdo dos métodos de ensino
tradicionais. O professor é substituido pelo computador que passa a desempenhar a fungdo
de maguina de ensinar. Assm sendo, os contelidos sdo apresentados aos alunos conforme a
estrutura de pensamento do especialista que o elaborou, ndo deixando espaco para que 0
aluno faca uso de seu proprio estilo cognitivo. Esta abordagem conduz a uma atividade
mecanica e repetitiva, ficando para o professor o trabalho de provocar areflexéo do auno.

Ja a abordagem construcionista possui um enfoque completamente diferente,
podendo, inclusive, ser um poderoso auxiliar em processos de mudanca de paradigma de
ensno (VALENTE, 1993 b, 1997). De acordo com esta abordagem, o centro da
gprendizagem est& no educando e ndo no professor e 0 computador deve ser usado como
uma maquina a ser ensinada, isto €, como uma ferramenta que o aduno vai tutorar. Desta
forma, o computador € utilizado de maneira a permitir que o auno expresse seu estilo
cognitivo e possa refletir sobre o que esta fazendo.

De acordo com PRADO (1999, p.27), 0 congrucionismo € uma teoria em
movimento que “esta pautada nos principios psicologicos condrutivistas, numa Visao
desenvolvimentista e nos aspectos computacionas’.

No construcionismo €é fundamental que o conhecimento que esta sendo trabalhado
tenha sentido para o duno. Além disso, os erros devemn ser considerados benéficos porque
todos podemos aprender a partr deles. Estas duas caracteriticas reforcam a idéia de que a
proposicao construcionista requer uma nova epistemologia da prética pedagdgica onde
caberia ao professor

“a criacBo de ambientes de aprendizagem que propiciem a0 duno a
representacdo de elemertos do mundo, em continuo didogo com a redidade,
gpoiando suas construgdes e 0 desenvolvimento de suas estruturas mentais’

(ALMEIDA, 1996, p.24).
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Assim sendo, enquanto gque a abordagem instrucionista centra-se no hardware e no
software, a abordagem construcionista preocupa-se em levar o aluno a pensar, a criar,
procurando fazer com que isto ocorra atraves de desafios, de conflitos e de situacfes de
descobertas. A aprendizagem deve acontecer a partir do minimo de ensino com as pessoas
utilizando-se de seus proprios estilos de pensamento para construir seus métodos de

resolucéo de problemas.

A abordagem construcionista foi proposta por PAPERT (1994) utilizando-se de
aspectos das teorias de DEWEY (0 méodo por descoberta), FREIRE (a educacéo
progressista e emancipadora), PIAGET (a epistemologia genética) e VY GOTSKY (a zona

proximal de desenvolvimento?).

Unindo algumas idéas de VALENTE &s de PAPERT, teremos um materia de
apoio mais adequado para trabalhar com as criancas de baixa renda.

Segundo VALENTE (1997), um software por s SO ndo é bom ou ruim. Tudo
depende da forma através da qua o professor ir4 utilizdlo. Como foi discutido
anteriormente, existem, basicamente, duas formas de fazé-lo: ou para promover 0 ensino
(instrucionismo) ou para auxiliar a construir o conhecimento (construcionismo). Ao
usarmos 0 computador com software que promovem O ensino— instrucionismo -,
poderemos caracteriza& 1o como uma maquina de ensinar com condicbes de superar o
professor. Suafacilidade e eficiéncia parareter e transmitir informagdes, sua capacidade de
individualizar o ensino e seus recursos de multimidia tornam ingléria a competicdo
computador-professor. Assm sendo, entdo, por que ndo subgtituir totalmente o professor
pelo computador? O computador, usado desta forma, esta baseado no modelo empirista e
assume que a “retencao do conhecimento se da como conseqiiéncia da contiglidade e da
freqliéncia com que ele é transmitido” (VALENTE, 1997, p.19). Este enfoque privilegia a
capacidade de transmissdo do professor/computador e a capacidade de memorizagdo dos
alunos.

! Também denominada ZPD, é definida por VY GOTSKY (1998, p.112) como “ a distancia entre o nivel de
desenvolvimento real, que se costuma determinar através da solucdo independente de problemas, e o nivel de

desenvolvimento potencial, determinado através da solucdo de problemas sob a orientagdo de um adulto ou
em colaboracéo com companheiros mais capazes’ .
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A utilizagdo do computador como recurso pedagdgico podera vir a auxiliar no
desenvolvimento de um profissional mais adaptado as necessidades dos meios de producéo
e, a0 mesmo tempo, no desenvolvimento de um individuo que € capaz de perceber a
sociedade em que vive e de perceber a S mesmo como alguém gue tem possibilidade de
construi-la e reconstrui-la. Para tanto, a utilizacdo do computador deverd ser de tal forma
gue o auno possa construir seu conhecimento e caminhar em direcéo ao desenvolvimento
de habilidades que Ihe permitirdo uma maior qualidade de vida e que sdo consderadas
como importantes pelo mercado de trabaho. Dentre estas habilidades podemos citar:
cooperacao, criatividade, reflexdo critica, capacidade de aprender a aprender e autonomia.
Com certeza, todas estas habilidades precisam ser

congtruidas e desenvolvidas em cada individuo, ou sga, devem ser fruto de um
processo educaciond em que o auno vivencie Stuagbes que lhe permitam
congruir e desenvolver essas competéncias. E 0o computador pode ser um
importante aiado nesse processo (VALENTE, 1997, p.20).

Segundo VALENTE (1997), dentre os software que nos permitem trabahar na
perspectiva de auxiliar a construcéo do conhecimento estéo as linguagens de programacéo
(BASIC, Pascd, LOGO etc), os software aplicativos (entre eles os editores de texto e os
editores gréficos) e os software para construcdo de multimidia. O autor descreve que, nestes
casos, 0 aduno se vé frente ao ciclo descrever-executar-refl etir-depurar-descrever que pode

ser assim explicado:

descrever — quando diz ao computador o que quer que ele faga de acordo com os termos

e regras que ele esta programado para entende;
- executar — quando o computador executa fielmente o comando recebido;
- refletir — quando o auno reflete se o resultado obtido esta de acordo com o seu desgio;
- depurar — quando o auno localiza o erro;

- descrever — quando o aluno deve refazer a ordem dada ao computador apés ter buscado

novas informagdes para complementar ou dterar o que haviafeto.
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A abordagem do ciclo descrever-executar -refletir-depurar-descrever pode ser
utilizada tanto em ambientes informatizados como em atividades de ensino e pesquisa,
congtituindo-se ndo apenas em uma técnica ou em uma metodologia nes em uma atitude
diante do conhecimento e da aprendizagem. Porém, trabalhar com o aluno desta maneira
exige grandes mudancas no sistema de ensino. O uso mais adequado do computador na
educacdo exige uma nova postura do professor. Ele deverd imbuir-se desta nova atitude
epistemoldgica na relacdo com seus aunos, privilegiando a construcéo do conhecimento.
Além disso, ele precisara saber utilizar o computador e ser criativo no processo de
incorporacdo de seu uso na aprendizagem.

E importante salientar que Vvarias pesquisas ja foram realizadas com criangas de
baixa renda utilizando o computador como um meio de enriquecer o ambiente de
aprendizagem. De acordo com VALENTE (1993 a), quando isto ocorre dentro dos
principios do paradigma construcionista, pode-se perceber que 0 computador passa a ser
um instrumento valioso que os educadores tém para traba har a crianca de baixa renda. Seu
uso permitira que, tanto os professores quanto os préprios aunos, compreendamse melhor,
em termos intelectuais e emocionais. Além disso, as criangas de baixa renda percebem que
os conhecimentos sobre computadores poderdo ser usados como ferramenta de trabal ho.
Alguns destes aprendizes, chegam a ver, nestes conhecimentos, a Unica maneira de
melhorar suas condigdes de vida.

O projeto do PROEM (Promog&o Educativa do Menor) - criado na década de 80 e
gue tem como objetivo dar assisténcia socio-educaciona as criangas em risco socia das
ruas de Brasilia, DF - em 1989, incluiu o uso de computadores de acordo com a abordagem
congtrucionista, dentre as atividades propostas aos alunos. VALENTE (1993 a, p.170),
referindo-se a este projeto, ressaltou que:

Projetos como esse devemn ser disseminados €, talvez, essa sgja uma das poucas
solugdes viavels para um problema tdo complexo: a educacdo, a
profissonaizacdo para ago de vanguarda (a0 invés de obsoleto), e a
possibilidade de cada crianga ser conhecida e de se conhecer do ponto de vista
emociond e intelectual.
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O professor que aua dentro dessa abordagem deve criar ambientes de
aprendizagem que levem em conta caracteristicas do construcionismo como, por exemplo,
deixar 0 aluno assumir o controle de sua aprendizagem e escolher atividades que lhes sgjam
significativas. O fato do aprendiz estar fazendo algo que partiu de seus interesses e que é
executado conforme seu estilo cognitivo, propicia o aparecimento de um sentimento de
autoria que faz com que ele desenvolva um vinculo afetivo com o que esta aprendendo. Em
gerd, é este sentimento de estar trabalhando em algo que € seu — ndo a partir de uma ordem
exterior — que faz com que a aprendizagem sgja prazerosa para o educando.

VALENTE (1996), descreve algumas fungdes do professor da linguagem Logo da
seguinte maneira:

“..explicitar o problema que o auno esta resolvendo, conhecer o auno,
incentivar diferentes niveis de descricdo, trabahar os diferentes niveis de
reflexdo, facilitar a depuracdo, utilizar e incentivar as relagfes sociais, e servir
como modelo de aprendiz’ (p.13).

Como a linguagem Logo e o construcionismo tém uma origem comum, pode-se
pensar gque tais fungdes também caracterizem o trabalho do professor construcionista.

Para ALMEIDA (1996), no ambiente construcionista, o professor, dém de ensinar,
também aprende e 0 aluno, além de aprender também ensina.

Uma das principais idéias que embasaram esta dissertacdo de mestrado € a de que
se deve integrar 0 computador a pratica profissional dos professores com o objetivo de
favorecer uma transformacéo no seu fazer pedagogico. Porém, para que a mudanca que
tanto se faz necessaria na Educacéo aconteca de forma mais efetiva, € necessério que o
professor procure trabalhar dentro do ambiente construcionista.

ALMEIDA (1996) sugere que a formacdo dos professores para atuar no ambiente
congtrucionista deve ocorrer com muita reflexdo destes sobre sua pratica e no momento em
gue ela estd sendo desenvolvida. Assm sendo, para que o professor se agproprie dessa

teoria, devera vivencia laem seu processo de formagao, estabel ecendo relagdes entre teoria
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e sua prética, participando de reflexfes individuais e coletivas onde possa discutir com seus
colegas e buscar novos entendimentos. De acordo com ALMEIDA (1996) o papel do

professor no ambiente informatizado construcionista baseia-se nas teorias de SHON (1992)
e NOVOA (1992) englobando “o conhecimento requerido na acgéo, a reflexdo na agdo e a

reflexdo sobre a acad’, exigindo, assim, um processo de formagéo continuo, dindmico e
integrador.

A prética congrucionista é assumida de forma gradua por “aproximacdes
sucessivas’ etorna-se possivel quando os formadores criam situagtes que levam
0 professor em formag&o a repensar 0S Seus reals interesses enquanto educador,
0 Sau papd enquanto “agente de mudangd’ comprometido com as
transformaces que a redidade esta exigindo, suas funcdes de promotor da
gprendizagem ativa e de investigador da sua agéo educaciona, a apropriagéo do
computador e suaincorporagao ao processo de gprendizagem. Nesse momento o
professor assume a sua prética pedagdgica como o seu processo de formacao
continuadal” (ALMEIDA, 1996, p.60)

Ampliando este pensamento de NOVOA (1992), através das idéias de FREIRE
(1995) e PAPERT (1994), ALMEIDA (1996) descreve as trés caracteristicas dos
professores reflexivos. mentalidade aberta, responsabilidade e entusasmo — da seguinte
forma

Um professor que tem a mentalidade aberta é aguele que convive com as
diferencas, andisa as possivels dternativas, incita o debate, a critica, o
confronto, a duvida, promove a construgdo do conhecimento, fazendo uso de
contetidos formais e estruturados. A responsabi lidade refere-se ao autodominio e
a0 ato de assumir as consequéncias das proprias posi¢des, responsabilidade no
sentido intelectua e ético. O entusiasmo relaciona-se com a predisposicao em
relacdo as inovagtes, a vontade, a degria e ao prazer de ensinar e de gprender
(ALMEIDA, 1996, p.62).

VALENTE (1999) sdienta que ndo existe uma receita para a atuacdo do professor
dentro do ambiente construcionista, pois “depende de um contexto tedrico, do egtilo do
professor e das limitages culturais e sociais que se apresentam em uma determinada
situacad’ (p.41). Apesar dessas variagdes, 0 autor recomenda que o professor “desenvolva
mecanismos, tais como: 0 questionamento constante e a reflexdo sobre os resultados do
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trabalho com o aluno, para poder depurar e aprimorar a efetividade de sua atuagdo no
novo ambiente de aprendizagem’” (p.41).

FREIRE (1997) destaca alguns saberes que julga serem indispensaveis a prética
educativa tanto de educadores criticos e progressistas quanto de educadores conservadores.
O autor sdienta, entre outros, que ensinar exige respeito aos saberes do educando,
criticidade, corporeificacdo das palavras pelo exemplo, reflexdo sobre a prética, respeito a
autonomia do educando, aegria, curiosidade, humildade, comprometimento e querer bem

aos educandos. Tais saberes devem estar presentes na prética do professor construcionista.

Para ALMEIDA (1996), a atitude do professor no ambiente construcionista é
fundamental, pois cabe aele

“promover a aprendizagem do auno, para que ele possa congruir seu
conhecimento num ambiente que o desafia e 0 motiva para a exploracéo, a
reflexdo, a depuracdo de idéias e a descoberta de conceitos envolvidos nos
problemas que permelam seu contexto” (p.49).

Assim sendo, o professor precisara conhecer seus alunos, suas potencididades, seu

estilo de aprendizagem, aém da Informética e da teoria do construcionismo.

Pelo que ja foi visto sobre o construcionismo, pode-se perceber que sua utilizacdo
permite que o professor também trabalhe com o auno sua capacitagdo cognitiva e suas
gualidades pessoais. Por isso, €le € mais adequado quando se procura desenvolver nos

aprendizes a cooperacdo, a autonomia e a auto-estima.

2.5 O desenvolvimento de atitudes de cooper acéo

Cooperar na acdo € operar em comum, isto € gustar por meio de novas
operaghes (quditativas ou métricas) de correspondéncia, reciprocidade ou
complementaridade, as acOes executadas por cada um dos parceiros (PIAGET,
1973, p.105).



M

Segundo MORAES (1996), a educacdo precisa estar de acordo com a nova viséo de
mundo, que compreende 0 universo em continua evolucdo, que respeita os fendmenos
naturais e que percebe 0 mundo como um todo interligado. Assim, a educacdo gjudara a
criar um novo sistema de referéncia preocupado em resgatar o potencial do ser humano, em
propiciar vivéncias que busquem a integracdo corpo-mente, sempre objetivando a

expressdo de novas formas de cooperacdo e solidariedade:

Essa nova visdo de mundo, cheia de esperangas, implica, segundo CAPRA
(1993) numa necessaria e coerente mudanca de vaores, indo da competicdo para
a cooperacdo, da quantidade para a qualidade, da dominagéo para a parceria, da
expansdo do consumo para a conservacao (p.94).

Mas, 0 que é necessario para criar um clima de cooperagéo entre os individuos? E
0 que € cooperacan?

Para PIAGET (1973) cooperar € operar em comum. Isto implica em trocas, em
participacdo dos sujeitos em operagbes interindividuals que poderdo  surgir
espontaneamente ou por provocacdo. Além de participacdo, a cooperacdo também
pressupde equilibrio nas trocas e reciprocidade entre os parceiros.

O equilibrio nas trocas interindividuais o € possivel nas relagdes de cooperacao,
onde os sujeitos possuem uma escala de vaores comum, claramente expressa, que é
mantida a0 longo do tempo ou discutida e justificada para ser modificada, e onde os
individuos agem buscando a reciprocidade com espontaneidade, ndo estando presentes

relagdes de coacdo ou egocentrismo.

Assm sendo, de acordo com PIAGET (1973), para cooperar 0 individuo precisa
compreender o outro, ser capaz de colocar-se no lugar do outro. E preciso que o grupo
tenha construido uma escala de valores que realmente sgja comum a todos. Esta escala de
valores é que permitira estabelecer acordos conjuntos e objetivos comuns. Mas, para que
haja a manutencao dos acordos, € preciso também que 0 grupo sgja capaz de conservar esta
escala de valores. SO desta maneira serd possivel a busca da reciprocidade, que tem como
base 0 respeito mituo. Fundamentalmente, € a partir do respeito mituo que a cooperacéo

pode exigtir. Desta forma, acOes de egocentrismo ou de coagdo, onde a obediéncia
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prevalece sobre a razéo e existe uma atribuicdo de vaor imposta de fora, ndo se podem
fazer presentes nas relagoes interpessoai s cooperativas (RAMOS, 1996 a).

Um dos pré-requisitos para que um grypo tenha uma escala de valores comum € a
existéncia de uma linguagem que sga perfeitamente compreendida por todos. Para que a
cooperacaéo aconteca, parte-se, portanto, da certeza de que os sujeitos se estéo fazendo
entender com facilidade e se expressando com clareza e sem ambiguidades. O fato do
grupo dominar uma mesma linguagem |hes permite “ negociar um acordo sobre a mesma
proposicdo, concordando sobre sua validade ou falsidade, ou pelo menos justificando a
diferenca de seus pontosdevistad’ (RAMOS, 1996 a, p.177).

Um outro ponto importante nas relaces de cooperacéo € a predisposicéo de um
individuo para participar de trocas cooperativas. Para PIAGET (1973), se um individuo
presta um Servigo ao outro e é retribuido da mesma forma, acontecera uma satisfacéo real
de parte a parte. Porém, se a agdo ndo for seguida imediatamente da retribuic¢do, o individuo
gue recebeu 0 servico estarda em divida com 0 outro e teremos entdo um credor e um
devedor. Pode ainda acontecer de 0 servico prestado ser injustamente valorizado ou
supervalorizado pelo individuo que o recebeu. Neste Ultimo caso, esta presente um

desequilibrio de valorizacdo das trocas.

Podemos saber se um individuo esta predisposto a cooperar quando, ao prestar um
servico, demonstra pouca expectativa em relacdo a reciproca do servico prestado, isto €, em
suas agdes de cooperacdo sua expectativa de retorno € inferior ao investimento inicial
mobilizado. (RAMOS, 1996 a)

Para PIAGET (1977), a autonomia esta rel acionada com o surgimento de relages
de cooperacdo, sendo que estas Ultimas sdo a base para a constituicdo e o desenvolvimento
dalogica sentindo-se na obrigac8o de ser coerente para se fazer entender pelo outro e para
entendé lo — coerénciainterna e externa -, o individuo precisa manifestar-se com |égica ou
suas agoes ndo serdo eficazes.



2.6 O desenvolvimento de condutas autonomas de apr endizado

Vinse que a cooperacdo passa a existir a partir do respeito mituo, pois o
equilibrio nas trocas e a reciprocidade entre os parceiros — presentes em relagbes de
cooperacao — exigem que 0s parceiros se respeitem por igua. Para PIAGET (1977, p.349),
“sO a cooperacdo leva a autonomia’. Assm, O respeito mituo € também condicdo
necessaria para a autonomia. Ao respeitar a s mesmo e aos outros da mesma forma, e ao
saber -se respeitado, o individuo esta livre de autoridades impostas e pode agir de acordo
com a consciénciade s mesmo e dos individuos que respeita, isto €, com equilibrio entre a
coeréncia interna e a externa. Desta forma, as agfes dos individuos passam a ser guiadas

por acordos mUtuos e ndo mais por obediéncia a ordens (PIAGET, 1973).

E necessario que se faga a distingdo entre os dois tipos de respeito — o unilateral e
0 mutuo. O respeito mituo é uma exigéncia nas relagbes de cooperacéo. No entanto, 0
respeito unilateral, proveniente da admiragcéo, tem o mesmo vaor de uma coagdo: o
individuo adota a escda de vaores do outro. Segundo RAMOS (1996 a), o respeito
unilateral, resultante da desigualdade de valorizac&o entre dois individuos, acontece quando
0 Sujeito Ndo possui respeito proprio, possuindo uma admiragdo muito grande pelo outro de

tal forma que:

n&o se liberta das opinides do outro;

- ndo decide por conta propria o que fazer;

- pede constantemente permissao para agir;

- tem vergonhaem admitir que ndo sabe;

- sempre admite como sendo de sua responsabilidade o fracasso na redlizacdo de uma
tarefa;

- ndo critica as sugestes recebidas, acatando-as como se fossem ordens, mesmo quando

ndo esta de acordo com o sugerido.

Este tipo de respeito pode ser dirigido tanto a outras pessoas quanto a ciénciae a

tecnologia
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A ciéncia hoje tem um grande valor social. Ndo sem razdo é claro, pois esta
mesma ciéncia tem sido capaz de afastar do homem os seus grandes pavores— a
fome, a morte, a dor, o frio. Por ndo compreendé-la, e sabendo-a capaz de tais
proezas, 0 homem comum envolve-a numa aura de admiragdo que beira a
adoracdo. Dai se poder dizer que um dos grandes totens do nosso tempo € a
tecnologia, filha dileta da ciéncia. A admiracéo dirigida a ciéncia e atecnologia
conferemhe um grande poder sobre 0 imaginario popular, fazendo com que
sgiam desvaorizados todos os preceitos dela ndo oriundos (RAMOS, 1996 a,
p.8).

Atuamente, podemos encontrar um grande niimero de pessoas com este tipo de
admiracdo pelos microcomputadores, 0 que as faz pensar que ndo seriam capazes de
gorender a us&los. De acordo com (RAMOS, 1996 @), isto impede o surgimento de
relages autbnomas, uma vez que aumenta a dependéncia destas pessoas em relacéo aos
técnicos ou entendidos em Informética

Para FREIRE (1997), também o desenvolvimento da autonomia esta intimamente
ligado a0 respeito matuo. O desenvolvimento da autonomia acontece quando buscamos
fazer com que o crescimento de cada pessoa ocorra de acordo com a ética universal do ser
humano, a qua percebe em cada um de noés a capacidade de ser mais, de aperfeicoar-se
fisca e moramente, de ser capaz de redizar nossos sonhos. FREIRE derta que o
desenvolvimento de cada um edta ligado ao desenvolvimento da humanidade como um
todo. Desta forma, € importante que as consequéncias de cada ato sgam analisadas
eticamente para que a humanidade possa caminhar harmoniosa e amorosamente.

Se considerarmos que, segundo RAMOS (1996 @), a opressdo mata 0 processo
cognitivo e sem consciéncia critica ou livre réo existe aprendizado, a autonomia so ira
acontecer na medida em que se tenha liberdade para tomar decisOes, para ousar sem medo
de erar, para correr riscos. Para FREIRE (1997, p.104), “o educando que exercita sua
liberdade ficara mais livre quanto mais dicamente va assumindo a responsabilidade de
suas agdes’. No entanto, para que o individuo se arrisque, ele precisa saber-se aceito no
caso de fracassar, €le precisa pertencer a um grupo que respeite o seu modo de pensar e a
sua escala de valores, onde, na certeza da reciprocidade, seus membros cooperam entre S

para cumprir o que FREIRE denomina“vocacao ontoldgica para o ser mais’ .
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Assim, o ponto de partida para a aprendizagem é a liberdade. E a partir dela que
podem exigtir a criatividade e a curiosidade. A criatividade nos fard ir dém, descobrir e
redescobrir, acrescentar. Porém, o que move a criatividade € a curiosidade. Ela é “ a pedra
fundamental do ser humano. E ela que me faz perguntar, conhecer, atuar, mais perguntar,
re-conhecer” (FREIRE, 1997, p.96).

PAPERT (1994) também ressalta a importancia da autonomia no desenvolvimento
humano. De acordo com este autor, quando o0 aprendiz assume 0 controle de sua
gprendizagem, esta melhorara. Para ilustrar este seu pensamento, PAPERT cita 0 artigo
cientifico publicado por PIAGET, aos 11 anos de idade:

Ele estava praticando assumir o comando do seu préprio desenvolvimento, algo
gue é necessario Ndo apenas para aqueles que desgam tornar-se pensadores
lideres, mas para todos os cidadéos numa sociedade na qual os individuos tém
que definir e redefinir seus papéis ao longo de uma duracdo de vida. (PAPERT,
1994, p.29)

No mesmo sentido, FREIRE (1997), entende a pratica educativa como “um
exercicio constante em favor da producdo e do desenvolvimento da autonomia de
educadores e educandos’ (p.164), o que podera leva-los a assumir papel de sujeitos da
producéo de suainteligéncia

Desta forma, se concluirmos que para PIAGET (1977) a autonomia € paraéda a
cooperacdo e necessita da existéncia de respeito mutuo, e que, para FREIRE (1997), aém
disso, a autonomia requer a liberdade para poder decidir, criar, para ser curioso, podemos
dizer, entdo, que um processo de aprendizado que busca 0 desenvolvimento da autonomia
ocorrera de forma natural — pois dirigido pelo proprio aprendiz - e, na maioria das vezes,
prazerosa para o educando, j& que esta fazendo ago seu.

Para RAMOS (1996 a), outro indicador de autonomia é a capacidade de o
individuo perceber fatores perturbadores, isto €, a capacidade de perceber os problemas que
Ihe estdo impedindo o sucesso huma determinada acéo. De acordo com a autora, a auséncia
da percepcdo do problema significa falta de autonomia na medida em que é necessaria a

presenca de outro que Ihe indique a existéncia de um problema e onde €l e se encontra.
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Resumindo, quando falamos em cooperagdo e autonomia, ressaltamos a
importancia da existéncia de respeito mituo entre os parceiros e da auséncia de respeito
unilateral. No entanto, s o individuo que respeitaa s mesmo — respeito proprio — é capaz
de desenvolver relagbes de respeito mituo junto a um grupo. Isto nos remete a questéo da
auto-estima, ja que as variagdes nos niveis de auto-estima estéo relacionadas a crenca que

um individuo tem em s proprio.

2.7 A questdo da auto-estima

O desenvolvimento da auto-estima, tem sido objeto de estudo por parte de
pesquisadores. WELLS E MARWELL ?, citados por MOY SES et al. (1985), definem aLto-

estima como sendo a percepcao que o individuo tem de seu préprio vaor.

De acordo com MOY SES et d. (1985, p.34), existe uma nitida diferenca entre as
pessoas com auto-estima elevada e as que atém em baixo nivel. A pessoa com auto-estima
baixa, em gera, tem falta de confianca em s, apresenta dependéncia em relagdo aos outros,
€ timida, ndo se lanca a exploragdo do meio, martémse em guarda, usa fachadas
defensivas, tem pouca imaginacdo, € conformista, evita a auto-andlise e usa defesas em
gerd. As pessoas com baixa auto-estima costumam se auto-anular com freqiéncia. Séo
também autoritérias, por ndo saberem agir com flexibilidade e criatividade, estando,
inclusive, mais inclinadas a desvios de comportamento ou a criminalidade. Outras
caracteristicas que costumam acompanhar o comportamento das pessoas com baixa auto-

estima, de acordo com a mesma autora, S30;

- demongtrar muita ansedade;

- evitar 0 sucesso quando este é obtido através do proprio esforgo a fim de néo criar
dissonancia cognitiva;

- evitar ser observado por outros;

- participar e contribuir menos para a discussdo de grupo que os demais (MOY SES et dl.,
1985, p.34).
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RAMOS (1996 a) associa a auséncia de auto-estima alta com a presenca de
respeito unilateral, salientando que um forte indicador de baixa auto-estima é acatar todas

as sugestdes como ordens, pedindo, freglientemente, permissao para agir.

A contestacd0 da orientacd0 que recebe, quando esta é contraia a sua
experiéncia imediata, indica a manutengao da crenga no seu sistema dedutivo e
no resultado da sua acdo passada , e revela a auséncia de respeito unilaterd. Jaa
aceitacdo passiva de uma orientagdo contraditéria as coordenagdes que ja foi
capaz de congtruir sobre os observavels anteriores exige a negagcdo € o
reccamento do seu sistema dedutivo e revela, sem sombra de dlvidss, a

presenca do respeito unilaterd.
Além de acatar como ordens todas as sugestdes que lhe eram dadas, hd um outro

comportamento que sdienta a existéncia de respeito unilatera, é o fato de o
ujeito chegar a constantemente pedir permisséo para agir (p.173).

Outros indicadores importantes sdo a vergonha em admitir que ndo sabe e o fato de
considerar-se sempre como cul pado pelo fracasso:

Outro indicador importante etda no fao de o sujeto admitir sem
congtrangimentos suas dlvidas, ou, de tentar escondé-las, smulando uma
compreensdo que ainda néo tinha. Neste caso, a vergonha em admitir que néo
sabe € indicador claro do rebaixamento da auto-estima, que revelaa admiracdo e
0 respeito unilaterd.

O fato de um aprendiz considerar sempre como Sua, a responsabilidade do
fracasso na redlizacdo de uma tarefa, mesmo néo sendo este o caso, € um forte
indicador da presenca do respeito unilateral. Ja o fato do sujeito ser capaz de
formular criticas a aplicacdo que utiliza e & orientacdo que recebe € indicador do
contrario, ou sgja da existéncia de niveis de respeito equilibrados entre o sujeito
€ 0s parceiros das interacfes que sdo mediadas pelatecnologia (p.173).

O fato de um aprendiz ndo mostrar ansiedade para enfrentar novas Situacoes de
aprendizado, de acordo com RAMOS (1996 a), também poderia indicar a presenca de dta
auto-estima, de crencaem s e em sua capacidade de aprender.

Ja para LITTO (1996), temos dta auto-estima quando temos amor, respeito e
confianca em nés mesmos, quando acreditamos que conseguiremos sair bem dos desafios

gue avida nos impde. Para 0 autor, auto-estima &

2 WELLS, E. MARWELL, G. Selfesteem: it sconceptualization and measurement. Bervely Hills, Sage, 1976.
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- sentir-se com poder pessod;

- sentir-se como uma pessoa Unica e especid;

- sentir-se pertencente a um grupo;

- sentir alegria e encantamento;

- estar ciente daimportancia da integridade;

- fazer aguilo que é eticamente certo;

- sentir-se responsavel pelos seus atos e entender as implicagdes dos seus aos
para com s Outros,

- sentir que se tem um propdsito na vida e saber que se tem capacidade para
determinar até que ponto, o que seré no futuro (p.96-97).

O autor acredita, também, que aligacéo entre auto-estima e tecnologa existe, pois,
a0 sentirmos que somos capazes de dominar aguma habilidade ou capacidade, nossa auto-
estima cresce. Assm sendo, a introducéo de certas tecnologias na escola poderia ter um
efeito bastante positivo para alunos e professores. O crescimento da auto-estima através do
dominio da tecnologia, faria o individuo sentirrse mais capaz de um modo gerd,
melhorando como um todo. Os educadores devem fazer uso desta possibilidade,

especiamente, para aprendizes com histéria de fracasso escolar.

Auto-estima € a0 mesmo tempo uma causa e um efeito: se nds introduzimos a
tecnologia em nossas escolas, dando amplo acesso a ela para aunos e
professores, estaremos criando condigdes para 0 nascimento de novas formas de
auto-estima, inteiramente vdidas entre d, mas que também podem ser
transferidas para outras areas do trabalho escolar, aumentando cada vez mais a
capacidade para a gprendizagem e o prazer de fazé-la(LITTO, 1996, p.97).

ALVAREZ-ICAZA et d. (1989, p.50) argumentam que o nivel de auto-estima
determina o nivel de aprendizado nas criangas, sendo, por isso, muito importante que as
criancas tenham a auto-estima elevada desde os primeiros anos de vida. As criangas com
baixa auto-estima ndo aprendem bem, sentem-se inadequadas e costumam compensar seus
eros criticando os demais. Ainda, segundo estes mesmos autores, estas criangas ndo
apresentam motivacdo para o aprendizado em geral e preocupam se demais com 0 que 0S
outros podem pensar. Costumam culpa- 1os pelos seus erros e, como sempre acreditam que
véo fracassar, raramente esforcam-se o suficiente para triunfar. E o caso por exemplo dos
gprendizes com histéria de fracasso escolar, que véem sua auto-estima e sua motivacéo
diminuir mais, quando néo correspondem as expectativas dos outros. Ja as criancas com
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auto-estima elevada, estdo sempre desgosas de aprender, sentem se bem com os demais e
apresentam se constantemente motivadas.

Para FREIRE & RIVIERE (1987), o educando tera condicdes de resgatar sua auto-
estima ao descobrir-se como construtor do seu mundo de cultura. Se o educando possui
consciéncia clara de sua redidade concreta e percebe se capaz de transformar 0 seu mundo
com 0s conhecimentos que possui, € porque o0 sentimento de auto-desvdia, que é
caracteristico das consciéncias oprimidas e mégicas, ndo mais existe. SO a consciéncia
critica percebe 0 mundo com condigdes de ser transformado pelo homem como um
resultado de seu esforco. Se isto acontece, € porque 0 homem sente-se livre, com autonomia
para seguir 0 seu caminho. E, somente a partir dese sentimento de autonomia, € que ee
sentir-se-alivre para manifestar sua alegria. Quando existe luta de poder, ou mesmo quando
a comunicagdo se da num grupo onde algumas pessoas se julgam em desvantagem em
relacdo as outras, fica dificil brincar ou descontrair-se, como descreve FREIRE:

Os de mesma posicéo conseguem faar no mesmo nivel e “baixar a guardd’,
contar anedotas e rir juntos. Mas a chegada de um superior acaba com a alegria
(FREIRE, 1992, p.192).

Desta forma, podemos concluir que a degria também pressupde que o individuo
dnta-se com igua valiaem relagdo aos demais, ndo super-valorizando 0s outros, tampouco
sentindo-se desvalorizado entre eles.

2.8 O circulo indissociavel

Este trabalho baseouse na perspectiva de que a auto-estima das pessoas €
desenvolvida através de um processo que possui suas partes totalmente imbricadas.
Retomando, resumidamente, esta idéia, viuse que 0 respeito proprio esta fortemente
associado a consciéncia das pessoas de saberemrse capazes de redlizar 0 que decidiram
fazer; que o individuo que se respeita podera, mais facilmente, desenvolver, junto a um
grupo, respeito mituo; que o individuo que respeita os outros membros do grupo, sendo

capaz de colocar-se no lugar deles e levar em conta suas escalas de valores, podera, mais
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facilmente, agir com reciprocidade e participar de trocas cooperativas. Também foi
argumentado que, quando o individuo sente necessidade de cooperar, €le é impelido a
desenvolver sua autonomia — ou Ndo conseguira gjudar os outros -, e que 0 sUjeto
autbnomo € aguele que se sente com liberdade para manifestar sua aegria e sua
curiosidade, para decidir que futuro quer ter e como fard para té- lo— fatores que elevam sua
auto-estima

A FIGURA 1 constitui-se numa tentativa de representar esse circulo indissociavel,
gue deve ser imaginado como um processo dinamico, em constante movimento, de tal
forma que, quando uma das partes € afetada, as outras também o serdo. As flechas indicam
um sentido Unico, no entanto, o processo poderd iniciar-se em qualquer ponto do circulo e o
movimento poderd ocorrer em qualquer direcdo. A direciondidade foi utilizada na
FIGURA 1 visando contribuir para uma melhor compreenso do processo.
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FIGURA 1 —Circulo Indissociével




3 METODOLOGIA

3.1 Introducéo

A pesquisa foi redizada utilizando-se uma abordagem qualitativa (ANDRE &
LUDKE (1986), MINAYO, (1996)), pois pretende-se compreender e descrever os
processos afetivos e cognitivos que levam aprendizes, num ambiente construcionista, a ter
seu rendimento escolar melhorado e sua auto-estima elevada quando desenvolvem atitudes
de cooperacdo, condutas de aprendizado autdbnomo.

Entendo que o comportamento humano € significativamente influenciado pelo
contexto em que £ Situa e que é necessario entender o quadro referencial no qual os
individuos interpretam seus sentimento, pensamentos e agdes, para entender seus
comportamentos. Como estes dois entendimentos sdo pressupostos da pesquisa etnogréfica
(ANDRE & LUDKE, 1986), penso que esta sgja a metodologia mais adequada para o tipo
de investigag@o redizado. A preocupacdo da pesguisadora centrouse na descricao dos
processos ocorridos durante o trabalho, de formaa propiciar ao leitor a possibilidade de um
melhor entendimento dos mesmos, sem centrar - se gpenas no seu produto final.
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Procurou-se fazer uso da triangulacéo para verificar a confiabilidade dos dados
recolhidos, conforme orientacdo de FAZENDA (1992). Assim, adém das percepcles e
opinides da pesquisadora sobre 0s processos ocorridos com as meninas, trabalhou se,
também, com as percepcdes e opinides dos pais, das Irmas religiosas, do auxiliar de
pesquisa e das proprias meninas. Os dados colhidos foram oriundos de observagOes,

entrevistas e depoimentos.

3.2 O ambiente

O projeto foi desenvolvido em uma escola assistencia localizada na regido central
da cidade de Pelotas, freqlientada somente por criangas de baixa renda que, dém de
escolarizagdo, recebem cinco refeicBes didarias nessa indtituicdo. A escola funciona em
regime de semi-internato e goza de excelente conceito na cidade. Fundada em 1901, e com
orientacdo religiosa, atende hoje 128 meninas, oferecendo ensino regular em quatro turmas
(1* a 4% série do Ensino Fundamental), oficinas pedagdgicas e iniciacdo profissond

(datilografia, culinéria, corte e costura e Informética).

A manutencdo financeira da escola depende de recursos provenientes da

comunidade e de um convénio com uma entidade filantropica de caréter internaciona.

3.3 Os aujeitos

Dentre as criangas com histéria de fracasso escolar que freqlentam esta escola,
escolheuse trabalhar com as da 4% sé&ie porque isto permitiria que utilizassem o
computador de maneira mais ampla®. A professora de sala de aula preparou uma lista
composta pelos nomes de 17 meninas que apresentavam dificuldades de aprendizagem para
serem incluidas no trabalho. Destas, apenas sete foram escolhidas em fungdo do nimero de
computadores que a escola possui. Estas meninas foram as que professora considerou
COMO as que mais necessitavam de gjuda em sua vida escolar em funcdo do nimero de

3 O uso delnternet, por exemplo, ficalimitado quando se trabalha com criancas recentemente alfabeti zadas.
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reprovacoes em anos anteriores e da dificuldade de aprendizagem apresentada. A idade das
meninas variava entre 11 e 14 ancs.

Uma das meninas®, depois de ter participado de 32 sessdes, nd0 quis mais
participar deste trabaho, tendo abandonado a escola um més depois. Assm sendo,
trabalhou-se com seis sujeitos.

3.4 Instrumentos de coleta einter pretacéo de dados

Dados gerais sobre as meninas foram inicialmente coletados pela psicdloga que
trabalha re escola, através de entrevista com 0s pais ou responsavels pelas mesmas. Nesta
ocasido, procurouse também obter informagfes a respeito da vida destas criangas, até
aquela data, em termos de composicao e relagdes familiares, salide, moradia, vizinhanca e
bairro. A coleta destes dados tinha como objetivo conhecer outros aspectos — além dos
escolares - da vida das meninas para poder entendé-las melhor. O contato com esses dados
so foi redlizado pela pesquisadora depois do primeiro encontro individual com cada menina

para que sua primeiraimpresséo nao ficasse tingida pel os mesmos.

No decorrer desta investigacdo, que iniciou em 28/04/98 e terminou em 24/11/98,
foram realizadas 66 sessOes de 90 minutos, uma ou duas vezes por semana, sempre
acompanhadas pela investigadora e por um auno do Curso de Informatica da Universidade
Catdlicade Pelotas.

As sesses foram gravadas em fitas de video e os trabalhos, dém de gravados no
winchester de cada micro, foram também mantidos em disquetes e impressos, quando
necessaio. Os planos da investigadora, para cada sesséo, e os relatos destas atividades

constituiram se em outras fontes de dados.

Apbés a conclusio das sessOes de utilizacdo do computedor, realizaram-se

entrevistas, para averiguar os resultados do trabalho, com os familiares das meninas, com o

* A pesquisadora acredita que ela ndo se tenha adaptado ao ambiente que foi se criando no grupo durante este
trabalho de pesquisa. Os motivos que levaram a menina a deixar a escola s&0 discutidos pelas outras neninas
na entrevistagrupal (ANEXO 1).
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aluno de Informatica que auxiliou ainvestigadora nas sessdes e com as Irmés religiosas que
trabalham na ingtituicdo.® Além disto, também aconteceu uma entrevista de avaliagdo com
todo o grupo de meninas (ANEXO 1), a qual foi conduzida por uma professora da
Universdade Federa de Pelotas, que conhecia bem este trabalho. A pesquisadora preferiu
gue outra pessoa conduzisse a entrevista para que ndo houvesse a influéncia de suas
percepcdes ao dirigir-se a0 grupo. Este tipo de discussdo de grupo é denominado por
MINAYO (1996) de grupo focad e, em gerd, acontece com um nimero pequeno de
participantes (seis a doze) e com ‘a presenca de um animador que intervém, tentando
focalizar e aprofundar a discussdo’ (p.129). Todas estas entrevistas foram gravadas em

audio e transcritas pela propria pesquisadora.

3.5 Asatividades

No inicio desta investigagdo, nd houve um plangamento mais detalhado das
atividades que seriam redlizadas, pois, como foi mencionado anteriormente, a pesquisadora
acreditava ser necessario encontrar-se com 0 grupo de meninas e procurar sentir, a cada
sessdn, 0 que lhes daria prazer e teria significado naguele momento. A Unica certeza que se
tinha eraa de que qualquer que fosse a atividade realizada, €la deveria acontecer dentro da
abordagem construcionista e privilegiando o desenvolvimento de condutas de aprendizado
auténomo e relacbes de cooperacdo - as quais gudariam a elevar a auto-estima. Assm
sendo, todos os trabal hos produzidos pelas meninas foram de interesse das mesmas, embora
alguns tivessem sdo decorrentes de sugestdo da professora de sda de aula ou da
pesquisadora. Isto exigiu, em muitas ocasides, dispender agum tempo das sessbes na
orientacdo das alunas para 0 uso do software que mais se adaptasse a redlizacdo do que
havia sido combinado pelo grupo.

As dtividades desenvolvidas com as meninas foram as seguintes. jogos, uso do
editor de textos Word, do editor gréfico Print Artist (voltado para fazer cartGes, etiquetas,

® Infelizmente, ndo foi possivel contar com informacdes da professora de sala de aula das meninas a respeito
de seu desempenho escolar geral. Tal professorafoi demitida da escola antes do término desta pesquisa.

Quando foi procurada para dar seu depoi mento, recusou-se al egando ressentimentos com a administragéo da
escola.
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€tc) e dos recursos da Internet.

Os jogos, que costumam ser fonte de prazer para as pessoas, foram utilizados com
as adunas buscando beneficios como:

- familiarizagdo da crianca com a Informatica;

- desenvolvimento da meméria, da intuicéo e da coordenagdo viso- motora;
- desenvolvimento da criatividade;

- desenvolvimento da concentragéo, da percepcdo e da agilidade mental;

- familiarizagdo com a ocorréncia de erros e com a corre¢do dos mesmos com facilidade
efreqiéncia;
- desenvolvimento da autonomia

Com o Print Artist e com o0 Word, as meninas redlizaram trabahos, como por
exemplo, cartazes, cartdes de aniversario e de dia das mées, etiquetas e textos didaticos que
foram usados pela professora de sala de aula e distribuidos as outras 21 colegas. Os textos

eram identificados com os seguintes dizeres: “texto digitado por fulana em xx/xx/xx”.

A Internet fornece uma fonte praticamente inesgotavel de atividades que véo desde
a pesquisa, as comunicagdes sincronas ou assincronas, a confeccdo e disponibilizacdo de
home-pages, aé a congtrucéo de home-pages de maneira cooperativa dentro de agum
projeto que podera envolver criancas de escolas distantes geograficamente. Este tipo de
utilizacdo, que é capaz de promover o contato e o relacionamento entre pessoas do mundo
inteiro, de acordo com LUCENA (1997), pode auxiliar na criacdo de uma nova forma de
educacdo — a escola aberta. Retoma-se, neste ponto, a importancia que a utilizagdo dos
recursos da Internet tem para as criangas de baixa renda, ao criar situagOes de igual dade,
com trocas socials sem hierarquia e livre acesso ao conhecimento (FAGUNDES, 1996).

Assm sendo, a partir do segundo semestre, quando conseguimos um laboratorio
da Universdade Catdlica de Pelotas, a Internet passou a ser largamente utilizada. As
meninas, a pedido da professora de sda de aula, fizeram pesquisas e posteriormente
editaramnas no Word (apresentando-as as colegas da escola). Congtruiram, também, suas
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home-pages, usaram 0 correio eletrénico para comunicar-se com outras criangas e,
entusiaticamente, participaram de vérias sesses de “ bate-papo” online®.

3.6 Desenvolvimento das atividades

Todas as aividades executadas baseavam-se na idéia de que o processo de
aprendizado deve ocorrer com um minimo de ensno e com os aprendizes sendo
estimulados a gjudarenmtse entre si. Além disso, as atividades tinham que estar relacionadas
com a redlidade e o contexto de vida dos aprendizes e norteadas pelas necessidades
especificas do grupo. Seguindo, também, a orientacdo de VALENTE (1993 @), teve-se 0
cuidado de que o gprendizado do uso do computador ocorresse como ferramenta para

executar alguma tarefa.

As sessdes costumavam ser divididas em duas partes. A primeira constava de uma
introdugdo de conceitos ou de um trabalho de revisdo de conceitos aprendidos nas sessdes
anteriores. Na segunda parte, acontecia a aplicacdo prética destes novos conceitos. A forma
desta aplicacéo era sugerida pelas meninas ou pela investigadora. No caso da escolha néo
ter Sdo das meninas, estas deveriam gprovar a sugestéo dainvestigadora.

Durante praicamente todo o periodo das aulas, a pesquisadora esteve
acompanhada de um aluno de Informética da Universidade Catdlica de Pelotas com quem
dividiu, além das tarefas usuais, crencas, reflexdes constantes e grandes emocoes.

Durante as sessdes, procurava-se fazer com que as meninas construissem seus
préprios entendimentos sobre os topicos estudados e, dentro do possivel, externassem tais
entendimentos. I1sto permitia também que a investigadora tivesse mais informagdes sobre o
andamento do processo de ensino-gprendizagem, como, por exemplo, permitia que a
investigadora tivesse certeza de que elas real mente compreendiam o que estavam fazendo.

A seguir, na TAB. 2, procurouse reunir, de forma resumida, alguns principios -
baseados em VALENTE (1993 a, b, ¢, 1999) e FRHRE (1997) - que a pesquisadora

5 Agradecemos aMariaAparecida EL1Z e sua“turma’ que nos proporcionaram tanto aexecucio desta tarefaquanto o
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adotou para nortearem sua prética pedagogica. Desta forma, a0 ensinar a usar alguns
recursos da Informética, acreditava-se estar possibilitando o desenvolvimento da

autonomia, da cooperacdo e da auto-estima das meninas.

TABELA 2

Principios norteadores da prética pedagogica
Principios em relagdo ao ensino do uso do computador

- o0 auno deve usar o computador como ferramenta para realizar uma atividade e, assim,
aprender;

- aaprendizagem deve ocorrer com um minimo de ensino;

- ociclodescrever-executar -refletir-depurar-descrever (uso reflexivo) deve estar sempre
presente na realizagdo das atividades,

- 0 auno deve compreender o que faz.

Principios em relacdo as crencas e compor tamentos do educador

- respeito ao educando;

- querer bem aos educandos,

- compreender que a educacdo é uma forma de intervencdo no mundo;
- convicgdo de que a mudanca € possivel;

- comprometimento;

- egtimulo acuriosidade, aliberdade e a criatividade;

- estimulo adegriae a esperanca;

- corporeificagcdo das palavras pelo exemplo;

- humildade;

- reflex&o critica sobre a prética;

A seguir, sSo mencionados exemplos de atividades desenvolvidas em aula de
acordo com alguns dos principios norteadores ja citados, muito embora segja bastante dificil

separé los, visto que fazem parte de uma abordagem que os engloba a todos.

prazer eaaegriadefazé-la.
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No primeiro dia de aula, as alunas chegaram, sentaramse cada uma na frente de
um micro e esperaram que disséssemos 0 que precisava ser feito. JA neste primeiro
momento, mostramos como seria 0 Noso trabalho pois SO respondiamos as perguntas com
outras perguntas. “O que vocés querem fazer?’ |, “Ligar o micro?’, “Entdo, como vocés
acham que se liga?’, “Experimentem!”. Assm, conduzindo e sO ensinando quando as
alunas ndo tinham a possibilidade de descobrir os procedimentos por S mesmas, fomos
tracando nossa caminhada.

Como acontecia sempre de uma ou outra menina fatar a aula por motivos
financeiros’, ou devido a chuva etc, aproveitavamos a defasagem da aluna que estivera
ausente de forma positiva, transformando as que haviam assistido a aula em professoras das

outras.

O fina da aula era especialmente dedicado a liberdades e descobertas. Apos terem
finalizado o que solicitramos, elas ficavam com liberdade para fazer o que quisessem.
Entdo, elas entravam e salam de véarios programas tentando descobrir as possibilidades e os

recursos de cada um.

Uma norma gque fomos estabel ecendo durante as aulas foi a de que todas deveriam
gudar-se na execucdo das tarefas que tinhamos. Inicidmente, era necessario que a
pesquisadora pedisse aguelas meninas que tivessem facilidade para fazer a tarefa, que
gjudassem as colegas. Com o passar do tempo, esse comportamento de gjuda mutua foi

estabel ecendo-se no grupo em gerdl.

Outra prética que se adotou foi tentar mostrar as alunas que as respostas estavam
nedas mesmas. Muitas vezes, quando uma menina perguntava adguma coisa que
acreditavamos que ela fosse capaz de descobrir sozinha, a resposta era sempre: “ Tu sabes
como fazer. Pensa mais um pouco. Va tentando resolver.”. Depois dsto, ficava-se por
perto ou observando-as “de canto de olho”. Em gera, num tempo bastante curto,
percebiamos sua satisfacao por terem sido capazes de resolver os problemas sozinhas.

Durante todo o periodo de nossas aulas, 0 ciclo descrever-executar -refletir-

" Muitas vezes, as meninas ndo tinham dinheiro para pagar a passagem do dnibus.
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depurar-descrever esteve presente. Se uma menina chamava, ou se percebiamos que estava
com problemas, procuravamos conduzir sua préatica no sentido de fazé la pensar sobre o
gue havia feito e 0 que havia acontecido. Entéo, procurdvamos gjudé la a pensar no que
deveriater feito e aincentivavamos a executar este novo caminho — que muitas vezes ainda
ndo era o certo. Assm, muitas vezes o ciclo descrever-executar -r efl etir-depur ar-descrever

inCiava-se mails umavez.

Dentre os principios em relacdo as crengas e comportamentos do educador, citados
na TAB. 2, o etimulo & degria foi o mais fécil de seguir. Criouse um ambiente de
descontracdo onde piadas e brincadeiras eram uma constante.

Um procedimento que entusasmou muito as meninas foi fazer o papd de
professoras de Informética das outras meninas da escola que ndo participaram da pesquisa.
Em vérias ocasifes, combinouse com a professora de sala de aula, agumas atividades,
como pesguisa na Internet sobre contelidos do programa regular de ensino, que bram
apresentados pelas meninas participantes da investigacdo as suas outras colegas. Alguns
textos didéticos e exercicios, que a professora iria entregar mimeografados para as a unas,
foram digitados pelas meninas da pesquisa e impressos com seus nomes e datas de
digitacéo.

Por ocasido de festas na escola, na sala de aula ou no grupo familiar ou socidl,
estabeleceuse que eas podiam usar 0 computador — e usaram — para fazer cartazes ou
cartdes.

Acredito que o item criatividade foi 0 mais demorado de ser desenvolvido, pois as
meninas desenvolveram se em ambientes educacionais que propiciam pouco (ou nenhum)

espaco paraaliberdade de criacdo de seus educandos.

3.7 Categoriasde analise eindicadores

Os dados coletados foram andisados, tendo como diretrizes basicas as seguintes

categorias de andlise:
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- aintensidade e qualidade das interagBes cooperativas desenvolvidas — COOPERACAOQ;
- manifestacdo de condutas auténomas (em especia as de aprendizado) — AUTONOMIA,;
- nive de auto-estima apresentado — AUTO-ESTIMA;

- DESEMPENHO DASATIVIDADES DE INFORMATICA;

- DESEMPENHO ESCOLAR.

As tabelas a seguir representam as categorias e seus respectivos indicadores.

TABELA 3
Indicadores da categoria Cooperacéo
COOPERACAO
Particpa - nao senegaa participar quando provocada;
cao -  estabelece espontaneamente, e de forma condrutiva, vérias interagtes
interindividuais,
Caracteri - consegue expressar-se com clareza, sem ambiguidades, fazendo-se entender com

gicasdo facilidade;

redaciona - é capaz de respeitar a escaa de valores do outro, descentrando e percebendo a

mento partir da perspectiva do outro, o que Ihe permite estabelecer acordos e estratégias

com o de ac&o conjuntas,

grupo - nas interagdes que estabelece espontaneamente, Ndo parece haver a preocupacdo
com o retorno dos valores investidos,

- quando um acordo é estabelecido, busca que este sgja mantido, b aceitando mudé-
lo se for bem judtificado e acordado novamente pelo grupo; manifesta, portanto,
compromisso com o acordo redlizado;

- preocupase e sente-se comprometida em retribuir os servicos que o grupo lhe
presta.

TABELA 4
Indicadores da categoria Autonomia
AUTONOMIA
Percepcao e - percebe rapidamente a existéncia de fatores perturbadores sendo capaz de
descricdo de descrever a situacdo-problema que esta enfrentando;
fatores

perturbadores



Curiosdadee |- mantem atitude exploratoriaem relacao aos software utilizados;
Criatividade - tem proposta de solugéo para as Stuagdes-problema;
Independéncia |- nao esperaconfirmacao paraagir;

define suas demandas e seus projetos de uso das ferramentas.

TABELA 5

Indicadores da categoria Auto-estima

AUTO-ESTIMA

Valorizacao de
S propria

percebe-se como uma aprendiz 1gua a qualquer outra nao manitestando
sentir-se desvaorizada em relagdo &s colegas, a tecnologia e nem a
investigadora;

em seus comentarios ndo demonstra excesso de admiragdo pelos que ja
conseguiram gprender;

percebe-se como aguém que é cgpaz de decidir e transformar 0 seu
proprio futuro fazendo planos que incorporem OS novos saberes e
habilidades conquistados, incusive demonstrando que pretende continuar
gprendendo Informética;

demongtra grande interese e satisfacdo em relacdo as atividades que
rediza

sente-se capaz de ultrapassar seus conflitos e contradicoes, questionando-
se congtantemente, dando evidéncias de estar estabelecendo um intenso
didogo consigo mesma.

manifesta preocupacdo em melhorar sua aparéncia;

Valorizagéo de
S propriaem
relacdoa
aprendizagem

sente-se avontade, sem ansedade, quando novas Stuagdes de aprendizado
S30 necessarias au propostas,

em seus comentérios, ndo menciona medo de ndo gprender;

n& manifesta culpa quando n&o consegue atingir seus objetivos,

assume 0 seu sucesso com tranquiilidade, demonstra equilibrio entre a
aegria demongtrada e a quantidade de energia que investiu na tarefa bem
sucedida;

Valorizagéo de
S proprianas
relacoes

inter pessoais

sente-se tranquilla ao discordar dos outros, manitfestando confianca naguilo
que acredita. Demonstra tranquiilidade para expressar seus sentimentos e
opinides e confianca para dizer o que pensg;

sente tranquilla ao admitir suas ddvidas, nd manifestando vergonha, ndo

sejudtificando nem se embaracando;

sente-se livre para manifestar sua degria e para fazer brincadeiras
agradaveis com as pessoes,

sente-se com direito de ver seus servigos retribuidos e reivindica a
retribuicéo quando isto ndo acontece;

€ capaz de redlizar criticas quando julgar necessério, ndo aceitando toda e
quaquer proposicéo se com eando concordar;

contra-argumenta e discorda das sugestfes que recebe;




TABELA 6

Indicadores da categoria Desempenho nas atividades de Informética

DESEMPENHO NASATIVIDADESDE INFORMATICA

Compreensdoe |- compreende as atividades que Ihe so propostas, sendo também capaz de
Eficiéncia propor atividades que demonstrem entendimento das funcionalidades das
ferramentas disponiveis,

- rediza com €ficiéncia as aividades que se propde redizar, manipulando
de forma eficiente os recursos da interface;

TABELA 7

Indicadores da categoria Desempenho Escolar
DESEMPENHO ESCOLAR

Motivacao para |- demonstramaior interesse em Ir para a escola do que anteriormente;
ir aescola

Mehora no - gpresenta crescimento no desempenho das atividades escolares,
aprendizado

Interesseem - demonstramaior interesse em aprender os conteidos escolares,
aprender

3.8 Metodologia de analise

A partir da definicdo das categorias de andlise e seus indicadores, elaborou-se
planilhas individuais para cada menina®. As planilhas foram construidas com base,
principalmente, nos dados col etados através das entrevistas com o aluno de Informética que
auxiliou a pesquisadora nas aulas, com os pais, com as Irmas religiosas, da entrevista
grupa redizada com as meninas e de um relato escrito que a pesquisadora elaborou sobre
cada menina. Estas avaliacBes da pesquisadora resultaram de sua experiéncia direta com as

8 A pesquisadora utilizou nomes ficticios —de flores — paraidentificar cada menina. Também foi utilizada
uma figura existente no editor gréafico trabalhado durante as sessdes, que lembrasse cada umadelas.
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meninas — que pode ser revista atraveés das fitas de video - , do exame dos trabalhos
produzidos pelas aunas e da revisio das notas e relatos de campo.

A andlise dos dados foi redizada a partir de um processo de reducdo, como o
descrito por MILES & HUBERMAN (1994). Assim, partindo da andise das planilhas
individuais, elaborouse um resumo de cada categoria por menina. Depois disto, elaborou-
se uma planilha que resume os resultados gerais por categoria de andise e que permite
visuaizar as modificagOes ocorridas com o grupo todo em relagdo a cada um dos aspectos
estudados. Tentouse, também, examinar cada categoria em termos de
melhora/permanéncia para que os resultados desse trabaho pudessem sar mehor
avaliados. Para finalizar, examinou-se arelacdo das melhoras ocorridas em termos de auto-

estima com os melhoras ocorridas nas outras categorias.






4 RESULTADOS

4.1 Analise e discussdo dos achados rdativos a cada menina

A seguir, as planlhas de cada uma das seis meninas serdo apresentadas.

69
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4.2 Andlise e discussdo de cada categoria

A seguir, apresenta-se, na TAB. 14, um quadro que contém o resumo das
modificagdes ocorridas nas meninas relativas a cada categoria. Fez-se uso de flechas em
direcOes e cores diferentes para possibilitar uma visualizagdo melhor dos resultados finais

desta investigagéo.
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TABELA 14
Analise e discusséo de cada categoria
CATEGORIAS COOPERA(;AO AUTONOMIA AUTO-ESTIMA DESEMPENHO NAS DESEMPENHO
MENINAS ATIV. DE INFORM. ESCOLAR
CAMELIA % I /\
RIS o ﬁ A\ AN

MARGARIDA §

>l

>l

i
T
i
i
ﬁ

| - -

MAGNOLIA I /_\
VIOLETA A
ROSA -

: —
LEGENDA —

—>

PERMANECEU IGUAL

(mas ja era bom)

NOTADAMENTE
MELHOR

2.

MELHOROU EM
ALGUNS ASPECTOS
(em outros ja estava
bem)

MELHOROU EM
ALGUNS ASPECTOS
(em outros n&o)

PRATICAMENTE NAO
MUDOU
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Em reacBdo & COOPERACAO, os dados indicam que houve uma mehora
significativa, j& que apenas duas meninas praticamente ndo desenvolveram relacdes de
cooperacdo (TAB. 15).

TABELA 15

Relacéo MehoralPermanéncia
na categoria Cooperacéo
Cooperacéo
Permaneceu 0 mesmo
(masjaerabom)

Melhor 4

Praticamente ndao mudou
Total

DN

Um fator que possvelmente tenha impedido um desenvolvimento pleno das
relagdes de cooperacdo pelo conjunto de meninas, foi a convivéncia dificil que este grupo
havia estabel ecido ha vérios anos, naquela instituicéo de ensino. Algumas delas mantinham
relactes de animosidade entre si e 0 grupo tinha uma dindmica propria. No decorrer das
sessoes, o clima entre elas foi modificando-se: criaram um sentimento de unidade no grupo
e houve uma melhora considerével nas relagtes interindividuais. Assm sendo, percebeu-se
gque desgpareceu, em pate, a dificuldade, que algumas delas apresentavam, para
descentrarem se e colocarem-se no lugar das outras. Na fala de Margarida (que apresentou

mudancas, embora pequenas e tardias) percebe-se iSso:

Margarida. Nas aula de Informatica com as outras colegas, a tia nos botava de professora
e ai eu vgo que ndo é tao facil ser professora. Eu ndo conseguia me segurar.
Tem um jogo que eu adoro que € o jogo de balGes e eu ndo conseguia me
segurar, mesmo gquando era a hora das outras, @l ia, ia, ia. Eu ndo soube
respeitar a hora dos outros. Eu sou craque neste jogo, sabe? Eu tinha que ta
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ajudando elas, mas eu o ficava jogando. Ai, teve uma aula que eu consegui me
segurar, fiquel ajudando elas, ndo joguei. (grifos da autora)

O trecho a seguir mostra como as meninas desenvolveram o prazer de estar juntas
e 0 espirito de cooperagcdo. Depois de citarem diversas coisas que haviam aprendido, a
entrevistadora perguntou (grifos da autora):

Entrevistadora: Seria do mesmo jeito se as aulas tivessem sido particulares com a Regina?

Magndlia: Ah! Nao teria graca. Eu posso ajudar quando uma ndo sabe e se fosse sozinha
néo iater graca.

Margarida: la ser muito quieto, ndo ia ter graca.
Camédia: Todo mundo junto, a gente brinca um pouco também.
Margarida: Todas juntas tem mais um sabor .

Violeta Eu ajudaria as pessoas que ndo sabem mexer no computador porque elas ndo
tiveram oportunidade e a gente teve. Eu acho que o que eu sei ja da pra ensinar
pra outras pessoas.

No que diz respeito a AUTONOMIA, a totalidade das meninas parece ter
apresentado um grande crescimento durante a realizacdo deste trabalho (TAB. 16). Se, no
inicio desta pesquisa, a investigadora e 0 aluno que a auxiliava ndo encontravam tempo
para responder a tantas perguntas de todas as aunas, nas sessdes da metade do ano em
diante, por varios momentos, flagraramse olhando prazerosamente o desempenho

independente das meninas nas tarefas propostas.
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TABELA 16

Relacéo MehoralPermanéncia
nacategoria Autonomia
Autonomia
Permaneceu o0 mesmo
(masja era bom) 1

Melhor 5

Praticamente ndao mudou
Total 6

O comportamento das meninas sugere que elas assumiram o controle de sua
gprendizagem - aspecto muito valorizado por PAPERT (1994) em relacéo a educacdo em
gerd - e passaram a atuar como sujeitos da producdo de sua inteligéncia FREIRE (1997).
frise Magndliailustram este processo: elas perceberam que puderam aprender mais porque
tiveram liberdade para conduzir sua aprendizagem:

iris. E eu gostel muito de pesquisar na Internet porque eu pude conhecer o que eu queria
conhecer. (énfase damenina)

Faando mais um pouco sobre a Internet:

ris: Nés pesquisamos bastante. NGs aprendemos muito pesauisando na Internet. Se a gente

ta querendo fazer alguma coisa que tiver no computador, a gente vai |4 e pesquisa.
(grifo daautora)

...Quanto mais nos pesquisamos, mais ia crescendo 0 nosso trabalho. E cada vez mais
a gente pesquisava, € mais aquilo tudo ficava gravado e mais a gente aprendia..
(grifo daautora)

... Eu acho que a gente grava mais na Internet porque se a gente quer voltar a ver, a
gente volta e a professora sO diz uma vez. (grifo da autora)
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Magndlia, referindo-se aos momentos em que ficavam como professoras de
Informatica de suas colegas da escola, disse:

Magndlia: Ai, eu aprendi porque eu tava fazendo sozinha. (grifo da autora)

A AUTO-ESTIMA das meninas também foi influenciada postivamente (TAB.
17).

TABELA 17

Relacdo Mehora/Permanéncia
nacategoriaAuto-estima
Auto-estima

Permaneceu 0 mesmo
(masjaerabom)

Melhor 6

Praticamente ndo mudou
Total 6

Retomando aguns pontos do referencial tedrico sobre auto-estima citado
anteriormente, é importante ressaltar que RAMOS (1996 &) relaciona a presenca de ata
auto-estima com a crenca da pessoa em s mesma e em sua capacidade de aprerder, LITTO
(1996) relaciona-a com fato da pessoa ter um propdsito na vida e de se saber com
capacidade para determinar o seu futuro e FREIRE (1992) com o fato da pessoa sentir-se
livre para manifestar sua aegria

Avaiando-se os comportamentos apresentados do meio para o fina do periodo da
investigacdo, constatouse que, durante as situacdes novas de aprendizado que Ihes foram
propostas, ndo houve demonstragdo de ansiedade pelas meninas. Elas sentiamyse com
liberdade para manifestar sua degria (e a MANIFESTAVAM!!!), ndo demonstravam
sentimentos de desvalorizacdo em relacdo as colegas, atecnologia ou ainvestigadora e nem

sentiam vergonha em admitir que ndo estavam entendendo algo. Constatou-se também,
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pelas entrevistas com seus familiares, que elas cresceram em termos de aegria e de
motivacdo para a aprendizagem escolar.

Pelas falas das proprias meninas, também podemos notar modificactes
ocorridas. Magndlia e Camédia, por exemplo, perceberam que poderiam usar 0s
conhecimentos adquiridos para melhorar sua vida:

Magndlia: NOs aprendemos a mexer no computador. Amanhéa ou depois, eu posso usar
iIsto para mehorar a minha vida, pode melhorar muito pra mim. Eu pude
aprender muito com ela e no futuro pode ser bom pra mim. O que eu aprendi
aqui pode ser Util para mim.. (grifo da autora)

Camdlia Eu gostei do trabalho porque eu aprendi muita coisa. Aprendi a usar o
computador, a entrar na Internet. Eu gostel do trabalho. Eu queria ser
professora de I nformética.. (grifo da autora)

As meninas também demonstraram sentir muita satisfacdo com o trabaho
realizado:

Margarida: Eu ja falel pra €la que a gente “ta metendo a maior tela’, se exibindo, se
sentindo poderosa porque vamos receber um certificado dos cursos que a gente

fez

Magndlia: Ai, os professores comecaram a ensinar a gente e eu comecel a aprender, a
aprender. Sai no jornal. Entrava na Internet. Fiquel famosa. Até no 6nibus todo
mundo j& mexe comigo. No bar perto de casa, eles me dizem :” A neguinha ta

ficando famosal”

As mées das meninas deram depoimentos que sdlientavam a aegria das mesmas
com a participagdo nesse estudo, a nova motivagao para as atividades escolares e a crenga

de que poderdo melhorar suas vidas através dos conhecimentos adquiridos.

Mé&e da Camélia: Ela melhorou bastante em termos de tudo dela. Ela tava pra rodar. Ela
se interessou mais pelas aulas por causa da | nformatica. Ela ficou bem

mais animada prair pro colégio. (grifo da autora)
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... Elatd mudando. Mais alegre, fala melhor com as pessoas Acho que
ela acredita mais nela Antes, ela tremia se tinha que falar na frente da

aula pratodos. Agora, ndo! (grifo da autora)

Mée da Magndlia: Ah, eu queria lhefalar da alegria da Magndlia. Ela comenta em casa. E
ta tdo emocionada, tdo emocionada. S fala deste trabalho e quer
mostrar os certificados e os trabalhos dela pra todo mundo. Eu t6
muito contente também e ela ta muito alegre (grifo da autora)

Esta senhora sdientou, também, de ter a filha passado a acreditar maisem s e ter
aumentado seu interesse por aprender:

Mae de Magndlia: Ela se desenvolveu bastante. Ela teve mais interesse pelas coisas. Ela ta
assim né, ela vai aluta, aconteca 0 que acontecer. Ela se sente gente.
Ela se acha capaz de vencer. Ela se sente importante. (grifo da autora)

... Eu digo pra da,: “ Ah, minha filha, j& pensou o teu futuro, hem?”.
Elafala em futuro, sabe. Ela pensa grande. Ela pensa pra frente. Mas,
eu t6 sempre preocupada com os olhinhos dela Ela tem o sonho de
continuar. Ela tem o sonho de ser uma professora igual atia Regina.
(grifo daautora)

.. Melhorou na vontade e no interesse de fazer as coisas. Ela teve mais
interesse de aprender pra amanha ou depois ter uma chance na escola
ou profissdo. (grifo da autora)

Apesar dos resultados positivos, € necessario levar em conta o fato das meninas
terem convivido dentro do ambiente de uma universidade e de terem sido colocadas numa
Stuacdo especid em relacdo as suas colegas de classe. A influéncia de tais fatos
(impossivel de ser eliminada) pode ter contribuido parainfluenciar no aumento da sua auto-
estima, condtituindo-se, assm, em fator que impede uma avaiacdo precisa da red
magnitude da modificacdo deste aspecto do comportamento das meninas. Entretanto, os
dados parecem evidenciar que a auto-estima das meninas foi realmente influenciada pela

abordagem construcionista adotada na investigaco.
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Com relagdo a0 DESEMPENHO NAS ATIVIDADES DE INFORMATICA,
houve um notével crescimento (TAB. 18). Todas as meninas, ao final do periodo de
pesquisa, realizavam com eficiéncia os trabalhos propostos, embora duas delas
apresentassem facilidade para executé-los desde o inicio das sessbes. Provavelmente, na
medida em que a ansiedade foi sumindo e a crenca em s mesmas foi aumentando, tudo

pareceu ficar mais fécil.

TABELA 18

Relacdo MehoralPermanéncia
nacategoria Desempenho | nformética
Desempenhol nformatica

Permaneceu o mesmo
(masjaerabom) 2

Melhor 4

Praticamente ndo mudou
Total 6

As meninas tiveram interesse, satisfacdo e facilidade para aprender a usar o
computador. Seu excelente desempenho contrasta com o “rétulo” que tinham ao iniciar a
pesquisa: elas haviam sido consideradas pela professora como sendo as que apresentavam
maiores dificuldades de aprendizagem na turma Possvelmente, o ambiente de
aprendizagem, proporcionado pela abordagem construcion sta adotada neste trabal ho, tenha
influenciado no bom resultado obtido pelas meninas no desempenho das atividades de
Informéatica. O construcionismo proporcionou a construcéo de uma cultura escolar diferente
daquela que as meninas estavam acostumadas e isto parece ter feito diferenca na trgjetéria
educativa das mesmas. Ta resultado reflete as idéias de PATTO (1993), DANIELS (1995)
e DAMIANI (1998) que apresentam em seus trabalhos uma relagcdo entre cultura escolar e
desempenho dos alunos, que pode ser apresentada da seguinte forma: culturas escolares
diferentes podem fazer com que os aunos tenham desempenhos diferentes. No tipo de

cultura criado através do congtrucionismo vaorizamse as diferencas individuais
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procurando fazer com que cada aluno conheca a S proprio (seu estilo cognitivo, suas
expectativas, a realidade de sua comunidade) e trabalhe dentro de seu contexto. Procura-se
fazer com que os aprendizes se envolvam ao méximo com suas tarefas, decidindo o que
fazer e como, de tal forma que se percebam como “obedecendo” a s proprios € ndo ao
professor. O fato de estar realizando algo “seu”, em gera faz com que o auno se sSintamais

comprometido com atarefa que desenvolve e ligue-se aela afetivamente.

A categoria DESEMPENHO ESCOLAR ficou prgudicada em sua avaliagéo
devido a falta do depoimento da professora de sala de aula, conforme ja foi comentado. Os
dados disponivels para a avaliacdo desta categoria foram obtidos na ficha escolar, nos
depoimentos das meninas e de suas maes e, principalmente, ra entrevista com as Irmas
religiosas da escola, que tinham uma convivéncia grande com todas ha muitos anos -
durante as aulas de Religido e nos hor&rios em que ndo estavam em aula (refeicdes,
auséncia de professores, passeios). Como sdo dados menos robustos, ja que dados mais
precisos SO poderiam ter sido fornecidos pela professora de aula, ndo se pode fazer muitas
inferéncias a seu respeito. No entanto, o fato de todas as meninas terem passado para a
préxima série escolar pode indicar que houve influéncia do trabalho desenvolvido, durante

ainvestigacdo, sobre 0 desempenho das meninas (TAB. 19).

TABELA 19

Relacdo Mehora/Permanéncia
na categoria Desempenho Escolar
DesempenhoEscolar

Permaneceu o0 mesmo
(masja erabom)

Melhor 6
Praticamente ndo mudou

Total 6




4.3 Relagdo da auto-estima com as outr as categorias

Com o objetivo de tentar ilustrar as relagbes entre cooperagcdo, autonomia,
desempenho nas atividades de Informatica e escolares e a auto-estima, organizouse a
TAB. 20. Os nimeros indicam quantas das seis meninas apresentaram melhoras com

rdlacdo a auto-etima e, a0 mesmo tempo, também mehoraram em cada uma das

categorias’.
TABELA 20
Relacéo da Auto-estima com as outras categorias de andlise
Cooperagéo Autonomia  Desenpenhoem  Desempenho

Informatica escolar

Melhor Melhor Melhor Melhor
Autoestima
Melhor 4 6 6 6

Os dados apontam para a existéncia de associagdo (a0 invés de indicam que
ocorreu uma forte associagdo) entre o desenvolvimento de relagbes de cooperacdo e
atitudes autbnomas e a elevacdo da auto-estima. Eles mostram, também, uma associacéo
significativa entre ata auto-estima e melhora no aprendizado em Informética e escolar,
sugerindo uma confirmagdo dos pressupostos deste trabalho. Além disso, as associagtes
sugerem uma confirmacdo do processo descrito atraves do Circulo Indissociavel (FIG. 1,
p.54).

4.4 O construcionismo

Os resultados desta pesguisa sdo exemplos da importancia da abordagem
construcionista quando se pretende desenvolver no educando a cooperacéo, a autonomia e a
auto-estima e propiciar melhoras no seu rendimento escolar. As Situagoes apresentadas aa

% Inclui-se nesta tabela todas as meninas, inclusive as que desde o inicio da pesquisa, apresentavam niveis
€levados nas categorias analisadas.
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seguir ilustram algumeas caracteristicas importantes desta abordagem.

As préprias meninas, na entrevista grupa, demonstraram ter percebido diferencas
entre a maneira como eram desenvolvidas as atividades de ensino-aprendizagem durante as
sessdes de Informética e ao maneiracom aqua estavam acostumadas na escola regular.

Margarida: Aprendi mais com ela, aprendi... Senti bastante diferenca com ela.

Outro aspecto que o professor construcionista ndo pode esquecer € o0 pape de
modelo que é intrinseco a sua posicdo. Assim, o desenvolvimento das habilidades
enfocadas neste trabaho n&o poderia ter sdo redizado sem que a pesquisadora
corporificasse suas palavras em seu comportamento. Nas falas de Magndlia e iris observa-

Se aocorréncia deste processo:

Magndlia: Eu gostel muito de estar aqui com ela, de conhecer ela porque ela mostra que €
uma pessoa assim que ajuda os outros. Uma das coisas que eu gosto mais nela é
gue ela ta sempre rindo, ta sempre se divertindo junto com a gente. Ela néo é
daquelas professoras que so fica séria. Eu aprendi a ser aluna e assim como eu
aprendi com ela, ela também aprendeu comigo. O que eu senti foi que ea
ensinou 0 modo dela de ser.

iris Eu aprendi a ser amiga aqui. [...] A tia sabe ser amiga. Quando eu t& com vontade de
fazer uma coisa....eu ndo vou mais. E ai, eu vendo a tia ensinar com toda a
paciéncia,

Margarida também salientou a importancia do professor acompanhar o aluno até
gue ele possa se desenvolver sozinho, ilustrando um processo semelharte ao trabalho
desenvolvido na zona de desenvolvimento proximal (ZPD), descrito por VYGOTSKY
(1998).

Margarida: Na Internet, no IRC eu ficava insegura de mim, eu ficava presa, ndo queria
falar com os guris porque escrever errado fica ruim, né. Ai, a tia Regina ficou
junto de mim. Ela ficava do meu lado e comegou a escrever junto até eu

mehorar.
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Neste exemplo percebe se a importancia da criagdo conjunta de uma estrutura que
dé suporte ao auno até que ele possainternalizé la e seguir seu desenvolvimento sozinho.

S6 fdta um paragrafozinho parafechar o capitulo.



5 CONCLUSAO

Retomando os motivos que deram inicio a esta investigacdo, volta a minha
lembranca a risada gostosa de Shana, aquela menina do primeiro grupo de aunas que tive
no Instituto S&o Benedito, e da vontade, que brotou em mim naguela ocasao, de gjudar
meninas como da a melhorar suas condigdes de vida. Foi a partir dai, que busguel, na
mesma ingtituicdo de ensino e através dos conhecimentos da minha area de formacdo e
atuacdo, desenvolver um processo de ensino-aprendizagem com este outro grupo de
meninas que eram consideradas como tendo dificuldades de aprendizagem.

O interesse principa que me movia, ndo era o ensino/aprendizagem da Informética
em . Naverdade, eu buscava, ao ensinar Informética — que € uma &rea atrativa por S e
pela possibilidade de ingresso no mercado de trabalho que acena — a oportunidade de
desenvolver habilidades que fossem Uteis para melhorar as condigdes de vida daguelas

meninas e fazé-las pessoas melhores. a cooperagdo, a autonomia e a auto-estima.

Movida por esta motivagéo, eu me perguntava: por onde comecar? Como 0O
educador que pretende o desenvolvimento de tais habilidades deve interagir com seus
alunos? Estas respostas fui encontrando nos trabahos de RAMOS e DAMIANI (minhas

orientadoras) e nas lorgas discussies que tivemos durante a elaboracdo deste trabal ho.
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PIAGET (1977, p.349) é enfatico ab mencionar que “sO a cooperacdo leva a
autonomia’. Mas, 0 que leva os individuos a cooperar? O que exatamente os leva a sentir
necessidade da autonomia? Na procura destas respostas, apoiada por RAMOS, chegue a
guestdo respeito mutuo e de sua origem no respeito proprio. Aprofundando- me um pouco
mals, consegui visualizar 0 processo que expressel esquematicamente através do que
denominamos circulo indissociavel (FIG. 1, p.54). A construicdo deste esquema foi de
fundamental importincia para compreender de que maneira poderia ocorrer 0

desenvolvimento das habilidades ailmejadas e, assm, levar acabo este trabaho.

Os resultados obtidos indicam que o ensino do uso de computadores, numa
abordagem construcionista, € capaz de incentivar o desenvolvimento da cooperacdo, da
autonomia, da auto-estimae a melhora do aprendizado escolar, em meninas de baixa renda,
consideradas como tendo dificuldades escolares.

Neste momento da conclusdo, € importante salientar que esta investigagdo ndo
esgotou, de forma alguma, o entendimento do processo de desenvolvimento da cooperacéo,
da autonomia e da auto-estima e penso que a teoria de PIAGET fornece uma riqueza de
elementos que permitir&o o gprofundamento deste assunto, em especial, seus estudos sobre
o0 desenvolvimento dalégica, dos valores morais e da questéo ética. Assim, este ponto pode

ser considerado como uma sugestéo para trabal hos futuros.

Outro aspecto de fundamental importancia nesta investigagéo diz respeito a teoria
do congtrucionismo. Este tipo de abordagem pedagdgica € capaz de criar uma cultura
escolar de valorizacdo do educando que permite recuperar o prazer de aprender e a crenca
em S mesmo e nas Suas potencididades. I1sto ja foi demosntrado atraves de outras
investigacOes, em especia aquelas que enfocaram as criangas de baixa renda. Embora este
trabalho sirva para ratificar os achados destas outras investigacfes gostaria de destacar um
ponto gue réo tem sido muito enfatizado: o tempo de duracéo da investigagéo. Acredito
gue este tempo deva ser suficientemente longo de forma a possibilitar o surgimento de
vinculos fortes e duradouros entre o professor e seus alunose dos aunos entre 9. Tais
vinculos congtituemrse numa base sdlida para 0 desenvolvimento da abordagem
corstrucionista.



85

Falando-se em construcionismo, ndo podemos esquecer que, a grande esperanca
dos tedricos que estudam Informética na Educacéo € de que 0 momento da introducéo dos
computadores na escola sgja também um momento de mudanca de paradigma de ensino.
Espera se que 0 uso do computador pelos professores possa auxilié- los na transformagéo de
uma educacdo baseada no ensno e no professor para uma educacdo baseada na
aprendizagem, no auno e no desenvolvimento de habilidades que facam dos educandos
pessoas, como diria FREIRE (1997, p. 165), que sdo gente mais gente Outro ponto que
este trabalho procurou saientar diz respeito a importancia dos professores participarem de
cusos de formacdo para 0 uso da Informéatica na Educacdo, onde vivenciem a abordagem
construcionista para que tenham mais facilidade para reproduwzi-lae para realizar mudancas
no seu fazer pedagdgico.

Este trabaho, sobretudo, procurou enfatizar a importancia da figura do professor
como criador de um ambiente de aprendizagem onde todos — com suas diferencgas - sgam
iguamente valorizados e convidados a trilhar, juntos, um caminho onde esta presente o

prazer de aprender, 0 respeito as mesmo e atudo que osrodeia.

E importante salientar, ainda, os aspectos éticos relacionados com este tipo de
investigacdo. Quando se trabalha com criangas de baixa renda e Ihes possibilita 0 acesso a
redidades que suas condicbes ndo lhes permitiriam, criase nelas expectativas e
necessidades dificeis de serem satisfeitas sem uma continuidade do trabalho. Assim, pensa-
Se que 0 pesquisador tem a obrigacdo de conscientizar-se das conseqiéncias de uma
interrupcéo prematura das atividades. O momento mais adequada de se fazer edtra
interrupcdo seria quando, por § SOs, estas criangas j& pudessem dar continuidade ao

processo iniciado na investigacao.

Assm sendo, acreditase ter contribuido para mostrar que € possivel que a
tecnologia da Informética também sgja utilizada para auxiliar no desenvolvimento humano
gera e paradiminuir adistancia socia ecultura entre as pessoas, desde que seu uUso ocorra
dentro de principios que vaorizem os seres humanos por igua e a vocacdo de ser gente

mais genteque todos possuimos.
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7 ANEXOS

7.1 Anexo A - Transcricdo da entrevista grupal

Entrevistadora: Como foi o trabalho que vocés fizeram junto com atia Regina? Contem
como foi e o que acharam?

Margarida: Eu vou dizer da minha parte. Eu acho que eu cresci bastante, eu aprendi

também bastante. Acho ela uma pessoa muito séria no trabalho.
Entrevistadora: Como cresceste?
Margarida: Aprendi mais com ela, aprendi... Senti bastante diferenca com ela

fris: Ela quis dizer que, com as aulas da tia Regina, €la estudou mais e aprendeu mais do
que achou que ela poderia aprender.

Magndlia: Eu gostel muito de estar agqui com ela, de conhecer ela porque ela mostra que é
uma pessoa assim que gjuda os outros. Uma das coisas que eu gosto mais nela é

gue ela td sempre rindo, ta sempre se divertindo junto com a gente. Ela ndo é
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daquelas professoras que O fica séria. Nds aprendemos muita coisa com ela
N6s aprendemos a mexer no computador. Amanha ou depois, eu posso usar isto
para melhorar a minha vida, pode melhorar muito pra mim. Eu pude aprender
muito com ela e no futuro pode ser bom pra mim. O que eu gprendi aqui pode
ser (til paramim. Eu aprendi a ser duna e assm aprendi como eu aprendi com

ela, ela também aprendeu comigo. O que eu senti foi que ela ensinou 0 modo
delade ser.

Entrevistadora: O que ela aprendeu com VOcés?

iris: Ela aprendeu a nos conhecer e nés conhecemos ela. Um pouco de cada um, ela
conhece.

Rosa: A gente gprendeu bastante coisa: como lidar com computadores, a trabalhar com
ees..

fris: N6s aprendemos o Windows Explorer, o Word, a Internet também. Nés pesquisamos
bastante. NOs aprendemos muito pesquisando na Internet. Se a gente t4 querendo
fazer alguma coisa que tiver no computador, a gente vai la e pesquisa

Rosa: Pramim foi muito bom.

iris: O que eu mais gostei foi de entrar na Internet. E também de ta do lado da tia porque ta
do lado dela € muito legal, né? E eu gostel muito de pesquisar na Internet porque eu
pude conhecer 0 que eu queria conhecer. E nos tivemos a oportunidade que outras
pessoas Ndo podem porgue tem que pagar. E, a gente tava la gragas a tia. Entdo, essa
oportunidade ndo cai do céu e se a gente quer a gente tem que ir. Muita gente néo
pode.

Magndlia: Mas tem gente que teve a oportunidade e ndo aproveitou como a Horténcia, que
teve a oportunidade e saiu.

Margarida: Eu ja fde pra €a que a gente “ta metendo a maior tela’, se exibindo, se
sentindo poderosa porque vamos receber um certificado dos cursos que a

gente fez. Eu falel pro meu vizinho que iareceber o certificado e ele disse que
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ele tem que pagar cada parte que ele faz no curso dele. A gente ndo paga,
entdo tem que aproveitar, né? Porque ndo é f&cil, néo.

Entrevistadora: Por que a Horténcia saiu?

Magndlia: Ah, eu ndo sei. Ela até saiu do colégio. Um dia uma colega que mora perto da
casa dela perguntou pra ela porque ela saiu e ela disse que ndo tem nada o que
fazer, SO ficar estudando ndo rende. A Unica coisa que ela quer € baile, sair com
guri.

Margarida: Antes dela sair daqui, ela tava na escola e ela pegava e dizia que ia embora que
era muito chato ficar aqui. E eu diziat "Olha tu va perder, tu va te da md,

hem?”

Magndlia: E até a mée dela dava vale pra dair pro colégio e ela dizia que vinha, mas néo
vinha pro colégio. Ela queria erabaile. Mas, na hora do colégio nem tem baile.

Entrevisadora: O gque vocés ganharam com esses trabalho aqui?

Magndlia: Eu achei bom, gostel muito. Eu aprendi muito. Muitas coisas eu ndo sabia. Eu
olhava pro computador e nem tocava, achava que qualquer coisa ia estragar.
Tinha curiosidade, mas néo tocava. como € que eu ia mexer nisto tudo aqui. Ai,
um dia, eu tava estudando e a Irma Julieta disse que era pra vir agui pra
conhecer a tia Regina e eu vinha pensando: “Ah! Eu ndo vou gostar!”. Ai, ea
explicou 0 que ela queria com a gente, conversou bastante com a gente, falou,
faou. No primeiro dig, eu ja ache que ia ser como as outras: vai ensnar uns
dias pra gente e vai sumir, ndo agparece mais. Ah!l Eu ache que professora
iaficar uns dia com a gente e ia sumir, né. Como eu achei que daia sumir, né,
eu nem ficava pensando em nada. Mas, ai €la veio no outro dia direitinho, e no
outro também, e no outro também. Eu comecel a gostar. E comecel a me
empolgar. Fui me empolgando, me empolgando e gostando. Eu pensa:
professora va ficar, ndo va sar dagui. Que bom! Eu tava feliz porque a
professora ndo ia sair daqui. Entdo, ela tava ensgnando, ensinando e eu tava

gprendendo. Ai, nés fomos pra Catdlica e 14 nds comegamos a aprender melhor
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a Internet. Quando eu conheci os outros professores também achel que ndo ia
gostar. Quer ver que Vao Ser outros que ja vao sair. Ai, nem me interessel muito
porque achel que eesjaiam sair. Ai ndo sairam. Ai, os professores comegaram
aensnar agentee eu comecel a aprender, a aprender. Sai no jornd. Entrava na
Internet. Fiquel famosa. Até no Onibus todo mundo ja mexe comigo. No bar
perto de casa, des me dizem :” A neguinha ta ficando famosal” Eles ficam me
perguntando o que € que eu fico fazendo nos computadores. Eu digo que eu td
aprendo que t6 tendo uma oportunidade que os outros ndo tem. Mas eles
perguntam se eu fico 0 la sentada. Pensam que eu t6 perdendo tempo. Eu digo:
“Vocés é que pensam: eu td gprendendo, como € que eu Ndo vou saber nada se
até certificado eu ja recebi”. Mas eu ndo posso provar pra ees que eu sei

porque ees ndo tem computador. Como € que eu vou mostrar, n€? Mas eu ndo
dou bola pra ees. Eu t6 adorando o trabalho. A professora também aprendeu

comigo. Aprendeu todas as pa hacadas que eu fago.

Camédia: Eu gostel do trabaho porque eu aprendi muita coisa. Aprendi a usar o
conputador, a entrar na Internet. Eu gostel do trabalho. Eu queria ser professora

de Informatica. Aprendi a entar na Internet, a usar o Microsoft Word, o Explorer.
Entrevistadora: Sem ser coisa de computador, vocés aprenderam alguma coisa aqui?

fris: Eu aprerdi a ser amiga agui. Eu sou muito na minha e quando eu gosto de uma coisa,
eu vou indo. Eu eramuito naminha. N&o que eu no tenha amiga, eu tenho amiga. Eu
era assim muito de brigar. Nas aulas da tia eu fui aprendendo. A tia sabe ser amiga.
Quando eu 1 com vontade de fazer uma coisa....eu ndo vou mais. E ai, eu vendo atia
ensnar com toda a paciéncia, quando eu chamava ela sempre ia com toda a cama. Ai,
eu fui me acdmando. Ai, agora, quando eu tento fazer uma coisa e eu hdo consigo, eu

vou tentando, vou tentando até conseguir ou entdo, la pela terceira vez, eu chamo a
tia....

Margarida: Eu também gprendi a ficar mais calma. Se demorava pra vir um negocio, ja

dizia “Ah igto ai ta demorando, isso ai ndo va vir!” Eu ja dizia “Eu vou
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dedigar!”. E eafadava “Nao dediga, espera” Elaensnou ater calma, ater
paciéncia, a ndo fazer nada na pressa. Sempre com calma, com paciéncia

Entrevistadora: Seriado mesmo jeito se as aulas tivessem sido particulares com a Regina?

Magndlia: Ah! Né&o teria graga. Eu posso gjudar quando uma néo sabe e se fosse sozinha

néo iater graca.
Margarida: la ser muito quieto, néo iater graca.
Camédia: Todo mundo junto, a gente brinca um pouco também.
Margarida: Todas juntas tem mais um sabor.

Violeta: Eu gudaria as pessoas que ndo sabem mexer no computador porque elas néo
tiveram oportunidade e a gente teve. Eu acho que o que eu sai jadapraensinar pra

outras pessoas.

Margarida: Nas aula de Informética com as outras colegas atia nos botava de professora e
ai eu vegjo que ndo é téo facil ser professora. Eu ndo conseguia me segurar.
Tem um jogo que eu adoro que é o jogo de balGes e eu ndo conseguia me
segurar, mesmo quando era a hora das outras, eu ia, ia ia. Eu ndo soube
respeitar a hora dos outros. Eu sou craque neste jogo, sabe? Eu tinha que ta
gjudando elas, mas eu 0 ficava jogando. Ai, teve uma aula que eu consegui
me segurar, fiquel gudando elas, ndo joguei. Tirel nota 10. Foi legal, foi bom.

Magndlia: O professor Marcus, ficava sentado bem longe e nds gudando as outras.
Qualquer coisinha ele mandava eu fazer. Tu que vai |4 quando éas chamarem
ele dizia, porque eu € que era a professora Se eu ndo sabig, eu ia ld e
perguntava pra ee. Ai, eu gprendi porque eu tava fazendo sozinha. Ele s0

faava o que eu tinha que fazer e eu fazia

Entrevistadora: Vocés acham que o trabaho que vocés fizeram aqui gjudou vocés na aula

com atiaAnaMaria?
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Magndlia: Pra mim gjudou muito no Portugués. Quando eu escrevia errado, 0 computador
marcava e al eu podia corrigir. Tem também as pesquisas n a Internet.

Violeta: Ajudou na prova de Ciéncias porque eu pesquisei no CD-Rom e na Internet e foi o
gue caiu haprova e eu me sai bem.

Margarida: Pra mim gudou bastante porque a professora Ana ja trabalhou bastante
comigo porgue eu ndo sou boa em Portugués. Eu troco muito o “v” com o “f”
eo“p’ com o “b”. NaInternet, no IRC eu ficava insegura de mim, eu ficava
presa, ndo queriafaar com os guris porque escrever errado ficaruim, né. Ai, a
tia Regina ficou junto de mim. Ela ficava do meu lado e comecou a escrever

junto até eu melhorar.

iris: Eu pude aprender mais e pesquisar mais. Se tinha um trabalho de Ciéncias, como
animais e coisas, quando nos tava na Internet, eu pude pesquisar e ir mais fundo
do que eu podiair. E ai, eu fui aprendendo mais e fui melhorando mais nas aulas,
como mum trabaho que nés fizemos sobre  Aids, sobre drogas que nés pesquisamos
na Internet. Quanto mais nés pesquisamos, mais ia crescendo 0 nosso trabalho. E
cada vez mais a gente pesquisava, e mais aquilo tudo ficava gravado e mais a gente
gprendia. Agora, a gente teve que pesquisar também sobre natureza, sobre
desmatamento, sobre como a gente pode proteger a natureza.

Entrevisadora: Qua adiferenca entre aprender nalnternet e com a Professora?

iris: Eu actp que a gente grava mais na Internet porque se a gente quer voltar a ver, a gente

volta, e aprofessora o diz umavez.

Margarida: Com a professora falando a gente s0 fica escutando mas eu acho que a gente
grava mais lendo também. Se a pessoa té faando, a gente tenta lembrar de
guando ela tavafaando e fica dificil

Entrevisadora: E 0 IRC?

Magndlia: Eu gostei mais foi de fazer amizade por computador. E conhecer pessod de

outros lugares, ndo sO daqui de Pelotas.



Camdia: Eu me diverti bastante.



