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Inclui figuras, tabelas, quadros e anexos.

Tese apresentada ao Programa de Pos-Graduagdo em
Engenharia de Producdo da Universidade Federal de Santa
Catarina para obtencdo do titulo de Doutor em Engenharia de
Producéo.

1. Identificacdo 2. Ativos 3. Intangiveis |. Bornia, Antonio Cezar
[1. Titulo.




