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Experiéncia Profissional

v Gos

Grupo de Qualidade de Software

Criadora de diversos jogos para ensinar geréncia de projetos

=
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Engineering

Professora da UNIVALI e coordena

ora do GQS
ra do LQPS
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Questoes chave

¥ GOS 65 e

Grupo de Qualidade de Software

Curriculo de Computacao 2005

http://www.acm.org/education/curricula-recommendations

Competénicas
Conhecimento, Habilidades e Atitudes

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

Areas de Conhecimento

Algoritmo e Complexidade
Arquitetura e Organizacdo
Ciéncia da Computagédo
Estruturas Discretas
Computagdo Grafica e Visual
Interagdo Homem-Computador
Ass. & Seguranga de Informacao
Gestdo da Informagao

Sistemas Inteligentes

Redes & Comunicagdes
Sistemas Operacionais
Plataforma Baseada em Desenv.
Computagao Paralela. e Distr.
Linguagens de Programacéo
Fundamentos Desenv. Software
Engenharia de Software
Fundamentos de Sistemas
Quest&o Social e Profissional
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v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Como voceé aprende?

%_&, UNIVERSIDADE FEDERAL

DE SANTA CATARINA

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Como estamos ensinando?

Estratégia mais usada Aulas Expositivas.

% UNIVERSIDADE FEDERAL
£ DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Nao evocam aprendizagem profunda

Leitura

Escutar Palavras

Aprendizagem profunda

Atuar numa Dramaturgia
Simular uma Experiéncia Real
Realizar a Coisa Real

¥ GOS 5 e

Grupo de Qualidade de Software

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Aluno perde intefesse.

Profissionais mal preparados.

Evasao dos cursos de computacao.

Como ter certeza de que os alunos
vao aprender o que vocé deseja
que aprendam?

¥ GOS 5 e

Grupo de Qualidade de Software

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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Estratégias instrucionais

Instrucéo Direta

Aula expositiva

Palestra
Video
Apostilha ~
Instrucio Painel :“:F"“Gao
Interativa ndireta
Descoberta  Solucio de
Debatt.es Discussbes probglemas
Laboratério Andlise de caso
Brainstorming
Experiencial
Estudo Individual Observagdo no campo
Leitura . Experiéncia
Preparacéo de " napratica
relatérios Dramatizagéo
Exercicios Estudos de caso

vl'" GOS- [htt://olc.spsd.sk.ca/de/pd/instr/index.html]

Grupo de Qualidade de Software

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

ﬁ&

Um jogo educacional pode ser definido como:

competicdo (jogo) entre adversarios
(jogadores) que agem sob restricoes
(regras) para um objetivo (vencer)

Educacional

[Baseado em C. C. Abt. Serious Games. University Press of America, 2002 & J. V. Dempsey et al. The
Instructional Gaming Literature. Technical Report 96-1, University of South Alabama, 1996]

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

ﬁ&

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Objetivos

Principais
elementos
de jogos

Desafio,
competicao
& conflito

Resultados,
recompensas
& feedback

Potencial de jogos para ensino

Tragically, you have
suffered a nervous
breakdown. Game over.

Play again

Experiéncias Aprender

seguras” de com 0s erros
aprendizado

Feedback
instantaneo e
customizado

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Potencial de jogos para ensino

| Interacao

social

Diversao

Questoes chave

Por que usar jogos para ensinar?
E possivel usar jogos para ensinar computacio?

Como posso adotar jogos nas minhas disciplinas?

- A
Y GOS {55: "D SANTA CATARINA

Grupo de Qualidade de Software

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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de aprendizagem

6. Criar

5. Avaliar

4. Analisar
3. Aplicar

2. Entender

1. Lembrar

Conhecimento

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Diferentes jogos promovem diferentes resultados

Web quests, quiz shows ...

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

=

m

a Ape of Computers - Microsoft Internet Explorer

Ele  Edt  ¥ew Favortss Tooks  Help

Q) sark -

© |ﬂ @ ‘h /‘:‘Search \,‘:K»Favomes @ reda €2 E?_’jv ; = |

EBX

o

[ B

m lasse: iﬁ 3651 ﬂ Radior gt

#von Neumanns arbeidsvaerelse (2)

"En kiapp, liten og informatiy tur, * sier von Neumann forngyd, mens du kigr |
deg litt forvirret | hodebunnen og tenker i ditt stile sinn at dette gikk alt for
fort. Og som om von Meumann leser tankene dine fortsetter han: “For fort
fior deq, kanskie? Wel, en erklers prinsipp-skisse finner du pd veagen der

(W orte”, Han peker mot et hide av noen 3 bokser og piler, (Figuren under

logo Multi-player Online

Adcress | &] http:faoc.idi.ntru.nof

Age of Computers

Links

Ensina os-fundamentos-da-computacae-fazendo o-alune:viajar no

tempo para resolver probiemas.

[httpi//www.idi.ntnu.no/~lasse/AoCshare.phpl

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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Alfarmiremtiment of groups snd primitives?

PM Master

Disciplinade Gerénciade Projetos
PMBOK

SCRUM GPno
CMMI&MPS.BR
Visdo Iniciagdo  Planejamento  Execucio Monitoramento  Encerramento  Revisdo Visdo Ceriménias Processose
geral & Controle geral praticas base
PMMaster

Jogo de tabuleiro estilo
trivia

Revisar e fixar
conhecimento sobre
geréncia de projetos.

= 90 min.
= Em grupos de 6 alunos

v.l" GOS [http://www.ggs.ufsc.br/pm-master] ? UNIVERSIDADE FEDERAL
il

3 “;3 DE SANTA CATARINA
Grupo de Qualidade de Software e

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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PM Master

Motivacao
P IR
1 1 Il 1 T
g | | |
= Estou satisfeito porgue sei que tereioportunidades de utilizar na
3 ca cob i como o [EEEN 0 e
a prética coisas que aprendi com o jogo I | ] | i
T | | | | |
g A e e e st R ses%
I aprendendo.
E Foifacil entender o jogo e comecar a utiizs-lo como material de,
S estudo A [
I L/

~

!
O et B BB e ““““'“‘“‘”‘o]—_
queeujé possuia. y

O funcionamento deste jogo estd adequade 20 meu jeito de

Sprender s BN esax

Relevincia

Oconteido do jogo & relevante para os meus interesses | [ 5 R IEEEE N

e
Ll

manter atento ao jogo.

Atengio

Houve alg interessante no inicio do jogo que canturou minha at
encdo, T8

Avariagso (form, contedo ou de stvidades) sjudou a me I ™
sto el s EEEN T sesk

\ © design do jogo & atraente. | Ei50 [NRTNRRIN

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

.2 m.1 mp w1 w2

Com base nas respostas de 70 alunos das disciplinas INE5427 e INE5617 (UFSC) em 2010-2 e 2011-1.

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

m

=

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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PM Master

Experiéncia do Usudrio

Conp.

T
pasitivos de eficié jogo haﬁi_—]

Consegui atingir os objetivos do jogo por meio das minhas
uotngr oscbic v do oo o7 IS | 391%

habilidades.

N
Diversdo

\d

Gostaria de utilizar este jogo novamente (IS ISIEN NG EEI———
&0 recomendariaeste ogo para meus colegss. 310 INSONSNN IS SR

Quando interrompido, fiquei desapontado que o jogo tinha
B sesx SRR

acabado. [

Me diverti com o jogo. 4SRN E E—

Este jogo ¢ adequadamente desafiador para mim, as tarefas ndo S S
530 muito faceis nem muito d

is

0 jogo evolui num ritme adequado e no fica mondtono - _—
oferecs novos obstéculos, situscdes ou variscdes de stividades. : %%

Inter. Social | Desafio

0080 promove mementos Ge coope a0 e/ou competis L T S
entre as pessoas que participar

Me diverti junto com outras pessoas. w0

Pude interagir com outras pessaas durante o jogo.
|
i

Imersdo

Me senti mais no ambiente do jogo do que no munda h
174% DNSOAENNN aasx

real, esquecendodo que estava ao meu redor.
Eu n3o percebio tempo passar enquanto jogava, quando vio

jogo acabou

e e b edidetaupmemen esa%

dia, fiquei totalmente concentrado no jogo. '

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 7O% 80% 90% 100%

F2W1 WOl w2

Com base nas respostas de 70 alunos das disciplinas INE5427 e INE5617 (UFSC) em 2010-2 e 2011-1.

i
?é’ UNIVERSIDADE FEDERAL
*

DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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Aprendizagem

profissional?

Quanto eficiente o jogo foi parasua
aprendizagem, comparando-o com outras
atividades da disciplina?

Quanto vocé acha que o jogo contribuiu
parasua aprendizagem nadisciplina?

Wocé acha gue a experiénciacom o jogo vai
contribuir para sl desempenhc navida --'

v Gos

40% 60%  BO%  100%

Com base nas respostas de 70 alunos das disciplinas INE5427 e INE5617 (UFSC) em 2010-2 e 2011-1.

Grupo de Qualidade de Software

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

designing the ==

use rexperle

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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Diferentes jogos promovem diferentes resultados
de aprendizagem

6. Criar

5. Avaliar

4. Analisar

3. Aplicar

2. Entender

1. Lembrar

Conhecimento

Jogos de aventura ...

Quiz shows, web quests ...

_Escore | Area AVIAO

- Didrio de Jack

¥ GOS 5 e
Grupo de Qualidade de Software
- Regras

[Dios restantes: 22
43:47

varificaci Eltettacie

B 8 5

a1 a2 tan 3 ronnd L el

tp://www.incremental.com.br/ilhadosrequisitos/]

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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de aprendizagem

6. Criar

5. Avaliar

4. Analisar

3. Aplicar
2. Entender

1. Lembrar

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Diferentes jogos promovem diferentes resultados

Jogos de aventura ...

Quiz shows, web quests ...

= UNIVERSIDADE FEDERAL
& DE SANTA CATARINA

PrartanCampl da: 38

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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ity

Requirement #1: Move around things
There is the need to move blocks and material around the

e el Base 3509

As a house builder I would like to have a Tractor

User Story #1.1: Tractor
80 that I can move around things easily

L

e sy o 5305

Lego SCRUM City

( User Story ##1.2: Garage for the Tractor

training/scrum-lego-city]

\ Pl

Bem vindo a SCRUMIA

Em grupos de 6 alunos
Custo por grupo R$ 5

Impacto positivo na
aprendizagem,

motivacao e experiéncia de
usuario

Grupo de Qualidade de Software

v.n" GOS [http://www.gqs.ufsc.br/appIying-scrum-welcome-to-scrumia]§:

Simulacao
SCRUM GPno
CMMI&MPS.BR

Compreender e ap“ca'r : 7 “xecucdo  Monitoramento  Encerramento  Visdo Ceriménias Processose

- & Controle geral praticas base
conceitos e processo de Aula SCRUMIA
SCRUM expositie
90 min.

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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Bem vindo a SCRUMIA

Cliente: Purple Belly Guia de Turistas

Purple Belly adora fazer viagens & ja conhece cada canto da SCRUMIA. Ele
esta fascinado com a idea de novos turistas vindo da terra para visitar
SCRUMIA, mas ficou preocupado com a sua protecdo contra chuva de
meteoros, que freglentemente acontecem. Como meio de prevencio, ele
solicita a produgdo de chapeis de protecdo.

Requisi¢do do cliente: Purple Belly

ID Estdrias Lucro Pontos de felicidade
E2 1 Como guia turista, quero 10 chapéus de protecdo. 5560 +2

E2_2 Como guia turista, quero 6 chapéus de protecio. 5540 +2

E2 3 Como guia turista, quero 4 chapéus de protecdo. 5530 +1

E2_4 Como guia turista, quero 4 chapéus de protecio. 5530 +1

V'l. GOS [http://www.ggs.ufsc.br/applying-scrum-welcome-to-scrumia] %g iR CRARE AR ERAL

Grupo de Qualidade de Software

I” i

4

F
|

i

il

& DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC

Planejamento

19/07/2012

18
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Execucao

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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O que matou o projeto?

Disciplinade Geréncia de Projetos

PMBOK

Visdo Iniciagdo  Planejamento ExecucBo Monitoramento & Controle
geral

Conceitose GVA GVA Conceitose
processo de conceitos aplicagdo processode
monitor. controle

Jogo: O

que

matou o

projeto?

SCEERA

Encerramento  Vigh
ger

o

v". GOS' [http://www‘gqs.ufsc.br/detective—game—what—kilIed—the—project]%g UNIVERSIDADE FEDERAL
%% DE SANTA CATARINA
s

Grupo de Qualidade de Software

Jogo dedete
baseado em papel.

Revisar, fixar e aplicar
conhecimento sobre
valor agregado na
geréncia de projetos.

= 90 min.
= Em grupos de 6 alunos

Custo por grupo R$10

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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O que matou o projeto?

A experiéncia com o jogo contribuira
para o meu desempenho na vida
professional.

O jogo foi eficiente para minha
aprendizagem, em comparagdo com INE5617
outras atividades da disciplina. = INE5427

O jogo contribui para a minha
aprendizagem na disciplina.

2 -1 0 1 2
Discordo Fortemente Concordo Fortemente

Mediana com base nas respostas de 49 alunos das disciplinas INE5427 e INE5617 (UFSC) em 2011-2

¥ GOS 5 e

Grupo de Qualidade de Software

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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i A L 2 LA 5 |
404 aS«eablado
oF arelacdo e 516 aS (3 Dmputacag
L) " 1) '
- J
-

Algoritmos e Estruturas de Dados: Jogo de Simulagado de Ordenagao
Versao online (SCORM) OED

[http://www.infufsc.br/~awangenh/sorting/HeapGame]

ie f[dt Wew Hutory Bookmares ook Help o E——— — - —

Heapsort 53]
e br . it I
Webmads 8 CNPg T Meodie T 96 || Lot O Anavions (3 Cteseer W Wikipedie W Wiktionaey |3 CAPES  Sewch | Senvges 7] DBLP || FEESC 'R Brnd Telocews O Schoter 0 PRPE 100 T | CBM | | Write Stience Raght

Jogo de Ordenacao: Heapsort

15 16 17 18 195 20 21

4

1 \ Pedes.sao.movidos.com
Yorkvel 1 O mouse como se fosse —_
o= ... em um tabuleiro
Varidvel j

N

rameon

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC BY NC A 22
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Diferentes jogos promovem diferentes resultados
de aprendizagem

[ Conhecimento ]

Habilidade

Atitude

- A
Y GOS {5 "DeSANTA Catamina

Grupo de Qualidade de Software "

Lidar com pessoas dificeis

Dinamica de grupo

Compreender
dificuldades na geréncia
de pessoas

15 min.

Em grupos de 7 alunos

Custo por grupo R$ 2

egs

- [http://www.ggs.ufsc.br/leadership-exercise-dealing-with-difficult-people-2]
V'I. GO — == un1vERSIDADE FEDERAL
g{‘:;é DE SANTA CATARINA

Grupo de Qualidade de Software r

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Variedade de tipos de jogos

Equipes

Pares
__ Individual

Simulacao
Trivia/Quiz
Aventura
RPG ...
Jogos
eletrénicos
Jogos
. manuais
A
vll. GOS JE=: UNIVERSIDADE FEDERAL
ﬁ;? DE SANTA CATARINA
e Y

Grupo de Qualidade de Software

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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19/07/2012

Quando usar? Para o que?

Eventos (Gagne)

Exemplos de jogos

1. Ganhar a atenc¢do dos alunos

Lidar com pessoas dificeis ...

2. Declarar objetivos

3. Estimular a meméria de aprendizado
relevante anterior

4. Apresentar novos estimulos/

Age of Computing ...

S
8. Avaliar desempenho | Ou revisar
o conteldo

informagdes
5. Orientar os alunos Project Detective
6. Elicitar desempenho SCRUMIA
SimSE
7. Fornecer feedback SimulES
PM Master

Lecture Quiz
Ilha dos Requisitos ...

9. Reforcar a retencao e transferéncia

&Y GOS

Grupo de Qualidade de Software

A
éE:} UNIVERSIDADE FEDERAL
{25% DE SANTA CATARINA
o=

Questoes chave

Por que usar jogos para ensinar?
E possivel usar jogos para ensinar computacio?

Como posso adotar jogos nas minhas disciplinas?

A
éE:} UNIVERSIDADE FEDERAL
{25% DE SANTA CATARINA
o=

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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v GOS

Grupo de Qualidade de Software

“Estamos preocupados com
jogos sérios no sentido de
gue estes jogos possuem um
proposito explicito e sdo
cuidadosamente pensado
para ensino, e nao ser jogado
simplesmente para diversao.”

Clark C. Abt

% UNIVERSIDADE FEDERAL
Z DE SANTA CATARINA

Teoria de

Jogabilidade

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

A fim de criar um jogo verdadeiramente educativo,

precisamos assegurar que somente a aprendizagem da
competéncia permite vencer o jogo.

Aprendizagem

% UNIVERSIDADE FEDERAL
Z DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC

19/07/2012
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& contextos

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Processo de design instrucional

Analizar ——— > Projetar ———> Desenvolver—> Executar —>Avaliar

ADDIE
Revisar

Conduzir instrucao

andlise

instrucional
Identificar Escrever Desenvolver | | Desenvolver gi’iﬁg&’g;’g:
meta(s) objetivos de instrumentos |+ estratégia(s) || oo
instrucionais desempenho de avaliagdo | | instrucionais | | instrucionais

Analisar

aprendizes

Projetar

& conduzir
avaliacBes
formativas

Projetar

& conduzir
avaliacoes
sumativas

i
f?’ UNIVERSIDADE FEDERAL
€

&% DE SANTA CATARINA
Pt

Processo de design instrucional

ADDIE

meta(s)
instruciol

Identificar

Analizar ——— > Projetar ————> Desenvolver—> Executar —>Avaliar

Revisar
Conduzir instrucéo
analise
instrucia
Meta instrucional: Alunos do curso de
graduacédo de ciéncia da computacao serdo
capazes de monitorar e controlar um projeto
de software utilizando a técnica de valor

agregado.

nais

Analisc
aprendizes
& contextos

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Projetar

& conduzir
avaliacbes
formativas

Projetar

& conduzir
avaliagbes
sumativas

i
4= UNIVERSIDADE FEDERAL
&% DE SANTA CATARINA

g

Profa. Dra. rer. nat. Christi
GQS/INCoD/INE/UFSC

ane Gresse von Wangenheim, PMP
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Processo de design instrucional

ADDIE

Conduzir
analise
instrucional

Identificar
meta(s)
instrucionais

Escreve
objetive
desem

Analisar
aprendizes
& contextos

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Analizar ——— > Projetar

Revisar
instrucao

Aprendizes:
= Alunos do curso de CCO

= Conhecimento de conceitos basicos de GP

» Pouca experiéncia na pratica ...

Contexto:

= Universidade federal
= 4 aulas a 100min.

= Turma de 30 alunos ...

: b
avaliacBes
formativas

Projetar

& conduzir
avaliacoes
sumativas

< UNIVERSIDADE FEDERAL
~<%F DE SANTA CATARINA
)

ADDIE

Conduzir
analise
instrucional

Identificar E
meta(s) 0

Processo de design instrucional

Analizar ——— > Projetar ————> Desenvolver—> Executar —>Avaliar

Revisar
instrucao

Disciplinade Gerénciade Projetos

instrucionais d

geral

Analisar
aprendizes
& contexto

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

PMBOK

Visdo Iniciacio Planejamento Execucdo, Monitoramento & Controle

Conceitose
processode
monitor.

GVA G
conceitos aplicaglo

SCRUM GPnoCMMI
&MPS.BR
Encerramento  Visdo Cerimdnias Processose
geral praticas base
Conceitose
processode
controle

avanagucs

sumativas

i
4= UNIVERSIDADE FEDERAL
&5F DE SANTA CATARINA

E

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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ADDIE

Conduzir
analise
instrucional

Identificar Escrever
meta(s) objetivos de
instrucionais desempenho

Analisar
aprendizes
& contextos

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Processo de design instrucional

Analizar ——— > Projetar ———> Desenvolver—> Executar —>Avaliar

Revisar

Apods esta unidade instrucional, os alunos serdo

capazes de:

= Definir conceitos chave de Geréncia de Valor
Agregado (GVA)

= Calcular indicadores de GVA

= Utilizar os indicadores para monitorar o projeto

Projetar

& conduzir
avaliacoes
sumativas

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

ADDIE

Conduzir
analise
instrucional

Identificar Escrever
meta(s) objetivos de
instrucionais desempenho

Analisar
aprendizes
& contextos

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Processo de design instrucional

Analizar ——— > Projetar ————> Desenvolver—> Executar —>Avaliar

Revise
instru¢ (% UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

UFSC Gerenciamento de Projetos

Nome

Data | Matricula |

Prova SEM consulta.
pesenvolver giﬁcov;":;lor agregado (EV) = 350, custo atual (AC) = 400, valor planejado (PV) = 325, qual a variagio de
instrumentos -

i 26. Vock esta assumindo um projeto e determina o seguinte:
de avallagao A atividade B tem inicio & fim (EF) do dia 3, uma finalizag3o atrasada (LF) do dia 6 @ inicio cedo (ES) do dia 2.
A atividade L esta sendo feita por um recurso dificil de obter. O indice de desempenho de custo (CPI)é 1120
indice de desempenho de cronograma (SPI) & 0.8. Baseado nestas informag@es, qual item vocé estania mais
preacupado?

A Fluxo.

B. Recursos,

C. Custos.

D. Cronograma R
& conduzir
avaliagbes
sumativas

NIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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Processo de design instrucional Instrugo Direta
Aula exposnyges“a
Video
Apostilha =
. . Instrugao Painel Instru¢ao
ADDIE Analizar ———————> Projetar Interativa Indireta
Descobertasolucal
DEbaI,éSDiscussﬁes prob:;e
Laboratorio Andlise de caso
Revisar Brainstorming
Conduzir instrugao Experiential
analise Estudo Individual Observag&o no campo
instrucional anci
Leitura Jogos  Experiéncia
Preparacdo __hapratica
relatérios Dramatizagédo
" Exercicios Estudos de caso
Identificar Escrever Desenvolver Desenvolver &
meta(s) objetivos de instrumentos | estratégia(s) | ... Jes
. . . . ~ . . . "~ s
instrucionais desempenho de avaliagao instrucionais instruciona. _urmativas
Analisar Monitoramento & Controle
aprendizes Conceitos e GVA GVA Conceitose
& contextos processo de conceitos aplicacio processode Projetar
monitoramento controle & conduzir
Aula expositiva Aula expositiva logo Aula expositiva avaliag(jes
COm exercicios com exercicios com exercicios sumativas
. F
v". GOS ;. UNIVERSIDADE FEDERAL
# DE SANTA CATARINA
Grupo de Qualidade de Software T
ADDIE Analizar ——————— > Projetar ———> Desenvolver—> Executar —>Avaliar
Revisar
Conduzir instrugao
analise
instrucional
o Projetar
Identificar Escrever Desenvolver | | Desenvolver | | Desenvolver ) .
P : - & selecionar & conduzir
meta(s) objetivos de instrumentos |+ estratégia(s) TR avaliacdes
instrucionais desempenho de avaliagao instrucionais instrucionais formativas
Analisar
aprendizes
& contextos Projetar
& conduzir
avaliagbes
sumativas
. F
v". GOS 4E=: UNIVERSIDADE FEDERAL
&% DE SANTA CATARINA
Grupo de Qualidade de Software T

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Propésito

Objetivo(s) de
desempenho

Restricoes

Tipo de distribuicao
Tipo de jogo

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Desenvolver e selecionar materiais

Definir ojogo__|Exemplo

Reforgar conceitos e aplicar o processo de
monitoramento/GVA.

Apds a sessdo de jogo, espera-se que os alunos possam
ser capazes de:

®» lembrar os principais indicadores e férmulas (lembrar)
= diferenciar e interpretar indicadores (compreender)

» calcular e interpretar indices de desempenho para
acompanhar o progresso do projeto (aplicar).

Duracdo max. 100min
Custo < R$ 30

Manual (jogo de papel & caneta) em grupos
Dedugcéo investigativa

A
éE:; UNIVERSIDADE FEDERAL
{25% DE SANTA CATARINA
o=

= Da onde?

= Internet

4¥ GOS

Grupo de Qualidade de Software

Desenvolver e selecionar materiais

= Selecionar um jogo existente

= Repositorios de objetos de aprendizagem

= Listas de atividades instrucionais

A
éE:; UNIVERSIDADE FEDERAL
{25% DE SANTA CATARINA
o=

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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s

. Home

@ Activities
Binary Numbers
Image Representation
Text Compression
Error Detection
Infarmation Theary
Searching Algorithms
Sorting Algorithms

Sorting Networks

QLT OROROLOTOK(

COI‘IPU/ R SCIENCE

Activities http://csunplugged.org/

Each Unplugged activity is available to download in PDF format, with full instructions and worksheets. Background sections
explain the significance of each activity to computer science, and answers are provided for all problems. All you need for most of
these activities are curiousity and enthusiasm. There are photos and videos showing some of the activities in action, and we've
collected links to other useful resources.

The aclivities are primarily aimed at the five to twelve year-old age group, but they are by no means restricted to this age range:
we've used them to teach older children and adults too, with litle modification

Data: Representing Information

N

Binary Image Text Error Information
Numbers Representatio  Compression Detection Theory
Count the Colour by You Can Say Card Flip Twenty
Dots Numbers That Again! Magic Guesses

. Home
@ Activities
Binary Mumbers
A
Image Representation
-) It} P
Text Compression
N
Error Detection
e
Information Theory
e
Searching Algorithms
=
Sorting Algorithms
N 99
@ Sorting Networks
Minimal Spanning Trees
O B ]
Routing and Deadlock
=

Finite State Automata

COHPU/ R SCIENCE

Sorting Networks

Beat the Clock PDFs

o

To make computers go faster it can be a lot more effective to have several slower et e hocki— Sty meties

computers working on a problem than a single fast one. This raises guestions
about how much of the computation can be done atthe same time.

Here we use a fun team activity to demonstrate an approach to parallel sorting. It
can be done on paper, but we like to get students to do it on a large scale, running
from node to node in the network.

¢ Download ¥
Activity 8
h

unplugged-08-sorting_networks_pdf

Italian Language Version
French Language Version
Turkish Language Version
Greek Language Version
Portugese (Brazil)
Language Version

i)

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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Welcoms to the Enginesring Pathway!
Advanced Search »

Browse Resources

K—12 Community »

Higher Education Community »
Disciplinary Communities »
Broadening Participation »
Premier Award »

Submit Resources »

My Workspace

AboutUs »

Highlighted Resources
Editor's Choice
Db
Premier Award Winners
100 Wost Commentad

Engineering Pathway

Tum ldeas Into Reality - Leamn. Connect. Create.

Welcome!

We invite you to Learn,
Connect, and Create with
high-guality teaching and
learning resources in
applied science and math,
engineering, computer
sciencefinformation
technology, and engineering
technology for use by K-12
and university educators and
students

Search for Educational Resources

GradefAudience
Higher Education -

Resource Type

Teaching - Educational Game

Keywords

computing|

- E Advanced Search s

http://www.engineeringpathway.com/

Result page: 1 2 Nexi

TITLE

Quiz: Famous Women of Science

RESOURCE TYPE

Teaching - Educational
Game

Environment

Dependence

SimSE - an Educational Game-Based
Software Engineering Simulation

Parade of Trades: A Computer Game for
Understanding Variability and

(11 - Continuing
Education)

Teaching - Educational

MNASA Lunar Electric Rover Simulator Game
(11 - College Sophomore)

Teaching - Educational
Game

(College Freshman -
Graduate)

Teaching - Educational
Game

(College Freshman -
Graduate)

DISCIPLINE

Computing Diversity

Curiosity challenge quiz on famous women in science. There are 20 questions with explanations. ...

Aerospace Engineering

Computer Engineering

Construction Engineering

Revise
Search

SOURCE

Engineering Pathwoy

maore

Engineering Pathway

iPhone simulator/ game. Download site says: "Welcome to the NASA Lunar Electric Rover (LER) Simulator. You don't need a
driver's license, but you still need to buckle up as the LER Simulator gives you a glimpse of what it might be ... more

Engineering Pathwoy

"SimSE is an educational software engineering simulation emironment whose goal is to bridge the gap between the large
amount of conceptual software engineering knowledge given to students in lectures and the comparably small amou ... more

Engineering Pathwoy

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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All Games  Submit a Game Community  Vision

TastyCupcakes.org

Fuel for Invention and Learning

Stay Updated: Posts | Comments 1

*All Games* Agile

Recent News

I'm Spezking at

(“ AGILE2012%:

DALLAS, TEXASZD

Agile Games 2012 — Call For
Games
January 27, 2012

Agile Game Incubator —
Agile Games 2011
July 4, 2011

Screencast — Four Ways to
Search for Games on

TastyCupcakes
Mz 38 3011

Follow us on Twitter

Lean Management Prod

ly Added:

2 Brains: Tell It & Sell It

Posted by Luke Hohmann on June 13th, 2012

This game, originating from Thomas 1. Buckholtz, helps organize practical
and emotional aspects of your product or service, which can then be
combined to create the most compelling pitch. Timing: 1 hour Ingredients:
Internet access A product or service Players (5..8 recommended): Product
Manager Promotional Team Directions: Clicking on the image to the right
will [...]

Lean Startup Snowflakes
Posted hv andré Dhondr on Mav 16th. 2012

Login

Username:
Passward:

[l Remember me

Login =

Register

Lost your password?
English -

Discuss

nents

Search

Find and share educational games for teaching project management.

ADMINISTRATION | MY ACCOUNT

GAME CLASSIFICATION

Name Scrum

Type | Simulation

APPLICATION DOMAIN

Methodalogy | ALl

Knowledge Area | ALL

Software Cuality Group - G0%

Department of Informatics and Statistics - INE
Federal University of Santa Catarina - UPSC
EH049-200 Floriandpalis - 5C Bazil

ufze br

Software Enginnering Area | Project Management

Process Group | Monitoring & control

http://www.ggs.ufsc.br/igr

Mational Institute for Research and Technology on Digital Convergence - INCOD

Use the form below to define you search criteria using any kind of combination of the following attributes.

GAME EXECUTION

Duration | ALL |-

Languages ALl =]
GAME CHARACTERISTICS
Cognitive Level | ALL =]

LEARNERS CHARACTERISTICS

Constellation | ALL [=]
Context | ALL E|
Domaln | ALL E]

SEARCH

SUPPORT

fcnrg
=

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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¥ =l INCoD @

INFORMATION

Welcome to Scrumia
Christane A Gresse von Wangenheim

WERSITE FeEp:/ S int. ufse br/-gresse/subpaginas/ProjectManagementTeaching htmi
CLASSIFICATION
Simulation
TELLATION More than 5 Persons
Manuat
Medium

APPLICATION DOMAIN CLASSIFICATION

Project Management

THODOLDS

http://www.gqgs.ufsc.br/igr

Y GOS {5: "DeSATA Catemina

Grupo de Qualidade de Software

E se nao tem?

Desenvolva o seu préprio jogo!

ry

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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Jogar

Jogar

%= UNIVERSIDADE FEDERAL
(&% DE SANTA CATARINA

NIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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NIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

PROJECT DETECTIVE GAME
INFORMAGOES DA EMPRESA:

ATATY REPORT -

e
Forie 41713 - #3711

pn — R an -

Sk Telbs  dmn

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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INFORMACDES DA ENPRESA:

FROJECT DETECTIVE GAME

fuseiady am 3001

isrindpi |

s

liciente) purnieat chumirs

e Taencingn sy mlsrmache.

v a

Grupo de Qualidade de Software

ATATIS REPORT - SEMAKA §
Fovide £1713 - #5713

Prezes do Tlo Chicol Ll

)
==

Bete . e e et b 18 el

UNIVERSIDADE FEDERAL

DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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~ Gos

Grupo de Qualidade de Software

UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

~ Gos

Grupo de Qualidade de Software

Jogar

Jogar

Jogar

%= UNIVERSIDADE FEDERAL

(&S5 DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
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Processo de design instrucional

vl

ry

r—> Executar —>Avaliar

Projetar

& conduzir
avaliacGes
formativas

Projetar

& conduzir
avaliacdes
sumativas

% UNIVERSIDADE FEDERAL

T

# DE SANTA CATARINA
Grupo de Qualidade de Software
Processo de design instrucional
ADDIE Analizar ——————— > Projetar ———> Desenvolver—> Executar —>Avaliar
Questoes:
= O jogo contribui para alcancar os objetivos de
aprendizagem?
= O aluno esta satisfeito? O instrutor esta satisfeito? Projetar
i & conduzir
] ?
O que deve ser mudado para melhorar o jogo? ... avaliacBes
formativas
Nivel de avaliacao
Instrumentos de medicao ...
Projetar
& conduzir
avaliacdes
sumativas
: &
v". GOS fu UNIVERSIDADE FEDERAL
?5;,3 DE SANTA CATARINA
Grupo de Qualidade de Software T

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Niveis de avaliacao

Nivel Avaliacao Avalia ...

aprendizagem.

Koehler Publishers, 2006]

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

como os alunos se sentiram
apos a experiéncia de

Como?

reagoes verbais.

[D. L. Kirkpatrick & J. D. Kirkpatrick. Evaluating Training Programs: The Four Levels (3rd Edition), Berrett-

y
= UNIVERSIDADE FEDERAL
‘E?ﬁ;.’ DE SANTA CATARINA
P

Formularios de feedback e/ou

Niveis de avaliacao

Nivel Avaliacao Avalia ...

Como?

19/07/2012

Tipo de Estudo

Design

Representacao
X=Tratamento;
0O=Medicao
R=Alocacdo aleatéria

Non-experimental

One-shot post-test only

X0

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

i
= UNIVERSIDADE FEDERAL

‘E?ﬁ;,’ DE SANTA CATARINA
P

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP

GQS/INCoD/INE/UFSC
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19/07/2012

Niveis de avaliacao

Nivel Avaliacao

Aprendizagem

Reacdo

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Avalia ...

aumento de competéncias.

como os alunos se sentiram
apos a experiéncia de

aprendizagem.

Como?

reagoes verbais

&

= UNIVERSIDADE FEDERAL
‘Eﬁ;’ DE SANTA CATARINA
e

Avaliacoes e testes antes e
depois do treinamento;
entrevistas e observacoes.

Formularios de feedback e/ou

Niveis de avaliacao

Nivel Avaliacao

Aprendizagem

Reacdo

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

Avalia ...

Como?

Tipo de Estudo Design Representacao
X=Tratamento;
0O=Medicao
R=Alocacdo aleatéria

Non-experimental One-shot pre-test — post-test |{O X O

Quasi-experimental |Static  group  comparison|X O

group (6]

Static group pre-test — post-|{O X O
test O O
Times Series O0X0O0

Experimental Randomized post-test only RX O
R O

Randomized pre-test — post-|RO X O
test RO O

Randomized pretest - posttest
control group

ROX1 O
ROX2 O

= UNIVERSIDADE FEDERAL
‘E@‘%;’ DE SANTA CATARINA
P

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
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Niveis de avaliacao

Nivel Avaliacao Avalia ...

4 Resultados efeitos do treinamento do

3  Comportamento efeitos da nova aprendizagem
no ambiente de trabalho.

Aprendizagem  aumento de competéncias.

Reacdo como os alunos se sentiram
apds a experiéncia de
aprendizagem.

v GOS

Grupo de Qualidade de Software

aluno no negdcio da empresa.

Como?

Observacao e medigéo ao
longo prazo (retrabalho, erros),
entrevistas com gerentes e
clientes.

Observacgoes e entrevistas ao
longo do tempo para avaliar
mudancgas.

Avaliacoes e testes antes e
depois do treinamento;
entrevistas e observacoes.

Formularios de feedback e/ou
reagoes verbais

i

4= UNIVERSIDADE FEDERAL
&% DE SANTA CATARINA

g

Modelo de avaliacao de jogos educacionais

Questionario de avaliag3o de jogos educacionais

[k o b |=

NI D

Grupo de Qualidade de Software

[http://www.ggs.ufsc.br/software-engineering-education] ~ ##=

—= UNLVERSIUAUE FEUCKAL

%?S_% DE SANTA CATARINA

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
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Processo de design instrucional
ADDIE Analizar ————————> Projetar ————> Desenvolver—>Executar —>Avaliar
Revisar
Conduzir instrugéo
analise
instrucional
- Projetar
Identificar Escrever Desenvolver | | Desenvolver | | Desenvolver ! .
P : P & selecionar & conduzir
meta(s) objetivos de instrumentos |+ estratégia(s) |+ oo avaliacdes
instrucionaig desempenho de avaliagéo | | instrucionais | | instrucionais formativas
concasio F‘"" M.i s
Analisar o Py >
aprendizes
& contextos _ Projetar
m & conduzir
avaliaces
sumativas
V". GOS : UNIVERSIDADE FEDERAL
# DE SANTA CATARINA
Grupo de Qualidade de Software o

Aumento de

preparagao.

Disposicao para
experimentar

Necessidade de

recursos. o
estrategias novas.

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP
GQS/INCoD/INE/UFSC
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Riscos

= Alunos nao participam ativamente.
= Alunos nao aprendem.

= Ser criticado por ensinar de maneira incomum.

“O maior risco é ndo tomar riscos.”

- A
v GOS {5 vnwvemstmape reena.

Grupo de Qualidade de Software el

caba por aprender mesmo estando

S vezes, como a aula € as 8:20 da
manha muitas pessoas acabam vindo com sono
e 0 jogo em grupo faz despertar e a pessoa
aprende mesmo sem querer.”

Aluno da disciplina INE5427/2010:1

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP @ @@
GQS/INCoD/INE/UFSC BY NO SA 45
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=HAVIE OUVER

Christiane Gresse von Wangenheim

gresse@inf.ufsc.br
http://www.ggs.ufsc.br/software-engineering-education/

Profa. Dra. rer. nat. Christiane Gresse von Wangenheim, PMP @ @@@
BY NC SA
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