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“Ndo basta ensinar ao homem uma
especialidade. Porque se tornara assim uma maquina
utilizavel, mas ndo uma personalidade. E necessario que
adquira um sentimento, um senso pratico daquilo que
vale a pena ser empreendido, daquilo que é belo, do que é
moralmente correto. A ndo ser assim, ele se assemelhara,
com seus conhecimentos profissionais, mais a um cao
ensinado do que a uma criatura harmoniosamente
desenvolvida. Deve aprender a compreender as
motivacbes dos homens, suas quimeras e suas angustias
para determinar com exatiddo seu lugar exato em relacéo
a Seus proximos e a comunidade”.

Einstein (1953:29)

Mas é preciso ter manha,
E preciso ter gragca.
E preciso ter sonho, sempre.
Quem traz na pele essa marca
Possui a estranha mania
De ter fé na vida.
(Maria, Maria. Musica de Milton Nascimento
e Fernando Brant, 1983).
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RESUMO

A pesquisa foi desenvolvida em onze Universidades do Estado de Santa
Catarina, abrangendo setenta e sels cursos de licenciatura em quatorze areas de
conhecimento.

Possuindo como objetivo analisar a situagdo atual da formagdo dos professores
nos cursos de licenciatura do estado de Santa Catarina, verificando como a informatica
vem sendo abordada nesses cursos e buscando identificar um conjunto de diretrizes para
areadlizacéo desta formagdo no estado, contribuindo assim na melhoria da qualidade dos
cursos de licenciatura e em conseqiiéncia na melhor utilizagdo da informética pelos
professores recém formados em suas aulas.

Este trabalho caracteriza também o estado da arte da formac&o do professor em
Informatica Educativa no Estado de Santa Catarina, através da andlise dos curriculos de
todas as Universidades pesquisadas e da coleta de depoimentos dos professores e
coordenadores dos cursos de licenciatura.

Ao longo deste estudo, evidenciouse que o trabalho em informatica educativa
no Estado, ainda é pouco consistente. Verificouse, também, que as Ingtituices de
Ensino Superior, mesmo receptivas a implementacdo e utilizacdo do computador no
ensino, ainda em sua maioria ndo dao a atencao necessaria aos cursos de licenciatura. A
analise dos dados da pesquisa mostra que as deficiéncias apontadas pelos entrevistados
e pelos programas das disciplinas indicam a necessidade de uma reestruturacéo
curricular destes cursos.

Os resultados de nossa investigagao revelam que a inexisténcia da disciplina
de informatica ou de um curricuo adequado para os cursos de licenciatura, esta
dificultando a apropriagdo dos conhecimentos sobre as Novas Tecnologias da
Informac&o e da Comunicacdo (NTIC) por parte dos alunos - professores tendo em vista
gue a maioria dos estudantes ja exerce a profissdo de professor. Portanto para que o
processo de ensino e aprendizagem das NTIC sgja verdadeiramente eficiente e eficaz é
preciso investir na melhoria da qualidade dos cursos de licenciatura nesta area
garantindo a efetiva utilizagdo do computador na educagéo.



ABSTRACT

The research was developed in eleven Universities in the State of Santa Catarina, in
seventy-six licentiate courses in fourteen knowledge areas.

The objective was to analyze the present situation of teachers formation the licentiate
courses in the State of Santa Catarina, verifying how the informatics is being
approached in these courses and identifying a whole of directresses to the achievement
of this formation in the State, contributing this way to improve the quality of the
licentiate courses and as a consequence to have the best informatics utilization by the
recently graduated teachers in their classes.

This essay aso characterizes the State of Art the educational informatics practice in the
State of Santa Catarinathrough analysis of curriculum of all researched Universities and
interviewing the teachers and coordinators of the licentiate courses.

During this research, it became evident that the educational informatics in the State is
not very solid. We also verified that the Universities, even opened to the computer
implementation and utilization in teaching, do not give the necessary attention to the
licentiate courses. The analysis of the research shows us that the deficiencies pointed by
the interviewed people and by the discipline programs indicate the necessity of a re
structure of these courses.

The result of our investigations show that the absence of an informatics discipline or an
adequate curriculum to the licentiate courses is making difficult an appropriation of
knowledge about the new technologies of information and communication by the
students-teachers knowing that most of the students already work as teachers. Thus, for
that, the process of teaching and learning of the NTIC (new technologies of information
and communication) can be really efficient, it is necessary to invest in the improvement
of licentiate courses quality in this area to guarantee an effective and suitable utilization

of the computer in education.
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1 INTRODUCAO

Com a disseminacdo da informética, o computador chega também as escolas e
passa a ser absorvido ndo sO pela administragdo, mas também no processo ensino
aprendizagem, revestido de uma modernidade que exerce grande fascinio sobre os
educandos, pois vem acompanhado da explosdo da multimidia, dos programas que
misturam jogos e informacgOes educativas, das enciclopédias virtuais e outras
oportunidades que possibilitam uma forma diferente de acesso a informacfes e ao
conhecimento.

Atualmente observa-se 0 ensino publico bastante preocupado em obter novas
possibilidades e levar até seus alunos esses novos recursos. Uma decorréncia da
obrigacdo do poder publico de diminuir a diferenca de oportunidades de formacéo entre
os alunos do sistema publico de ensino e os da escola particular.

Vale, agui, fazer um paréntese e refletir que simultaneamente ao fato da
informatica multiplicar imensamente a capacidade de transmissdo de informacdes e
conhecimentos, corremos o risco de viver um dos aspectos mais draméticos que esta
nova era traz: a possibilidade de divisdo entre os que tém e 0s que ndo tém acesso as
informac6es. Conforme Schaff (1990), na sociedade informatica, a ciéncia pode assumir
0 papel de forca produtiva e assim, produzir novas divisdes de classe e novas diferencas

sociais entre as pessoas. Escreve ele:

“Pode-se produzir uma nova divisdo entre as pessoas, a saber: uma divisdo entre as que tém
algo que é socialmente importante e as que ndo tém. Este” algo “, no caso, é a informagéo no
sentido mais amplo do termo que, em certas condi¢des, pode substituir a propriedade dos meios
de producéo como fator discriminante da nova divisdo social, um divisdo semelhante, mas ndo
idéntica, & atual subdivisdo em classes.”

Schaff (1990:49)

Mas apesar da disseminacdo dos computadores em ambientes escolares e 0

grande fascinio que exerce sobre as criancas e os adolescentes, h4 o risco desta geracéo
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da informatica ndo ter acesso a um uso adequado e produtivo do computador, visto que
0 processo de implementacéo e utilizacdo deste instrumento no ensino ultrapassa a
montagem de laboratérios de informética. A introducéo das tecnologias da informacédo
na Educacdo esta associada ndo apenas a mudangas tecnol 6gicas, mas também sociais.
E preciso também criar ambientes especialmente destinados a aprendizagem onde 0s
alunos possam construir os seus conhecimentos de forma cooperativa e interativa néo
esguecendo os estilos individuais de aprendizagem. Para isto € necessario que 0s
professores estejam capacitados, capacitacdo esta que deve estar voltada a preparar a
sociedade para conviver com a informética, dela participando e sendo, ainda, seu
principal agente.

Na tentativa de acompanhar essas novas exigéncias, as instituicbes escolares
vém incorporando novos parametros e conceitos no processo ensino-aprendizagem
buscando nas novas tecnologias uma forma de enriquecer e diversificar a experiéncia
educacional, oportunizando a aprendizagem sob diferentes pontos de vista. O antigo
paradigma educacional estruturado a partir de um amontoado de conhecimentos e
ignorando muitas vezes a capacidade cognitiva e criativa dos educandos tornou-se

incapaz de lidar com as constantes mudangas ocorridas na sociedade.

1.1 JUSTIFICATIVA

Pode-se afirmar que para que a utilizagdo de qualquer recurso contribua de
maneira significativa no processo de ensino aprendizagem € preciso que o professor
saiba utiliz& 1o, portanto é essencial que a ele sgja oportunizado capacitacdo adequada.

Como muito bem expdem Schimitz:

“ nenhuma pessoa pode esperar fazer o melhor uso dos recursos se ndo se der ao trabalho de
descobrir todas as possibilidades de sua utilizacéo.”
Schimitz (1992:146)

No caso dos professores, este esforgo ndo depende somente deles.
E muito importante também, com relagdo & capacitacio dos professores algumas

consideracoes sobre em que bases isto deve acontecer. Na literatura especializada, a
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maioria dos autores € unanime em afirmar gue a utilizacdo do computador no ensino
exige mais do que conhecimentos operacionais sobre a maguina. Lollini (1991:94), por

exemplo, afirma que:
“fornecer aos professores competéncia técnica para uso do computador ndo garante que os
mesmos saibam o uso didatico do instrumento” .
Lollini (1991:94)

Embora seja imprescindivel para se conseguir o dominio didéico do
computador, ter um certo conhecimento operacional da méquina, apenas este é
totalmente vao. Assim sendo, n&o é possivel fazer um uso produtivo do computador sem
gue se compreenda o minimo do seu funcionamento. O contrario também é verdadeiro,
€ impossivel somente com conhecimentos técnicos fazer um bom uso das novas
tecnologias da informacdo e comunicagdo. Chaves (1983) faz um alerta para que a
preparacdo dos professores ndo sgja centrada na competéncia técnica, no dominio dos
computadores e de seus utilitarios, nem em linguagens de programacéo, mas sobretudo
numa reflexdo critica sobre os aspectos psicocognitivos e psicopedagdgicos da relacéo
entre os alunos e ainformética na sala de aula.

Portanto a hip6tese assumida aqui € a de que ndo é necessario que os professores
sgjam grandes especialistas em informatica, como também, que ndo é suficiente que eles
apenas sgjam treinados para serem simples usuarios de computador. A eficécia da
implementacdo e utilizagdo do computador no espaco escolar depende, também, que os
professores estejam comprometidos com as discussdes sobre a importancia e a
necessidade de se introduzir os recursos da informatica na escola neste momento da
histéria, além é claro, conforme Klein e Ripper (1983), de “sensibiliza-los e envolvé-los
com as preocupacdes de como utilizar o computador no ensino” . Também é condicdo
necessaria para o sucesso da implementacdo e utilizacdo da informatica no ensino que
os professores tenham 0 maximo de conhecimento sobre todas as possibilidades e
modalidades de uso do computador. Quanto mais conhecermos e discutirmos sobre 0s
possiveis usos do computador em sala de aula, mais descobriremos sobre os reais
ganhos e eventuais prejuizos deste instrumento para 0 ensino. Esta é também uma forma
de acabar com agumas resisténcias e desconfiancas dos profissionais da area

educaciondl.
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Ressdlta-se, ainda, de que neste momento também é dever de toda “ (...) instituicéo

possibilitar a complementacdo e a atualizacdo da formacdo desses profissionais (tanto nos aspectos
pedagdgicos especificos de suas disciplinas, quanto nas nodificacfes que estdo ocorrendo no mundo
como conseqiiéncia do avango das pesquisas em ciéncia e tecnologia) bem como a troca de experiéncias
entre eles, de modo a redundar em melhoria dos servicos prestados pela escola” .

Martins (1992:90)

1.2 DEFINICAO DO PROBLEMA

O maior problema, porém, que se esta enfrentando é que o professor ainda néo
esta tendo, especialmente na sua formacao, oportunidades de estudo e trabalho que lhe
permitam apropriar-se dos recursos da informatica. Estamos vivendo numa época de
grande transicao que é a passagem da era industrial para a sociedade do conhecimento e
0 professor sequer possui ‘experiéncias que o ponham diante dessas mudangas, muito
menos pode fazer uso dos recursos da informatica no seu dia-a-dia. Na maioria das
instituicdes responsaveis pela formacdo dos professores, ainda ouve-se apenas faar nas
tecnologias, principalmente no computador. E o grande problema € que esse professor
gue apenas ouve falar vai trabalhar ou ja trabalha com as novas geragdes totalmente
inseridas na sociedade da informatica. Observa-se claramente que ndo ha o esfor¢co nem
acompreensdo em propiciar aos professores um ambiente onde possam ter experiéncias
com as mudangas que estdo ocorrendo atualmente na sociedade e com as novas
tecnologias. E por isso, € até compreensivel o fato dos professores, segundo Negroponte
(1995:141), terem considerado apenas como essenciad uma fotocopiadora com
suprimento adequado de papel.

Para alcancar resultados realmente produtivos com aimplementagéo e utilizacéo
do computador no processo de ensino e aprendizagem, assim como com qualguer outro
recurso, é preciso que se balize sua efetiva necessidade e que se conhega suas
contribuicdes nas determinadas aplicacbes que se desgja fazer. Isto significa que o
professor necessita saber onde, quando e por que determinado recurso, como o
computador, pode lhe ser (til, dém é claro, de saber manusear corretamente o
equipamento. Se um professor fizer uso de algum recurso sobre o qua nédo tem
conhecimento, ndo sera capaz de uma andlise cuidadosa das possibilidades didaticas do
mesmo. Certamente, nesse caso, estard correndo o risco de ndo ter seus objetivos

atingidos e de ter uma experiéncia frustrante. Portanto, conhecer em profundidade o
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assunto a ser estudado e os recursos que desgja utilizar sdo requisitos indispensaves
para o professor plangjar com qualidade a sua prética profissional.

O que acontece € gque observando o quadro atual de envolvimento tecnol 6gico de
algumas instituicdes de ensino voltadas para 0 curso de formacdo de professores
percebe-se que estas nem sempre se preocupam objetivamente em colocar todas estas
tecnologias como ferramenta de ensino a serem ensinadas aos alunos-professores, e que
na maioria das vezes formam professores que ndo sdo capazes de integrar ainformética
as atividades que realizam em sala de aula. As aulas de Informética basica nestes cursos,
l[imitam-se a0 treinamento basico de word , Excel e algumas vezes uma peguena nogao
de power point , suas ementas Nndo se preocupam em propor aos futuros professores,
uma reflexdo mais aprofundada a respeito das tecnologias de ponta e sobre a atuagcéo do
professor neste contexto, pois esta ndo pode mais se limitar a fornecer informagdes aos
alunos. Cabe ao professor assumir a mediacdo das interagdes entre ele mesmo o aluno e
0 computador, de maneira que o aluno possa construir seu conhecimento em um
ambiente desafiador onde professores e alunos desenvolvem agdes conjuntas por meio
da cooperacdo e da interagcdo com o contexto em que estdo inseridos.

E por todas estas consideragdes que focamos o nosso trabalho em como a
informatica vem sendo abordada nos cursos de formacéo de professores. Acredita
se que desta forma, muito provavelmente, encontrar-se-a subsidios para melhorar todo

€ste processo.

1.3 OBJETIVO GERAL E ESPECIFICO

O objetivo geral deste trabalho é analisar a situagdo atual da formacdo de
professores nos cursos de licenciatura do estado de Santa Catarina, buscando identificar
um conjunto de diretrizes para a realizagdo desta formagdo no estado, contribuindo
assim na melhoria da qualidade dos cursos de licenciatura e em consequiéncia na melhor
utilizag@o da informética pelos professores recém formados em suas aulas.

S0 objetivos especificos:

= Difundir e construir consciéncia junto aos responsaveis pelos cursos de
licenciatura em Santa Catarina sobre o potencia das novas tecnologias de



15

informacdo e comunicacdo na implantacdo de paradigmas pedagdgicos e na
cooperacao.

= Elaborar um conjunto de paréametros e diretrizes pedagdgicas e curriculares para
a formagdo de professores para 0 uso das novas tecnologias da informacéo e
comunicacdo, tendo como base o0s principios de aprendizagem cooperativa e
autdnoma.

= |dentificar as principais dificuldades que surgem no processo de implantacdo da
informética na educagdo, provenientes dafalta de experiéncia dos professores.

= |dentificar as principais dificuldades decorrentes da falta de formagdo adequada
dos professores que surgem em fungdo da implantagdo das novas tecnologias da

informag&o e da comuni cagéo.

1.4 DESCRICAO DOSCAPITULOS

O trabalho estard esquematizado em sete capitul os, cada qual tratando de uma parte
distinta da pesquisa.

Este primeiro capitulo trata da delimitacdo do trabalho abrangendo justificativa,
definicdo do problema e objetivos.

O segundo capitulo relata a histéria do uso das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo. A historia da capacitacdo dos docentes para 0 uso das novas tecnologias
no Brasil e em outros paises e uma reflexdo sobre a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagéo Brasileira.

No terceiro capitulo intitulado, reflexdes sobre as NTIC, apresenta-se as varias
maneiras do professor entender e implementar o uso do computador em suas aulas.

O quarto capitulo refere-se se aos aspectos praticos desta pesquisa. Sua delimitacéo
e estruturacdo estdo relatados no quinto capitulo que abrangem a andlise dos dados
coletados.

No sexto capitulo, as NTIC, como encarar a complexidade da prética, relatam-se
sugestbes de trabalho para a criagdo de diretrizes nas disciplinas de informatica
educativa nos cursos de licenciatura. E no sétimo e dltimo capitulo relata-se as

conclusdes finais e perspectivas para trabal hos futuros.
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2 HISTORICO SOBRE O USO DASNOVASTECNOLOGIASDE
INFORMACAO E COMUNICACAO NA EDUCACAO

“ O acesso de contingentes populacionais a educagéo lato sensu — formal e/ou informal, bem
como as novas ferramentas tecnol 6gicas e a novos conhecimentos, permanece critico no Brasil.
Uma das solucbes apontadas para o atendimento destes contingentes tem sido o uso das
tecnologias de rede. H4 uma expectativa nos meios académicos de que o0 uso destas tecnologias
possa levar a reformulagdo necessaria na educacéo brasileira. A Internet oferece hoje um
conjunto de servigos poderosos, que pode ser usado para diminuir as desigualdades nas
oportunidades educacionais no Brasil e propiciar umsalto qualitativo na educacéo” .

Neide dos Santos (98:03)

As novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo tém aplicabilidade em
todas as areas da atividade humana e s80 capazes de provocar ateracOes em todas elas.
Percebe-se  numerosas aplicagdes da informatica na indUstria, na pesquisa cientifica,
nas comunicagdes, nos transportes e outros. A sua introducdo, na sociedade em geral,
comegou por revolucionar os métodos de gestdo e de producdo das grandes empresas e
0s processos de producdo cientifica, e atualmente, também vivenciamos a informética
sendo utilizada em diversas atividades, nos hospitais, hos bancos, nos escritérios, nas
escolas e nos lares de milhares de pessoas. Tal € a disseminagdo das novas tecnologias
de informagdo e comunicacdo que a sua entrada na sociedade contemporanea ja € fato
inquestionével.

Individuos de diferentes localidades podem tomar conhecimento dos Ultimos
acontecimentos do mundo na mesma hora em que se verificam. Podem, de forma mais
rapida e eficiente, obter informacdes, experiéncias e opinides sobre lugares distantes e
tempos diferentes. Também é possivel adquirir conhecimentos sobre outras civilizagOes,
da cultura dos nossos antepassados e dos valores, atitudes, costumes e crencas do

mundo de hoje. Enfim, a ampliacdo e o aperfeicoamento da “comunicacdo” podem



17

romper as fronteiras geogréficas existentes entre os homens e torna-los cidaddos do
mundo.

A era da informagdo teve sua origem na busca da automatizacdo pelo homem
das tarefas repetitivas. O &baco, instrumento para célculos usado por volta de 1000 anos
a.C. pelos chineses pode ser considerado como o parente mais distante do computador.

Em 1938 foi concluido na Alemanha, o primeiro modelo Z1 usando a teoria
bindria. Com o apoio da IBM, o matematico americano Howard Aiken apresentou, em
1942, o Mark 1 que mede 15m x 2,5m e foi a primeira maquina capaz de efetuar
calculos complexos sem intermediacdo humana.

Em 1946, nos Estados Unidos foi construido o Eniac que era duas vezes maior
gue o Mark |, porém 1000 vezes mais rdpido. Ainda na mesma época, John Von
Neumann estabeleceu a arquitetura basica do computador usado até hoje : memdria,
unidade central de processamento, dispositivo de entrada e saida de dados. Chegaram ao
mercado os primeiros model os de computadores.

Em 1947, cientistas dos laboratérios BELL criaram o transistor, que faz as
mesmas funcdes das vadvulas a um custo bem menor. Em 1958 a Texas Instruments
anuncia o circuito integrado, conjunto de transistores, resistores e capacitadores
constituidos sobre uma base de silicio (chip). Com ele avanca a miniaturizagdo dos
equipamentos eletrénicos, permitindo o surgimento de computadores de menores
dimensdes, mais rapidos e mais baratos.

No inicio da década de 70, a Intel Corporation,uma pequena empresa norte-
americana projetou o microprocessador, que reuniu num so circuito integrado todas as
funcdes do processador central : a Unidade Central de Processamento.

Em 1974, o entdo estudante da Universidade de Harvard, Bill Gates, junto com o
colega Paul Allen, desenvolveu um interpretador BASIC para o Altair, o primeiro
modelo de microcomputador. Um ano depois os dois fundaram a Microsoft, hoje a
maior empresa de softwares do mundo.

Em 1976 foi criado o primeiro computador pessoal, o Apple I. O sucesso
comercial da computacdo pessoal viria através da IBM, que em1980 resolveu investir na
producdo de uma maquina de baixo custo lancando seu PC (Personal Computer) e
contratando a Microsoft para desenvolver o sistema operacional, o MS-DOS.
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A popularidade veio com a criacdo de programas dedicados a edicdo de textos,
as planilhas, a comunicacdo e muitos outros. Empresas e profissionais passaram a adotar

0 microcomputador como ferramenta de trabalho. O mundo ja ndo era mais 0 mesmo.

2.1 ASNOVASTECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAOE A
EDUCACAO NO BRASIL

Também as ingtituicbes de ensino passaram a interessar-se por esta tecnologia
No inicio dos anos 70, a informética na educacéo, foi introduzida nos Estados Unidos,
embora 0 nimero de escolas de 1° e 2° grau que utilizavam o computador fosse bastante
restrito.

No entanto, as universidades possuiam grande experiéncia com 0 uso do
computador na educacdo. Ja nos anos 60 véarios softwares de instrucdo programada
foram implementados no computador dando origem asim a instrucdo auxiliada por
computador ou o0 Computer-Aided Instruction (CAl ), que vinha ao encontro da teoria
de aprendizagem baseada em Skinner e sua idéa de condicionamento, onde o aluno é
recompensado ou ndo conforme suas atitudes e decisdes. Como estes programas eram
utilizados em computadores de grande porte ficava inviavel a sua utilizacdo na maioria
das escolas.

Foi na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), em 1973 que o Nucleo
de Tecnologia Educacional para a Salde e o Centro Latino- Americano de Tecnologia
Educacional usou o computador no ensino de Quimica , através de simulages. Nesse
mesmo ano, a Universidade Federa do Rio Grande do Sul (UFRGS), realizou algumas
experiéncias usando simulagdes de fendbmenos de Fisica. O microcomputador utilizado
pela maioria das universidades brasileiras foi o | 7000, produzido pela Itautec, pois
possibilitava 0 uso dos caracteres da Lingua Portuguesa, no entanto ndo chegou as
escolas e 0 seu uso ficou restrito a pesquisas.

Em1974, foi desenvolvido na Universidade de Campinas (UNICAMP), um
software implementado em linguagem BASIC, que foi usado pelos alunos do curso de
Mestrado em Ensino de Ciéncias e Matematica, coordenado pelo professor Ubiratan
D’Ambrosio. Em 1975, Seymour Papert e Marvin Minsky visitaram o Brasl, e

divulgaram a idéia do LOGO, um ano depois um grupo de professores iniciaram 0s
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primeiros trabalhos com o uso do LOGO para criangas. Estabeleceurse também um
grupo de estudos sobre o0 uso do LOGO em Educagéo. O LOGO passou a ser uma forte
ferramenta de pesguisa de processos mentais de criancas e adol escentes.
“ Hoje sabemos que o papel do professor no ambiente Logo é fundamental,
gue o preparo do professor ndo é trivial ndo acontecendo do dia para a
noite” .
Valente (1996).

Ainda segundo José Armando Valente, hoje, o computador passou a fazer parte
da lista de material que o auno da graduagdo deve adquirir e 0 Seu uso Se tornou
rotineiro em praticamente todas as atividades desde a producéo de documentos, uso em
sala de aula e em laboratério, consulta a banco de dados, comunicacéo entre alunos e
aluno-professor e desenvolvimento das disciplinas. 1sso significa que o aluno sai da
Universidade com um bom conhecimento sobre o uso da Informatica. Porém o processo
pedagégico envolvido no preparo do aluno de graduacdo ainda ndo sofreu mudancas
profundas e enfati za- se basicamente a transmisséo de Informacéao.

E importante também destacar como se deu a introducdio dos computadores no
ensino fundamental e médio no Brasil. Com base nas obras de Valente e no programa
nacional de informatica faremos uma breve sintese.

Foi com o surgimento de microcomputadores, principal mente os da marca Apple
gue as escolas comecaram a ter acesso a programas que compreendiam jogos
educacionais, simulacdes, exercicio e pratica entre outros.De acordo com dados
fornecidos pelo The Educational Products Information Exchange (EPIE ) Institute, uma
organizagdo do Teachers College, da universidade de Columbia , foram identificados
em 1983, mais de 7 mil pacotes de softwares educacionais no mercado.

Nos anos 80, a informética na Educacdo no Brasil ja era bem desenvolvida, a
implantacdo do programa de informatica em Educacdo teve inicio com o primeiro e
segundo Seminério Nacional de Informética em Educacd em Brasilia e na Bahia,
seminarios esses que estabel eceram um programa de atuacdo que originou 0 EDUCOM.

Os centros de pesquisa do projeto EDUCOM trabalharam no sentido de criar
ambientes educacionais usando o computador como recurso facilitador do processo de

aprendizagem, onde o educando fosse capaz de aprender com guda do computador e
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com isso proporcionar mudancas pedagbgicas. Foi também na década de 80 que foi

lancado no mercado o MSX, ele possuia inimeras facilidades que permitiam o
desenvolvimento de softwares satisfatorios do ponto de vista educacional, a producéo
dos computadores PC coincidia com ado MSX, no entanto ndo dispunham de caracteres
da Lingua Portuguesa e outros itens importantes para a Educacdo, por esse motivo
muitas escolas adotaram 0 MSX, que foi substituido na década seguinte com o
aparecimento do sistema Windows para o PC. Em fevereiro de 1986, foi criado o
Comité Assessor de Informética na Educacdo - CAIE/MEC, presidido pelo secretario-
geral do MEC. Este Comité foi constituido por elementos de reconhecida competéncia
técnico-cientifica no pais, provenientes de diferentes seguimentos da sociedade. Ainda
em 1986, no més de abril, o Comité recomendou a aprovagdo do Programa de Agao
Imediata em Informética na Educacdo de 1° e 2° graus, objetivando a criagdo de uma
infra-estrutura de suporte junto as secretarias estaduais de educacdo, a capacitacdo de
professores, 0 incentivo a producéo descentralizada de software educativo, bem como a
integracdo de pesquisas que vinham sendo desenvolvidas pelas diversas universidades
brasileiras.

O Programa de Acéo I mediata apresentou vérios projetos voltados parao uso e a
aplicacdo da tecnologia, a producdo, a pesquisa, ao desenvolvimento de recursos
humanos, aém de estimular a disseminacdo e a divulgacdo da tecnologia de informatica
educativa. Como importante estratégia de acdo, propunha a convergéncia de esforcos do
setor educacional em busca de autonomia tecnolégica no pais e capacitacdo nacional
para que a sociedade brasileira fosse capaz de assumir 0 comando do seu préprio
processo de informatizagdo, colaborando para o pleno desenvolvimento do pais.
Pretendia-se, também, a consignacdo de recursos financeiros no orgamento do
Ministério da Educacdo, para o exercicio de 1987, necessarios ao suporte operacional e
a continuidade das agdes em desenvolvimento.Em outubro de 1989, foi criado um
Programa Nacional de Informaética Educativa- PRONINFE, que foi efetivado através da
Portaria Ministerial n° 549/GM. O PRONINFE tinha por finalidade:

"Desenvolver a informatica educativa no Brasil, através de projetos e atividades, articulados e
convergentes, apoiados em fundamentacdo pedagdgica sblida e atualizada, de modo a
assegurar a unidade politica, técnica e cientifica imprescindivel ao éxito dos esforgos e

investimentos envolvidos” .
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Apoiado em referéncias constitucionais, capitulos Il e 1V da Constituicdo
Brasileira, referente as areas de educagdo, ciéncia e tecnologia, 0 Programa visava
apoiar o desenvolvimento e a utilizagdo da informética nos ensinos de 1°, 2° e 3° graus e
educacdo especial, o fomento a infra-estrutura de suporte relativa a criagcdo de véarios
centros, a consolidagéo e integracdo das pesquisas, bem como a capacitacéo continua e
permanente de professores. Este programa propunha, também, a criacdo de uma
estrutura de nucleos distribuidos geograficamente pelo pais, a capacitacdo nacional
através de pesquisa e formacéo de recursos humanos, mediante um crescimento gradual
em busca de competéncia tecnologica referenciada e controlada por objetivos
educacionais, descreveremos mais detalhadamente este projeto no decorrer deste
trabalho.

Simultaneamente a criagdo do PRONINFE, foram iniciadas gestfes junto a
Secretaria Especia de Informética do Ministério de Ciéncia e Tecnologia - SEI/MCT,
visando a inclusdo de metas e objetivos do Programa como parte integrante do Il
PLANIN, Plano Naciona de Informética e Automagao, para o periodo de 1991 a 1993.
O PLANIN foi aprovado pelo Conselho Nacional de Informética e Automacdo -
CONIN, um colegiado que era constituido pelos ministros de Estado das diferentes
areas setoriais e representantes da industria nacional, e, posteriormente, transformado
em lel. A inclusdo de objetivos, metas e estratégias no PLANIN ocorreu no fina de
1990.

Acreditava-se que a politica de informética na educacéo deveria também estar
em consonancia com os objetivos e diretrizes da politica educacional da area de ciéncia
e tecnologia, como subsistemas interligados e interdependentes. A inclusdo das agdes do
PRONINFE foi importante para viabilizacdo de financiamentos de diferentes tipos de
bolsas de estudos e outros beneficios decorrentes. A érea de Informética Educativa
passou entdo a ser um dos destaques do Programa de Capacitacdo de Recursos
Humanos em &reas Estratégicas - RHAE, do Ministério de Ciénciae Tecnologia

Em seu documento referencial, o PRONINFE fundamentava-se na necessidade
de intensa colaboragdo entre as trés esferas do poder publico, onde os investimentos
federais seriam candizados, prioritariamente, para a criagdo de infra-estrutura de

suporte em institui¢des federais, estaduais e municipais de educagéo, para a capacitagao
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de recursos humanos e busca de autonomia cientifica e tecnoldgica para o setor. Seus
objetivos e metas atendiam, também, aos preceitos constitucionais referentes a area de
ciéncia e tecnologia, solicitando tratamento prioritario a pesguisa cientifica basica
voltada ao bem-publico e ao progresso da ciéncia na busca de solucfes aos problemas
brasileiros. Seus objetivos, metas e estratégias vieram também a integrar 0 Plano
Nacional de Educagdo, o Plano Plurianual de Investimentos, desdobrando-se,
posteriormente, em metas e atividades de alguns planos estaduais e municipais de
educagdo, na tentativa de assegurar a sua operacionaliacdo junto as bases estaduais e
municipais na esperanca de maior fluéncia de recursos financeiros por parte das
instituicBes governamentais. Dentre suas acOes prioritérias destacavam se as atividades
voltadas para capacitacdo de professores e técnicos dos diferentes sistemas de ensino,
desenvolvimento de pesquisa basica e aplicada, implantagdo de centros de informética
educativa, producéo, agquisicdo, adaptacdo e avaliagéo de softwares educativos.

Pretendia-se, também, facilitar a aquisicdo de equipamentos computacionais por
parte dos sistemas de educacdo publica, implantacéo de rede publica de comunicacédo de
dados, incentivo a cursos de pésgraduacdo na area, Nos anos 90 foi criado o
PROINFO, o qual conheceremos com mais detalhes no item a seguir.

Também nas escolas particulares a introducdo das novas tecnologias da
informagdo e da comunicagdo aconteceu de vérias formas, mas de modo geral estas
escolas estéo por sua propria conta simplesmente obedecendo as demandas do mercado,
pois muitos pais s6 colocam seus filhos em escolas que oferecem “aulas de

informética.”

Verificaese a0 longo das Ultimas décadas vérias tentativas das escolas
privadas, por vezes exageradas e afobadas, de implementacédo de recursos tecnolégicos
a0 ensino. A insisténcia demasiada na aplicagdo de tecnologias na educagdo, agora
especialmente do computador, se deve em grande parte a0 marketing em torno da

modernizagdo. Segundo Almeida:

“ O aspecto de marketing é sem davida o que mais se evidéncia. Multiplicamse os slogans
gue apontam para as excelsas qualidades pedagégicas do computador. Ele é aceito em nome
de uma maior atencdo ao ritmo individual do aluno, ou como repetidor infinitamente

paciente, ou ainda como simulador de experiéncias caras, complexas e perigosas; ou como
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instrumento que vai preparar o aluno para o século futuro, ou aquele que trara a dimensao
[Gdica aos arcaicos bancos escolares’ .
Almeida (1988:9)

A educacdo ainda € uma &rea a ser muito explorada e parece ser muito
lucrativa, tendo em vista a crescente cadeia de beneficiarios como as industrias de
computadores e as produtoras de programas educacionais. Verifica-se, também, que
realmente as indUstrias de computadores ndo tém descuidado de uma propaganda bem
montada que seduz alunos, pais e professores para a utilizagdo desses equipamentos. As
escolas, principalmente as privadas, sdo induzidas a adquiri-lo até mesmo para néo
perder alunos para outras escolas que oferecem este recurso, mesmo sem uma analise
prévia das reais potencialidades do computador. Toda essa crenca é decorrente de uma

proposta de modernizac&o fruto do marketing em torno do uso do computador na escola.

Esta énfase demasiada pela introdugcdo dos computadores nas escolas como
sinal de renovagdo do ensino, nos leva, mais uma vez, a incorrer num grande erro. Um
erro decorrente da ilusdo tdo propagada de que as tecnologias “por si s0” fariam
melhoras na escola. As experiéncias realizadas desde os anos 80 até nossos dias nos faz
ter certeza que a simples instalacd de computadores nas escolas ndo trés mudangas
pedagdbgicas, Schaff adverte:

“ Atualmente hd no mercado um grande ndmero de livros enganosos que, (...) propagam a
ilusdo de que bastaria enviar uma quantidade adequada de microcomputadores para resolver
automaticamente os problemas do Terceiro Mundo. A ignoréncia e a charlatanice
correspondem entre si e este tipo de” obra” deveria ser estigmatizada e criticada publicamente,
tendo em vista a influéncia prejudicial que exerce sobre a opinido publica. Ainda que no
Terceiro Mundo fosse distribuido um computador por cabega, isto nada modificaria sua
situacao, pois as pessoas nao saberiam o que fazer comele.”

Schaff (1992:94)

Observa-se, portanto, principalmente nas escolas privadas uma preocupacéo
excessiva com a aquisicdo de equipamentos. A preparacdo dos professores para a
utilizacdo eficaz desta tecnologia, ndo estd sendo de modo geral, prioridade nos

objetivos destas escolas. A preparacdo dos professores freqlientemente ocorre através de
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treinamentos rdpidos de informéatica basica. Outras vezes as aulas s80 ministradas por
um técnico contratado pela escola, sem a preocupacdo com a integragcéo do computador
ao processo pedagdgico, reduzindo esta tecnologia a préticas que tornam o aluno um
simples usuario competente na realizagao de seus trabalhos escolares.

Faz-se necessario sim, repensar a escola e preparar os professores para atuarem de
forma competente através de uma perspectiva transformadora de uso do computador na

educacéo.

2.2 A HISTORIA DA CAPACITACAO DOSDOCENTESNO BRASIL

Através do Proninfe foram distribuidos pelo pais, vérios nucleos localizados em
universidades, secretarias de educacdo e escolas técnicas federais. Esses nucleos,
chamados de centros de informética na educacdo, tiveram atribuicdes de acordo com os
seus diferentes campos de atuacdo, em funcdo da sua clientela, constituindo-se em
centros de informatica na educacdo superior- CIES, centros de informatica na educagéo
de 1° e 2° graus - CIEd e centros de informatica na educacéo técnica— CIET

Os CIES sdo segundo a concepcdo do Proinfe ambientes destinados a realizacdo
de pesquisa cientifica de caréter interdisciplinar, que foram implantados em agumas
universidades através de projetos-piuloto que tinham como objetivo o treinamento de
professores para oferecer suporte e supervisionar experiéncias dos CIED e CIET.
Competia também aos CIES ou NIES o aperfeicoamento continuo da formagéo
profissional, técnica e cientifica na graduacéo, pos-graduacéo e extensdo universitaria,
oferecendo cursos de especializacdo e atualizagdo aos professores da rede publica de
ensino que ndo tinham condicdes de aprofundar seus conhecimentos sem o0 amparo e a
integracdo com a comunidade universitaria. Os CIEd — Foram implantados entre 1988 e
1989 17 CIEDs em vérios estados do Brasil, cujos professores receberam suporte dos
CIES. Os CIEDs tinham como objetivo reunir grupos interdisciplinares de educadores,
técnicos e especialistas que trabalhavam com programas computacionais em informatica
educativa para trabalhar com alunos e professores de 1°. e 2°. grau e a comunidade em
geral.

Ao CIET, que eram os centros de informatica educativa nas Escolas Técnicas

Federais, competia realizar experiéncias técnico-cientificas e capacitar o corpo docente
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de educacéo tecnol dgica para o uso-aplicacdo da tecnologia da informética, colaborar na
profissionalizacdo do aluno em sua &ea de especializacdo, propiciar uma melhor
preparacéo para 0 mercado de trabalho, favorecer o surgimento de pesquisas visando o
desenvolvimento de novas metodol ogias para 0 ensino tecnol 6gico, além de promover a
definicdo e criacdo de sistemas, incluindo ambientes, modelos e programas
computacionais necessarios a educagdo tecnol 6gica em suas diversas areas de atuacao.

Em 09 de abril de 1997 foi criado O PROINFO que é o programa Nacional de
Informética, lancado pelo Ministério da Educacdo e Desporto. Este programa é
coordenado pela Secretaria da Educacdo a Distancia SEED/MEC, com sede em Brasilia,
sendo desenvolvida em parceria com 0s governos estaduais e alguns municipios. A
instalacdo de computadores nas escolas respeita critérios estabelecidos entre a
SEED/MEC e as Secretarias Estaduais de Educacéo - SEE.

No encontro promovido pelo MEC/PROINFO, com os coordenadores estaduais
do PROINFO e representantes municipais, realizado em Fortaleza- Ceard, nosdias 19 e
20 de outubro de 2000, foi firmado parceria para criagdo de ambientes de aprendizagem
com 0s recursos da informética. Estas parcerias sdo voltadas para as Escolas de
Educag@o Fundamental - Ensino Médio com os recursos do Fundo de Universalizagdo
dos Servicos de Telecomunicacdes FUST.

Ao MEC cabera entéo a capacitacdo dos professores, a0 FUST a aquisicdo dos
equipamentos e as Secretarias Estaduais e Municipais de Educacdo a infra-estrutura
para as instalagdes dos equipamentos nas Unidades escolares, com o auxilio do
CONSED - Conselho Neciona de Secretérios (as) de Educacdo, tem como papel
principal introduzir as Novas Tecnologias de Informagdo nas escolas publicas do
Ensino Fundamental e Médio

Temos ainda em Santa Catarina 0 Programa Estadual de Tecnologias Aplicadas
a Educacéo PROETAE — Que Promove agdes que vao desde a capacitacdo de recursos
humanos e estruturas tecno-pedagoOgicas para ambito escolar a parcerias com
instituicBes de ensino e a participagdo em projetos el aborados por 6rgéos publicos.

O Prolnfo tem na preparacdo de recursos humanos - os professores - sua
principa meta. Os professores sdo capacitados em dois nivels. multiplicadores e de

escolas.
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O professor- multiplicador é um especialista em capacitacdo de professores (de
escolas) para 0 uso da telematica em sala de aula: adota-se no Programa, portanto, o
principio professor capacitando professor. Os professores multiplicadores comp&em os
NTEs Nucleos de Tecnologia Educacional - Os Nucleos de Techologias sdo estruturas
de apoio técnico - pedagdgico no processo de informatizacdo das escolas publicas
estaduais e municipais. E um centro de capacitacdo de professores em informética
educativa. Cada NTE prestara assisténcia as escolas que fazem parte do programa.

Atuamente conforme dados da Secretaria da Educacéo o total de NTEs é de 39 na
regido Sul, com 210 professores multiplicadores, 2.812 professores das escolas e 14
técnicos de suporte. Em todo Brasil temos atuamente 259 NTEs, com 1.419
professores multiplicadores, 20.557 professores de escola e 302 técnicos. Santa Catarina
possui 12 NTE, situados em Blumenau Cacador, Chapecd, Criciima, Floriandpalis,
Itajai, Jaragué do Sul, Joinvelle, Lages, Rio do Sul, Sdo Miguel do Oeste e Tubaréo.
(Anexo 2). Cada NTE possui uma grande abrangéncia nas cidades préximas,
envolvendo um grande nimero de escolas, conforme observamos como exemplo no
NTE de Rio do Sul, SC. (anexo 3).

Vale fazer um paréntese para ressaltar que a informética na educagdo brasileira se
desenvolveu também de forma totalmente independente da orientacdo do MEC, que
pelas mudancas de gestBes ministeriais sofreu descontinuidade em seus projetos. Talvez
esse sgja um dos motivos que esses centros foram se multiplicando sem uma efetiva
avaliacdo do que realmente vinha acontecendo, segundo o depoimento do Ministro da
Educacéo este ano o MEC iniciou uma pesquisa para avaliar os resultados do Proinfo e
avaliar o impacto dos computadores sobre os alunos.

Atualmente os projetos estdo sendo desenvolvidos através dos NTES,
principalmente nos municipios através de professores indicados pelo governo que
recebem treinamento atraves de um convénio MEC/UDESC vislumbrando um resultado
gue talvez sO serd possivel alongo prazo, pois os professores convidados a participar
destes centros em sua maioria ndo tem conhecimentos em informética educativa,
formam um grupo de €lite que esta aprendendo para poder repassar estes
conhecimentos e treinar novos professores para 0 uso de informatica educativa.

Sabe-se que atualmente a maioria dos alunos que estudam em Universidades ja

atuam como professores em sala de aula. Uma reestruturacdo dos curriculos se faz
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necessaria para que a eles sgja proporcionado em sua formagdo académica subsidios
necessarios para que utilizem e reflitam sobre as NTIC de forma critica, assim talvez
teriamos a possibilidade de uma outra redidade em nossas escolas de ensino
fundamental e médio que em sua maioria ndo estdo fazendo um uso adequado desta

tecnologia.

23 ALDBEASUNIVERSIDADES

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, legislacdo que rege o sistema
educaciona brasileiro teve a sua primeira versdo logo apdés a promulgacdo da
Constituicdo Federal em 1988, quando o deputado Otavio Eliseu deu entrada na Camara
a0 projeto de Lel nimero 1258/88, sugerindo um novo texto para a lei 0 que
desencadeou uma longa jornada de discussdes, este projeto possuia 172 artigos e mais
tarde foi emendado pela deputada Angela Amin.

Em 1990 com o apoio de Marco Maciel, Darci Ribeiro apresentou uma nova
proposta, que possuia procedimentos mais flexiveis que pareciam favorecer de forma
significativa os avancos quanto a qualificagdo e atualizacdo em todos os graus e
modalidades do ensino brasileiro, dando oportunidade desta forma para que,
professores, alunos e administradores escolares pudessem exercer suas fungdes de
forma mais autbnoma e criativa.

Apbs oito anos de debates no Congresso Nacional, foi aprovada a nova LDB,
gue mais que uma lei é um instrumento fundamental de oportunidade de mudanca em
nossa sociedade, pois permite através do seu texto uma abertura para que ocorram
mudangas efetivas em todo sistema educacional.

Antonio Carlos Brolezzi, doutor em Educacdo pela USP, escreve:

"a novidade dessa abertura representa também um desafio e um perigo para os administradores
educacionais. Aqueles de tendéncia mais legalista, acostumados com um mundo em que as
regras sao o mais importante e em que tudo, antes de existir, precisa estar previsto em lei,
sofrem com um sistema mais aberto. Uma lei enxuta apavora, pois se sabe que o0 que ela néo
proibe esta permitido. O medo do novo e 0 apego as préticas tradicionais impedem e paralisam
a acdo desse tipo de administrador. Dai a demora e a hesitagcdo em pdr em pratica diversos
dispositivos da nova lei. Essa hesitagdo marca o universo de trabalho da educagéo brasileira

depois de dezembro de 1996: toda iniciativa é olhada a principio com receio. Se da certo, vem
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imediatamente a imitacdo. Se da errado, sempre existe a turma do "Eu ndo disse?” Nessa
mescla de inseguranca e necessidade de mudar, de finalmente resolver o0s
problemas gravissimos da educagdo, o desafio € captar o espirito da lei. Vivemos a época da
moderacéo, em que € preciso fazer uso da epiquéia e do bom senso, sabendo interpretar a

intencdo do legislador."

Para que a LDB torne-se realmente instrumento de mudanca social, é necessario
gue ocorra uma correta interpretacéo do seu texto e a vontade politica das universidades
em adaptar-se aos desafios do mundo moderno.

Diante desta nova redlidade, ainda segundo Brolezzi, as universidades que séo
instituicdes que na sua maioria convivem com novas tecnologias de ensino e pesguisa
nas diversas &reas de conhecimento apresentaram reagdes diversificadas diante da nova

lai:

"Algumas néo implementaram mudancas por terem uma estrutura
impregnada de idéias ndo democraticas e dominadas por indmeros interesses mercadol 6gicos
baseadas no adestramento e ndo na conscientizacdo. Acomodados com a idéia que as regras
sd0 mais importantes que tudo, ficaram paralisados com um sistema aberto onde o que ndo
esta proibido esta permitido. Outras assumiram uma postura de espera para observar o queiria
acontecer. Mais muitas abriram caminho para a discussao, através de congressos e seminarios

conseguindo grandes avancos.”

O ensino de graduacdo apresentou grandes mudancas nos Ultimos anos. Os
cursos de licenciatura, por exemplo, pareciam menos valorizados em relacdo a outros,
como também a preocupacdo com 0 ensino basico que parecia ndo ser de suma
importancia para a educagdo brasileira, pois pouco se exigia no que se refere a
formacéao dos profissionais que atuavam nesta area. A nova Lel de Diretrizes e Bases da
Educacdo dedica atencéo ao problema de formagdo de professores para a educacéo
basica, pois as universidades sio responsaveis pelo processo de formacéo
dos mesmos.

Pode-se concluir que a nova LDB possui pontos positivos e que alguns avancos
significativos ja foram alcangados, mas ainda ha muito que ser discutido e avaliado para
gue alegislacéo educacional alcance uma efetiva contribuicdo para a educacdo do povo

brasileiro.
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2.4 PANORAMA MUNDIAL DO DASNTIC NA EDUCACAO

Quando o Brasil iniciou seus investimentos com o objetivo de introduzir os
computadores nas escolas, ja havia em outros paises varias experiéncias que serviram
como modelo.

Segundo Ahl (1977), no inicio dos anos 70 a tecnologia nas escolas norte
americanas era a do giz e quadro-negro, o nimero de escolas de 1° e 2° grau que
utilizavam o computador era muito pequeno, no entanto as universidades possuiam
grande experiéncia de computadores na educacéo.

Conforme Delval(1986), em 1983 nos Estados Unidos 53% das escolas ja
utilizavam computadores.

Mas foi no inicio dos anos 90 com a proliferacdo dos microcomputadores que as
escolas norte-americanas de ensino fundamental e médio passaram efetivamente a
utilizar o computador em grande escala, através de softwares educacionais tutoriais,
exercicio e pratica, simulagéo jogos e enciclopédias animadas. As Ultimas estatisticas,
conforme Renato M.E. Sabbatini afirmam que no ano 2000, 96% das escolas dos
Estados Unidos possuiam computadores, e 82% ja estavam conectadas a I nternet.

Na Franca no inicio dos anos 80, estava sendo desenvolvido o plano
“Informética para todos’, que tinha como objetivo a formagdo de professores e a
instalacdo de milhares de microcomputadores, com a intencdo de atender 11 milhdes de
alunos. O mesmo acontecia na Espanha que estava desenvolvendo o projeto Atenea. Os
dirigentes franceses julgavam ser fundamental a preparacdo dos docentes e dedicaram
muitos anos e recursos a formagdo de professores, no entanto, apesar dos avancgos
conseguidos, eles ainda estavam longe das transformagdes pedagdgicas desejadas.

A formacdo em informética propriamente desgjada teve inicio mais tarde, onde
0os professores participavam de outras atividades de formagdo. Atualmente, a

preocupacdo do programa francés tem sido o de garantir a todos os individuos o acesso

! Ver BARON& BRUILLARD(1996), DIEUZEIDE(1994), E MINC&NORA(1978)
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ainformacéo e ao uso da informatica, através da implantacdo de redes de computadores
e de comunicacdo a distancia para a educacéo e aformacao.

Segundo José Armando Valente, aformacéo de professores voltada para 0 uso
pedagogico do computador nos Estados Unidos ndo aconteceu de maneira sistemética e
centralizada como, por exemplo, aconteceu na Franca. Ainda segundo o autor nos
Estados Unidos, os professores foram treinados sobre as técnicas de uso do software
educativo em sala de aula ao invés de participarem de um profundo processo de
formagao.

Almeida e Valente no artigo Visdo Analitica da Informética na Educacéo no

Brasi| afirmam:
“ As universidades americanas ainda sao as grandes formadoras de professores para a area de

Informéatica na Educacao” .

Os mesmos autores complementam dizendo:
“Praticamente todas as universidades oferecem hoje programas d pésgraduacdo em
informatica na educacéo e muitos desses cursos estao disponiveis na Internet. No entanto ndo é
possivel dizer que o processo de aprendizagem foi drasticamente alterado. Poucas séo as
escolas nos Estados Unidos que realmente sabem explorar as potencialidades do computador e
sabem criar ambientes que enfatizam a aprendizagem” .

Valente& Almeida (1997:45-60)

Sem duvida o uso das novas tecnologias da informagdo e da comunicacéo
impdem mudancas e geram modificagbes no funcionamento das instituicbes e no

sistema educativo, modificacfes estas que sO serdo observadas ao longo deste processo.
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3 REFLEXOESSOBRE ASNOVASTECNOLOGIASDA
INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Este capitulo tem como objetivo sugerir e andisar itens julgados importantes
serem discutidos nos cursos de licenciatura, para proporcionar ao aluno-professor
conhecimento das varias formas de uso do computador que ndo fiquem restritos a
saberes técnicos arespeito das NTIC.

Para Valente, antes destas discussdes de qual a melhor forma de utilizar o
computador no ensino, fazse necessario ter a clareza do potencial de cada uma destas
modalidades de utilizagdo. Para ele, antes de se utilizar o computador em qualquer uma

das formas &

“Importante lembrar que as diferentes modalidades do uso do computador na educacdo vai
continuar coexistindo. Nao se trata de uma substituir a outra, como aconteceu com a introducéo
de outras tantas tecnologias na nossa sociedade. O importante é compreender que cada uma
destas modalidades apresenta caracteristicas proprias, vantagens e desvantagens. |Estas
caracteristicas devem ser explicitadas e discutidas de modo que as diferentes modalidades
possam ser usadas nas situacdes de ensino-aprendizagem que mais se adequam” .

Valente (1991:27)

Sabe-se que quando se usa 0 computador para fins educacionais, ndo € suficiente
restringir-se simplesmente a um conjunto de saberes técnicos, isto entre outras coisas
guer dizer que utilizar diferentes elementos como processadores de textos, banco de
dados e planilhas eletronicas ndo significa necessariamente que o0 professor estga
capacitado para poder realizar a tarefa docente de maneira autbnoma, pois para isto €
imprescindivel além da aquisicdo de algumas novas habilidades, também uma nova
consciéncia.

E de extrema importancia que os cursos de graduacd que formam futuros
professores preocupemse com a formagédo de cidaddos criticos e reflexivos que sgjam
capazes de resolver problemas e se adaptar a mudancas.

O que se percebe nos cursos de graduacdo é que a formagdo dos professores ndo
tem acompanhado nem o avanco tecnolégico e nem o nivel de compreenséo a respeito

das questbes da Informética na Educacdo, pois 0 professor precisa estar consciente de
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como e quando utilizar o computador e o curso de licenciatura deveria fornecer este
suporte para que ele possa ser mais ativo nessa area.

Introduzir o compuador na aula ndo significa centralizar a atividade académica na
maquina, mas nos processos do pensamento do auno-professor, para isso € necessario
gue alguns aspectos ligados diretamente a Informética Educativa sejam analisados.

Passa-se a seguir a analisar alguns destes aspectos.

31 FORMASDE USO DO COMPUTADOR

Ha varias maneiras de o professor entender e implementar o uso do computador
em suas aulas.
Segundo Eduardo Chaves (1993) podemos classificar o uso do computador pelo

professor em cinco grupos.

“Em primeiro lugar, ha aqueles que, tendo em vista o fato de que o computador (em especial o
microcomputador) se tornou um novo fenémeno, ndo sé tecnol 6gico, mas também social dada a
sua onipresencga, acreditam que seja Util, indispensavel mesmo, que as criangas venham a
aprender alguns fatos basicos acerca do computador e de seu impacto na sociedade. Acreditam
eles que as criancas de hoje devem estar preparadas para viver em uma sociedade altamente
informatizada e que, portanto, o computador |he deve ser apresentado o mais cedo possivel, e
gue elas devam se familiarizar com os problemas que a introdugéo macica do computador na
vida moderna pode vir a causar (invasao de privacidade, desemprego devido a automacéo,
etc.)”.

Isto quer dizer que a presenca do conputador em véarios segmentos da nossa
sociedade justificaria por si SO a sua presenca em sala de aula. E de fato o computador ja
€ uma presenca inevitavel no dia a dia das pessoas, querendo ou ndo temos contato
diariamente com o computador seja de forma direta ou ndo. E necessério entdo que o
computador ndo adentre em nossas escolas somente no setor administrativo ou no
laboratério de informética como facilitador do processo ensino-aprendizagem, mas que
tenha lugar nos grupos de debates para que possam ser analisados os pros e contras

desta tecnologia para a escola e a sociedade.
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“ Em segundo lugar, ha aqueles que, tendo em vista o fato de que a maioria das
pessoas ird usar o computador como ferramenta profissional, defendem que se
ensing, desde j4, as criancas, como utilizd-lo para processar texto, criar e
gerenciar bases de dados, desenvolver planilhas numéricas, produzr gréficos,

etc.” .

Sem duvida é de conhecimento da maioria das escolas principalmente de ensino
meédio que alguns de seus alunos necessitam de certa bagagem para enfrentar o mercado
de trabalho antes mesmo de cursar alguma faculdade. Diante deste ponto de vista seria
imprencidivel que este aluno tivesse conhecimento minimo de como utilizar o
computador, pois independente do trabalho que ir& desenvolver, as probabilidades de
gue ele usara o computador como ferramenta profissional sdo muito grandes. Segundo
Sanmya Feitosa Tajra é imprescindivel que os educadores possam visualizar quais sdo
asreais tendéncias para as economias do futuro e estejam aptos para participarem de um
processo de ensino-aprendizagem que de fato prepara cidaddos conscientes de seus

direitos e deveres numa sociedade globalizada.

“Em terceiro lugar, ha aqueles que acreditam que a principal forma de utilizagdo do
computador na educagdo deve ser como um instrumento para o ensino das matérias do
curriculo tradicional. Normalmente isso € feito através de Instrugdo Programada, algo que
pode envolver programas de exercicio e prética, tutoriais, simulacbes e mesmo jogos. E
geralmente tudo isso que se tem em mente quando se fala em "Computer-Assisted I nstruction”

(CAl)”

Conforme mencionamos no inicio deste capitulo, situamse neste grupo,
professores que usam o computador como auxiliar, para desenvolverem as disciplinas
tradicionais do curriculo, com a caracteristica de apostar na eficiéncia dos softwares do
tipo instrugcdo programada fundamentados por um enfoque behaviorista idealizado entre
outros por Skinner. Talvez 0 mau uso do computador, como maquina de ensinar, que
acabou gerando por parte de alguns educadores vérias criticas sobre sua eficiéncia no
processo de ensino aprendizagem, pois coloca a maquina quase que substituindo o

professor e ensinando o aluno.



“Em quarto lugar, ha aqueles que defendem a tese de que se deve ensnar a crianca a
programar o computador. Dentro deste grupo ha os que enfatizam a importancia das
habilidades de programacdo, propriamente ditas, e ha os que enfatizam alguns sub-produtos
gue a atividade de programacdo ajudaria a desenvolver, como habilidades intelectuais e
cognitivas nas areas de solucdo de problemas, pensamento criativo, aprendizagem por ensaio e
erro, etc. Em qualquer das hipéteses, a énfase aqui fica na aprendizagem mais do que no
ensino, razao pela qual essa abordagem as vezes é chamada de " Computer-Assisted Learning"
(CAL)”

Nesta modalidade, o LOGO foi e ainda € um software muito usado nas escolas,

tentando garantir uma reformulacdo no sistema educacional através de mudancas

estruturais no processo de aprendizagem. Conforme seu criador, Seymour Papert, a

linguagem LOGO foi desenvolvida segundo a visdo piagetiana de construgdo do

conhecimento e seu uso enfatiza, em termos de desenvolvimento intelectua, a

importancia do estimulo ao pensamento procedural e do formalismo requerido pelas

linguagens de programacéo.

Valente (1993) escreve:

“ O computador é uma ferramenta que permite ao aluno desenvolver algo. Assim, o aprendizado

ocorre pelo fato do aluno executar uma tarefa por intermédio do computador” .

Na Linguagem LOGO, programar implica ensinar o computador a resolver

problemas especificos, e a crianca a0 programar desenvolve o raciocinio légico

demandado nesta tarefa. Esta proposta desenvolvida por Papert tem como objetivo a

manifestacdo de uma metodologia de ensino diferente. Segundo Papert:

“ A presenca do computador nos permitird mudar o ambiente de aprendizagem das salas de
aula de tal forma que todo o programa que todas as escolas tentam atualmente ensinar com
grandes dificuldades, despesas e limitado sucesso serd aprendido como a crianca aprende a
fala, menos dolorosamente, com éxito e seminstrucéo organizada. 1sso implica, obviamente que

escolas como as que conhecemos hoje néo ter&o lugar no futuro” .

Nesta mesma linha de software, foi desenvolvido na UFSC, o Mundo dos

Atores, que € uma ferramenta que oferece ao educando um método gradativo para a

apropriacdo dos conceitos da programac&o orientada a objetos (POO). E implementada
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e integrada a linguagem Smalltalk e o ambiente é similar a linguagem LOGO. As
instrugdes seguem a LAgica da Tartaruga, utilizada na linguagem criada por Papert.
O mundo dos Atores oferece muitos recursos e € composto por diversas
caracteristicas que o torna um ambiente muito rico para exploracdo e exercicio de POO.
E muito importante que ambientes como gue favorecem o processo para
gue o aprendiz possa explorar 0 ambiente/linguagem e apropriar-se gradativamente dos
conceitos da programacao orientada a objetos, sejam usados e analisados nos cursos de

licenciatura

“Em quinto lugar, ha aqueles que defendem uma abordagem de certo modo anarquica,
acreditando que qualquer forma de contato da criangca com o computador Ihe é intelectual e
cognitivamente benéfico, e que a melhor solugéo para o problema é colocar computadores a
disposicéo da crianca e deixar que ela encontre as formas de utiliza-los que mais se adeqiiem
aos seus interesses e as suas necessidades. Isso poderia ser feito, por exemplo, através de

Clubes de Computacéo, ou equivalente” .

Esta categoria defende a idéia de que a insercéo por s sO dos recursos
tecnol6gicos nos ambientes escolares e 0 contato das criangas com estes ja traria
resultados positivos. FLORES (1996) afirma que ndo basta jogar computadores para os
aunos. Deve haver um esforgo na formacao e na atualizacdo dos professores em uilizar
e ensinar a utilizagdo. Ainda segundo ele nenhum equipamento ou programa substitui
um bom projeto educacional.

Independente da categoria que esteja inserido o professor a informética tende a
cada vez mais estar presente em sua rotina de trabalho e por este motivo é preciso que
estes tenham acesso a centros de formacao e reciclagem nessa érea, é de fundamental
importancia investir na formacdo dos docentes ndo sO investindo na aquisicdo de
conhecimento minimo sobre informética mas sim possibilitando a reflexdo de modo a
garantir que a insercdo dos computadores no processo de ensino — aprendizagem
aconteca de forma critica e ndo simplesmente pelo fato deles trazerem um certo status
para a escola ou instrumentalizar-se como conhecimento necess&rio para que o aluno
aprenda 0 manuseio de um equipamento para atender as novas exigéncias do mercado
de trabalho. De acordo com Lollini (1991), fornecer aos professores apenas
competéncia técnica para uso do computador ndo € garantia que 0s mesmos Saibam o

uso didético do instrumento, e por isso, aém do conhecimento dos procedimentos
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necessarios a0 manuseio do computador, € essencial que os professores tenham a
oportunidade de discutir e estudar as possibilidade e modalidades de utilizacdo do
computador no ensino. Somente ao envolver os professores em debates sobre a
implementagdo e utilizagdo do computador no ensino que estes terdo condigdes de
avaiar e repensar a utilizagdo que fazem deste instrumento. Repensar a prética
pedagdgica é urgente, visto que os préprios alunos acabam percebendo que € necessario
muito mais do que simplesmente ficar na frente do computador, olhando o programa.
Com certeza, as atividades realizadas com o computador devem propiciar a
guem as realiza, algo além do que ja se sabe, deve contribuir com alguma coisa a mais,
deve levar a reflexdo. Mas para isso € preciso plangamento. E sem davida nenhuma, o
professor jamais tera éxito em seu plangjamento se ndo souber como, quando e qual a
finalidade da implementacdo e utilizacdo do computador no processo de ensino e

aprendizagem. Pois como disse Chaves:

para que essas decisdes (de introduzir o computador no ensino), sgjam tomadas com
conhecimento de causa, € necessario que conhecam o que o computador pode e 0 que ndo pode
fazer na educacao, o que pode ser melhor feito com auxilio do computador e o que pode muito
bem ser feito sem ele. S6 assim os educadores colocardo o computador a servigo dos objetivos
pedag6gicos por €les fixados.

Chaves (1998:64)

Se eles ndo se preocuparem com essas questdes, 0 computador provavelmente
serd, mais cedo ou mais tarde, introduzido no ensino, mais em condi¢des tais que 0s

objetivos da educacdo acabardo tendo que se curvar as limitagdes da maguina.

32 O COMPUTADOR COMO RECURSO PEDAGOGICO

Sabe-se que existem agumas linhas de pesquisa que condenam O USO
educacional dos computadores alegando que os mesmos limitam a capacidade criativa
das criancas.

Segundo Ponte (1992), ha pessoas que designam o computador como uma
maguina fria, tiranica, que desumaniza as pessoas que com ele trabalham. Muitos
acreditam que o computador também leva o aluno a automagdo e a passividade, pois

Seus programas instrucionais, aém de serem limitados, sdo repetitivos e fragmentados,
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0 que favorece a preguica mental e diminui as capacidades de raciocinio dos que dele se
utilizam.
Cita-se esta histéria para exemplificar a resisténcia de muitos frente as novas

tecnologias principalmente na area educacional:

“(...) Quando a caneta esferografica apareceu, grande foi a relutdncia de nossos professores.
Durante anos, continuaram impondo o uso da pena e do tinteiro, instrumentos nobres e
elegantes. A mesma cruzada em favor da pena de ganso fizeram os professores que
antecederam os nossos e foram derrotados” .

Lollini (91: 15)

E 0 medo do novo que muitas vezes trava a descoberta dos iniimeros usos da
tecnologia na educacéo.

O gue se pode observar atualmente € que o computador, ao invés de limitar, da
liberdade para inventar e criar muito aém do que algumas préticas que observamos no
cotidiano de algumas escolas onde ainda prevalecem os interminéveis treinos motores e
exercicios prontos para pintar, completar e copiar. Préticas essas, que ndo atraem e nem
motivam o aluno. Segundo OLIVEIRA e FISHER (1994) as criangas sentem imensa
alegria de criar algo su, e motivacdo as leva a querer fazer coisas cada vez mais
complexas e bem feitas.

Tanto a crianca como também o jovem e o adulto constroem novas estruturas
mentais que assimilam dimensdo virtual. Conforme Piaget, a crianca age sobre o
objeto que estuda, e somente o conhece quando passa a transforma—lo (1985:37). Sendo
assim nada melhor que o computador para sofrer transformacdes virtuais capazes de
corresponder a criatividade na mesma velocidade do pensamento daguele que o usa.

Sem duvida, a utilizacdo dos recursos multimidia trazidas pelo computador
oferecem aos alunos uma dimensdo |udica incomparével, fazendo do mesmo um recurso
didatico atraente para todos.

Podemos afirmar que ensinar do jeito tradicional é hoje insuficiente para atrair a
atencdo e motivar a aprendizagem dos alunos. No entanto ndo € suficiente apenas
colocar computadores nas escolas. Conforme Moran as tecnologias apenas gquando

dentro de um projeto inovador:
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“ sensibilizam para novos assuntos, trazem informagdes novas, diminuem a rotina, nos ligam
com o mundo, com as outras escolas, aumentam a interacéo (redes eletrénicas), permitem a
personalizacdo (adaptacéo do trabalho ao ritmo de cada aluno) e se comunicam facilmente com
o0 aluno, porgue trazem para a sala de aula as linguagens e meios de comunicagdo do dia — a-
dia”.

Moram (1993:34)

Pode-se entender com esta afirmagao que a tecnologia por si O ndo aumenta o
desempenho dos alunos. Aumenta sim, a capacidade do professor em prender a atencéo
deles. Falha-se em acreditar cegamente que alta tecnologia é sinbnimo de qualidade.

Observa-se as vantagens do uso das tecnologias informaticas em sala de aula
principalmente ao que se refere a alguns aspectos fundamentais, conforme Paolo Lollini
“aauséncia do blogueio cognitivo € uma das maiores vantagens deste recurso” . 1Sto quer dizer que o
computador instaura uma situacéo de aprendizagem na qual néo ha o risco de bloqueio
cognitivo decorrente dos bloqueios de relacionamento. A paciéncia e a frieza do
computador diante de possiveis erros dos alunos, bem como a fata de respostas
emotivas a problemas de cardter cognitivo fazem dele uma ferramenta querida pelos
educandos.

Outro aspecto muito importante destacado pelo mesmo autor € o relacionamento
interativo, que seria a formulagéo e teste de hipoteses por parte do aluno, bem como
experiéncias préticas fornecendo instrugbes ao computador aguardando respostas,
reformulando hipéteses e avaliando constantemente. Isto € possivel através de alguns
programas que possuem linguagens de ato nivel, orientadas para linguagem natural
como Basic, LOGO, Mundo dos Atores etc. O uso de linguagens humandides esta
muito mais préximo a compreensdo humana do que a da maquina. Pois o computador
exige quase sempre um papel ativo de quem o usa.

Transformagdo no relacionamento entre pensamento e acdo fala e escrita. Paolo
Lollini diz que: “ A relagéo temporal e funcional entre o pensamento humano e sua manifestag&o por
meio de instrumentos técnicos é submetida a uma mudanga profunda”’. Muito trabalho (escrever,
ordenar fichérios, transcrever, etc) que requer o uso de instrumentos manuais
desaparece completamente. E isso torna mais pertinente a expressao do pensamento.

Os ritmos de aprendizagem e os estilos cognitivos. Uma das vantagens do

computador na educacdo € que €ele respeita o ritmo de aprendizagem de cada auno e
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evita a defasagem entre o0s tempos propostos pela escola e o tempo particular do aluno
em um determinado momento de vida

Diferentes modos de resolugdo do mesmo problema. N&o existe regra que
determine a escolha do caminho que o aluno ira optar para resolver determinado
problema. O mesmo programa pode ser modificado em maos diferentes e em tempos
diferentes, e até um simples célculo de adicdo pode ser resolvido de maneiras diferentes.

Além destas vantagens ainda podemos citar outras como: prazer da descoberta,
motivacdo, alegria, emoc¢do, cooperacdo, integracdo socia (sobretudo de disgréficos e
lesados cerebrais), aprendizagem com significado, retorno e possibilidade de correcéo
de erros, desenvolvimento do pensamento critico, possibilidade de provocar desafios.

Outro aspecto muito importante a ser discutido é quanto as modalidades de
aplicacdo na Informética na Educacdo é quanto a utilizagdo do ambiente de informatica
gue segundo Sanmya Feitosa Tara (2000) classificase da seguinte forma
Sistematizada, quando os horarios sdo definidos previamente para os professores
durante o plangjamento de suas aulas, 0 coordenador designa 0 momento no ambiente
de informatica para cada professor. Essa modalidade é recomendada quando a escola
esta iniciando seu processo de implantagdo de informética na educago. E uma forma de
gudar o professor a vencer suas resisténcias e medos quanto a utilizacdo do
computador. A Segunda classificacdo diz respeito as ndo sistematizadas. Depende do
interesse e da necessidade do professor. O uso do ambiente de informatica € livre; o
professor agenda seu horario conforme sua necessidade. Esta forma de utilizacdo do
ambiente de informatica € indicada quando a escola possui professores em etéagio
avancado de integracdo tecnoldgica. Entretanto o que acontece, na pratica, € que ao
utilizar esta modalidade, logo o ambiente de informética passa a ficar ocioso, sendo
utilizado por poucos professores, pois muitos abandonam a utilizacdo desse ambiente.
Que na maioria das vezes é justificado pelos professores como sendo a falta de tempo
para pesquisa e preparo de um plano de aula com tecnologia 0 motivo da sua auséncia
nesses ambientes. Vale ressaltar que com ou sem tecnologia os professores deveriam
prever com antecedéncia suas aulas.
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3.3 CARACTERISTICASDOS SOFTWARESE SUAS APLICABILIDADES

Todas as possibilidades reais de um computador estdo justamente associadas a
escolha do software a ser utilizado, pois € ele, o software 0 produto do pensamento
humano que ird determinar as atividades do hardware.

Alguns critérios relativos ao conteldo e ao processo de uso devem ser
considerados na avaliagdo de um software educativo, se faz necessario observar a
necessidade real do software, isto € se sua aguisicdo € realmente necessaria ou ele
apenas irarepetir situactes de sala de aula; O software escolhido devera vir de encontro
com 0 objetivo educaciona proposto e enriquecer o processo didatico; Ndo podemos
esguecer que quem ira utilizar o software € o aluno por isto cada programa devera levar
em consideracdo a idade, a bagagem cultural, e o nivel de ensino em que o auno se
encontra; é importante também observar se o programa apresenta niveis crescentes de
assimilacdo e acomodacdo de novos conhecimentos, de forma que cada etapa vencida
sgja uma subestrutura para a préxima etapa.

Os softwares de um modo geral podem ser classificados de acordo com algumas
caracteristicas:

Tutoriais: apresentam instrugdes para a realizacdo de determinadas
tarefas, geralmente possuem pouca interatividade, em consequiéncia da
baixa interatividade deixa 0 usuario passivo.

Exercitacdo: possibilitam atividades interativas através de respostas a
questdes apresentadas. O professor pode inicialmente apresentar
conceitos dos contetdos disciplinares na sala de aula e depois efetuar
exercitagdes de alguns conceitos com o auxilio do computador.

I nvestigacdo: S&o programas onde podemos buscar e encontrar muitas
informagbes a respeito de varios assuntos. Como exemplo temos as
enciclopédias que proporcionam a localizacéo das informacdes de forma
precisa.

Simulacao: os softwares simuladores sGo em geral motivadores para 0s
alunos, pois permitem que 0S mesmos intergam virtualmente e

experimentem situagoes diversas.



41

Qualquer programa que sga utilizado com o objetivo de proporcionar a
aprendizagem, ou sgja, para atingir resultados educativos pode ser considerado um
software educacional. Programas como editores de textos, planilha eletronica, entre
outros ndo foram desenvolvidos com fins educativos, no entanto podem ser,

dependendo do uso que se faca deles.

34 O USO EDUCACIONAL DA INTERNET

Comenta-se ao longo deste trabalho que o mundo esta mudando a uma taxa de
aceleracdo cada vez maior em decorréncia do volume de informagdo que tem se tornado
abundante e acessivel. Hoje a comunicacdo € instantanea. MilhGes de informactes
podem ser acessadas a qualquer momento do mundo todo gragas as novas tecnologias.
Observa-se, também, a crescente difusdo dos computadores em ambientes domésticos.
Segundo Milhomem:

“65% dos computadores novos vendidos no mundo em 1994 foram instalados em residéncias e
gue 90% dos que seriam vendidos em 1995 deveriam incluir um modem, 0 que permite a
comunicagao entre computadores por linha telefénica” .

Milhomem (1997:27)

Também as escolas utilizam a Internet através de véarios tipos de atividades que
podem variar desde a busca da pesquisa de assuntos direcionados pelo professor fim de
enriquecer 0 seu contelido programético até a utilizagdo dos meios de comunicagdo que
a Internet nos oferece, promovendo e estimulando a participacdo e integracdo de
diferentes escolas. Essas atividades agregam a grande utilizagdo dos canais de
comunicacdo da Internet como: salas de bate papo que possibilitam a troca de idéias
entre professores, alunos, direcdo e funcionérios em gera, e que é uma das maneiras de
efetuar-se a comunicagcdo na Internet, ocorre de forma imediata e por este motivo é
indispensavel que as pessoas interessadas em se comunicar estejam simultaneamente
acessando a I nternet.

O e-mail um dos servigos mais utilizados na Internet e funciona semelhante a um

correio convencional onde o emissor escreve a mensagem, define o endereco do
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receptor e a envia. A principal vantagem do e mail € que o receptor poderd receber a
mensagem no mesmo momento que 0 emissor envia-la, o custo também € menor que o
correio convencional. Os programas mais conhecidos de correio eletrénico sdo o
Outlook, o Eudora e o Netscape Mail. As listas de discussdo também podem ser usadas
com fins educacionais, funcionam de forma semelhante ao correio eletronico. A
diferenca é que as pessoas inscritas na lista &0 emissoras e receptoras simultaneamente
e a comunicagao € coletiva. As listas agrupam pessoas com 0 mesmo objetivo sobre
determinado assunto e por este motivo, podem % uma grande aliada para reunir de

forma mais rapida e participativa alunos e professores. Segundo Sanmya Feitosa Tajra:

“apesar de estar em grande expansiao na area empresarial, a maior parte dos servicos da
Internet estdo voltados para area educacional, pois € um excelente canal de comunicacdo
acessivel, veloz e que traz muitos beneficios para a educacgao, tanto para o professor como para
o aluno, pela facilidade das pesquisas e pela possibilidade de troca de experiéncia entre os
mesmos” .

Tajra (2000:128)

E importante ressaltar que a Internet promove a necessidade de mudanca do
papel do professor, pois tera a oportunidade de elaborar um projeto de ensino de forma
mais aberta e flexivel, exigindo de s uma mehor formacéo tedrica, por isso grande
parte do sucesso de um projeto educacional, com 0 uso da Internet esta na capacitacdo

dos professores.
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4 O DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Descreve-se a seguir tépicos fundamentais para a caracterizacao e estruturacao
da pesquisa, aspectos das instituicbes onde a pesquisa foi desenvolvida e os

procedimentos para a andlise dos dados.

4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Para abordar o problema estudado, ou sgja, “como a I nformatica vem sendo abordada
nos cursos de formagéo de professores’, foram escolhidos as 11 maiores instituicbes de
Ensino Superior de Santa Catarina atingindo o ensino publico e particular, e
selecionados 76 cursos de licenciatura em 14 éreas de conhecimentos. Artes, Ciéncias
Biologicas, Ciéncias da Religido, Ciéncias Sociais, Educacdo Fisica, , Fisica, Filosofia,
Geografia, , Histéria, Letras, Matematica, Pedagogia Psicologia e Quimica.

De cada Universidade, escolheuse uma licenciatura em cada é&ea de
conhecimento independente do Campus em que se encontra. Acreditamos que desta
formafoi possivel encontrar subsidios para o desenvolvimento eficiente da pesguisa.

Esta pesquisafoi realizada através das seguintes etapas:

a Aquisicdo das grades curriculares de todos os cursos de licenciatura das

onze universidades,

b. Andlise das grades curriculares para verificagdo de presenca ou ndo de

disciplinas relacionadas a informatica;
Andlise das ementas e programas das disciplinas de informatica;

d. Entrevista com professores que lecionam a disciplina de Informética e

coordenadores de curso.

e. Andisefina dos resultados.

E necessario mencionar, em relagio aos procedimentos para coleta de dados da
pesquisa, que um primeiro momento foi dedicado somente a escolha das instituigdes.
Passou-se entdo a0 segundo momento: a apresentacéo da pesquisa e a solicitagcéo da
colaboragéo de todas as universidades que néo disponibilizaram as grades curriculares

na Internet para que viabilizassem este acesso de outras formas, de forma a ser possivel



a redlizacdo do trabalho. Num outro momento, depois da andlise das grades foi feita
nova solicitaco das ementas que interessavam para a pesquisa.

Apobs a andlise das ementas, utilizou-se a entrevista dos sujeitos participantes
através de question&rio via e mail e pessoalmente, para confirmacdo e complementacdo
das informacBes obtidas através s programas das disciplinas. Esta se caracterizou
como uma entrevista semi-estruturada, possibilitando que os entrevistado informassem
sobre 0 grande nimero de aspectos ligados a implementacdo e a utilizacdo do
computador nos cursos de licenciatura

A coleta de dados do estudo agqui apresentado estendeuse de maio a outubro de
2001.

4.2 ASINSTITUICOES SEDE DA PESQUISA

Relataremos em seguida as I nstitui¢oes investigadas.

As ingdtituicbes investigadas foram a Universidade da Regido de Joinville —
UNIVILLE; a Universidade do Contestado — UNC; a Universidade do Estado de Santa
Catarina — UDESC; a Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC; a
Universidade do Oeste de Santa Catarina — UNOESC ; A Universidade do Planato
Catarinense — UNIPLAC ; a Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL; a
Universidade do Vale do Itgjai — UNIVALI; aUniversidade Federal de Santa Catarina—
UFSC; a Universidade para o desenvolvimento do Alto Vale do Itajai — UNIDAVI e

finamente a Universidade regional de Blumenau — FURB.

421 ASPECTOSGERAISDASUNIVERSIDADESPESQUISADAS

Vamos em seguida descrever de forma mais detalhada as instituicbes sede da
pesquisa, através de um breve historico sobre a Instituicdo e do relato das graduactes
oferecidas por cada Universidade

FURB — Universidade Regional de Blumenau

A histéria desta Universidade comegou no ano de 1963, quando foi apresentada
a camara municipal de Blumenau um projeto para a criagéo de uma Universidade no
Vale do Itgjai. Um ano depois a primeira Instituicdo de Ensino Superior do interior do
Estado de Santa Catarina estava criada. Foi reconhecida como Universidade em 1986,

culminando com a criacéo de novos cursos e melhoria da infra-estrutura e do avango na
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gualidade dos servicos. Atualmente a FURB possui campus em Blumenau, Gaspar,
Timbd e Pomerode. Sdo oferecidos por esta Instituicdo 37 cursos de graduacdo, as
licenciaturas pesguisadas foram: Educacdo Artistica, Letras, Pedagogia, Educacdo
Fisica, Psicologia, Ciéncias Biologicas, Matemética e Historia

UDESC — Universidade do Estado de Santa Catarina

A UDESC caracteriza-se por ser uma Universidade Estadual Publica. Conta com
quatro centros em pontos diferentes da cidade de Floriandpolis. Possui também um
campus em Joinville e outro em Lages. SO na capital, a UDESC oferece 644 vages
anuais nos cursos de graduacéo, com dois vestibulares por ano. Os cursos séo divididos
por Centro e somam um total de 14 cursos. Os cursos utilizados na pesguisa foram:

Artes Cénicas, Artes Plasticas, Educacdo Fisica, Histéria, Pedagogia e Geografia.

UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina

A UFSC é a maior Universidade do Estado, situada em Floriandpalis,
caracteriza-se por ser uma Universidade Publica Federal. Conta com dois campi: 0
campus Universitario na Trindade, que abrange a quase totalidade de cursos e servigos e
0 Centro de Ciéncias Agrarias no Itacorubi. Atuamente a UFSC oferece
aproximadamente 3.802 vagas de graduacdo em um vestibular por ano, distribuidas em
41 cursos. As licenciaturas pesquisadas foram: Ciéncias Sociais, Educacéo Fisica,

Filosofia, Geografia, Historia, Letras, Matemética, Pedagogia, Psicologia e Quimica.

UnC — Universidade do Contestado

Em 28 de marco de 1990, as Instituicdes de Ensino Superior do meio Oeste
catarinense, assosiaramse e criaram a Federacdo das FundacBes Educacionais do
Contestado. Tornando-se Universidade em 06 de maio de 1992 passando entdo a
denominar-se Universidade do Contestado. Atualmente, a entidade mantedora localiza-
se em Cagador. Possui também campus nas cidades de Cagador, Concordia, Canoinhas,
Mafra e Curitibanos. Os cursos pesguisados nessa Instituicdo foram: Ciéncias
Biologicas, Educacdo Fisica, Historia, Letras, Matemética, Pedagogia e Psicologia. A
UnC oferece no total, 31 cursos de graduacao.
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UNESC — Universidade do Extremo Sul Catarinense.
Reconhecida como Universidade em 17 de junho de 1997, a UNESC tem sua

entidade mantedora na cidade de Cricilima e mais um campus na cidade de Ararangua.

A Instituicdo oferece trinta e um cursos de graduacdo dos quais nove foram
utilizados na pesquisa, séo eles. Artes Visuais, Ciéncias Biologicas, Educacdo Fisica,
Geografia, Historia, Letras, Matemética, Pedagogia e Psicologia.

UNIDAVI — Universidade para o desenvolvimento do Alto Vale do Itajai.

A entdo Fundago Educaciona do Alto Vale do Itajai — FEDAVI — iniciou a
partir de 1995 varios movimentos de ampliacdo dos servigos académicos. No dia 31 de
agosto de 2001 foi reconhecida como Universidade. Atuamente denominando-se
UNIDAVI. Possui seu campus principal em Rio do Sul, e mais 4 campus em Apilna,
Ituporanga, Presidente Getulio e Taio. A UNIDAVI oferece 17 curso de graduacéo. Os
cursos utilizados na pesquisa foram: Licenciatura Plena em Biologia, Letras e
Pedagogia.

UNIPLAC - Universidade do Planalto Catarinense.

No inicio dos anos 90, o contexto local e regiona comegou a perceber a
necessidade de transformacéo na estrutura do Ensino Superior no Planalto Catarinense.
Este processo de transformacgéo iniciouse com a elaboracdo de novos Estatutos,
Regimento Geral, através de uma Comissdo integrada por representacdo regional,
funcionarios, professores e aunos, e culminou mais tarde em 15 de junho de 1999,
guando a UNIPLAC foi entéo reconhecida como Universidade. Os cursos de Ciéncias
Bioldgicas, Educacdo Artistica, Educacdo Fisica, Letras, Matematica e Pedagogia,

foram investigados. Atualmente essa I nstituicéo oferece 15 cursos de graduagéo.

UNISUL — Universidade do Sul de Santa Catarina.

Em 1964 foi implantado o Ensino Superior em Tubar&o, com a entdo Fundacéo
Educacional do Sul de Santa Catarina. Em 1989 esta Fundagdo Educacional
transformouse em Universidade, denominando-se Universidade do Sul de santa
Catarina— UNISUL.
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A UNISUL possui 40 cursos de graduacao distribuidos em trés campi no estado:
a matriz em Tubardo, e os outros dois em Ararangua e em Pahoca - Grande
Floriandpolis. A Universidade também possui unidades em Imbituba, Braco do Norte,
Laguna e Icara, dém de uma de pds-graduacdo e outras trés unidades de graduacdo
dentro da llha. Os cursos pesquisados foram: Ciéncia da Religido, Filosofia, Geografia,
Histéria, Letras, Quimica e Pedagogia.

UNIVALI — Universidade do Vale do I tajai.

No dia 05 de novembro de 1962 iniciou-se 0 Ensino Superior em Itgjai através
da Sociedade Itgjaiense de Ensino Superior. Aproximadamente duas décadas depois a
unido de vérias faculdades do litoral catarinense formam a UNIVALI, reconhecida
como Universidade, em 16 de fevereiro de 1989. Foi a partir do seu reconhecimento que
iniciou-se um periodo de expansao.

Atuamente A UNIVALI possui cinco campi no estado: a matriz em Itgai, um
em Balnedrio Camborit, um em Tijucas e dois, o de Biguagu e o de S0 José, na Grande
Floriandpolis.

O campus de Biguagu oferece 1158 vagas por ano divididas entre nove cursos. O
campus de S&o José oferece 1460 vagas anuais em quatorze cursos. Os Cursos

pesquisados foram o de Pedagogia e o de Psicologia.

UNIVILLE - Universidade da Regiao de Joinville.

A UNIVILLE nasceu em 1967, com a criagdo da Fundge - Fundagéo
Joinvilense de Ensino. Nesta data, incorporou a Faculdade de Ciéncias Econdmicas, ja
existente e foram criadas, também, as de Filosofia, Ciéncias e Letras, e a de Educagéo
Fisca e Desportos. Em 1975, a Indtituicdo se transferiu para o atua Campus
Universitario, localizado no bairro Bom Retiro em Joinville. Reconhecida como
Universidade desde 14 de agosto de 1996, a UNIVILLE oferece hoje 29 cursos de
graduacdo. Os cursos pesquisados foram: Ciéncias Bioldgicas, Educacdo Fisica,
Geografia, Historia, Letras, Pedagogia e Matemética.



48

UNOESC — Universidade do Oeste de Santa Catarina.

Os cursos pesquisados da UNOESC foram: Ciéncias Bioldgicas, Educacdo
Artistica, Educacdo Fisica, Geografia, Filosofia, Historia, Letras, Pedagogia e
Psicologia.

A UNOESC resultou da uni&o de 3 Institui¢des isoladas de Ensino Superior das
cidades de Videira, Joagaba e ChapecO. Foi reconhecida como Universidade pelo
conselho Federal de Educacdo em 1995. Esta Universidade atualmente possui 40 cursos
de graduacdo com campus em Chapecd, Joacaba, Xanxeré, Videira e Sdo Miguel do
Oeste.

43 PROCEDIMENTOSDE ANALISE DOSDADOS.

Segundo Antonio Carlos Gil “Todas as sociedades modernas dispdem de grande

quantidade de dados estatisticos referentes as caracteristicas de seus membros. Tais dados sdo
geralmente coletados e armazenados para servir aos interesses de organizagbes, sobretudo da
administracio publica. Todavia, podem ser muito Uteis para a pesquisa social” .

Gil (1999: 116)

As informagdes fornecidas pelas diferentes instituicbes foram trabalhadas via
andise qualitativa e quantitativa dos dados, através da construcdo de categorias de
andise. O objetivo desta forma de tratar os dados foi, de um lado, analisar a relevancia
gue se tem dado a informéatica nos cursos de formagdo de professores, e de outro
comparar 0s resultados obtidos pelas diferentes ingtituicbes na utilizacdo do
computador. A pesquisa qualitativa e quantitativa, na maioria dos casos se
complementam. Por razdo, autores como Thiollent(1984) acreditam que uma
circulagdo entre procedimentos quantitativos e qualitativos bem como seu
relacionamento com outras dimensdes de andlise, € a solucdo mais satisfatoria.

ApoOs vérias leituras atentas das grades e ementas, organizamos uma analise,
estabel ecendo trés categorias conforme o perfil de acesso atecnologia:

Presenca ou auséncia de disciplinas de Informatica no curriculo:

Nesta variavel analisam-se os curriculos de todos 0s cursos pesquisados
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verificando-se a presenca ou ndo de disciplinas relacionadas a
Informética.
Presenca ou ndo de tépicos especificos sobre Informética
Educacional nas ementas e programas. Estdo nesta categoria todas as
licenciaturas que oferecem em seus curriculos e em consequéncia nas
suas atividades préticas uma certa importancia aos assuntos informéticos,
tanto nos aspectos técnicos sobre a maguina, como para assuntos
relacionados as implicagdes sociais da informagéo e da informética, bem
como 0s cursos onde acontecem as aulas de informética, mas o
computador ndo tem um campo de acdo definido, sendo pouco explorado
em suas potencialidades didaticas.
Para tanto foram analisadas as seguintes sub-categorias:

P Formacgdo do professor e estratégia didética;

P Contelidos traba hados e softwares utilizados;

P O usodalnternet;

P Formas de avaliagdo e bibliografia utilizada.

Segue-se a apresentacdo dos dados da pesquisa.
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5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOSRESULTADOS

Ao longo deste estudo um grande conjunto de dados foi coletado. Passamos

agora a discutir os resultados obtidos através das categorias de andlise.

5.1 PRESENCA OU AUSENCIA DE DISCIPLINASDE INFORMATICA NO

CURRICULO

Na tabela a seguir apresentaremos o tipo de licenciatura, o tota de cursos
pesquisados que possuem esta area de conhecimento e a presenca ou auséncia da
disciplina de informética.

Tabela 01: Presenca ou Auséncia de disciplina de Informéatica nos cur sos de

licenciatura pesquisados em Santa Catarina no ano de 2001

Areade Total decursos| Presenca % Auséncia %
Conhecimento

Artes 5 1 20% 80%
Ciéncias Biol 6gicas 8 4 50% 50%
CiénciasdaReligido 1 1 100%
Ciéncias Sociais |2 1 |- 1 100%
Educacéo Fisica 8 4 50% 50%
Filosofia 3 |- 100%
Fisca 1 1 100% |-----  |------
Geografia 6 1 16,6% |5 83,3%
Histéria 8 1 7
Letras 9 2 222% |7 78,8%
Matematica 5 4 80% 1 20%
Pedagogia 11 6 94,5% |5 45,4%
Psicologia 2 333% |4 66,6%
Quimica 2 66,3% |1 33,3%
TOTAL 76 30 39,5 a7 60,5
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Faremos a seguir uma analise destes dados.

Podemos observar que 47, ou sga 60,5% dos cursos de licenciatura
apresentam-se totalmente desprovidas de qualquer disciplina que cologuem os alunos
em contato com as novas tecnologias (ver Anexo 4) e, portanto sem nenhuma proposta
pedagodgica nesta &rea, ndo assumindo a informética como disciplina de estudo, nem o
computador como objeto e a0 mesmo tempo, instrumento de ensino e em consequéncia
ndo tendo em vista as possiveis deficiéncias profissionais futuras dos aunos
professores. Verifica-se ainda uma tendéncia maior de disciplinas de informatica nas
Ciéncias Exatas e uma maior caréncia nas Ciéncias Humanas.

Segundo a autora Sanmya Feitosa Tajra:

“Vérias sdo as escolas bem conceituadas pela formacao de individuos pré-ativos, conscientes
de seus direitos e deveres, e tecnicamente bem preparados para a entrada no mercado de
trabalho, que se opSem a utilizacdo da informética educativa. Preferem manter a utilizacdo da
informatica como fim, sem interferéncia nos conteddos disciplinares. O importante € que a
escola defina claramente seu objetivo quanto ao uso da informatica em seu ambiente. A escola
deve oferecer aos seus alunos a possibilidade do uso dessa ferramenta tdo presente em nosso
cotidiano, sgja para fins de pesquisa, para producdo de materiais dos projetos educacionais,
para a profissionalizagéo dos alunos ou para outras finalidades. N&o oferecer acesso a essa
nova tecnologia é omitir o contexto histérico, socio-cultural e econdmico vivenciados pelos
educadores e educandos’ .

Tajra (2000:195)

Todas as Universidades pesquisadas possuem cursos de Pedagogia. Podemos
observar que nestes cursos, cinco Universidades ndo possuem nenhuma disciplina
referente a informética educativa. Se compararmos os resultados entre os cursos de
Pedagogia e Educacdo Fisica poderemos observar, que em relacdo a quantidade de
cursos existentes no Estado, nos cursos de Educagdo Fisica encontramos mais
disciplinas de Informatica do que nos de Pedagogia.

Pode-se dfirmar que € de suma importéncia o conhecimento das novas
tecnologias da informag&o e da comunicagdo nos cursos de Pedagogia, pois privar os
alunos-professores do acesso a informatica € priva-los de acompanhar o momento

historico que estamos vivendo, pois mesmo estando em contato direto com as inovagoes
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nesta area, ainda assim estaremos em constante defasagem, pois é praticamente
impossivel acompanhar todas elas, pela velocidade que evoluem.

Ainda segundo Sanmya Feitosa Tajra “ Se ndo nos langarmos a essas inovagdes, com

certeza ficaremos cada vez mais atrasados e em constante estagio de ignorancia tecnoldgica” .

Observamos também que uma atencdo especia deveria ser dada aos cursos de
Filosofia, Historia e Geografia, que em sua maioria ainda ndo apresentam em Seus
curriculos nenhuma disciplina que contribua para a formagéo do aluno-professor no que
serefere as NTIC, para que tenha éxito em suas atividades com o computador, pois este
deverd saber como, quando e qua a finalidade da implementacdo e utilizacdo deste
instrumento no processo de ensino e aprendizagem, segundo Edemilson Brandédo é
importante * formar antes de fornecer tecnologia e n&o formar somente sobre a tecnologia” .

Infelizmente observando os dados anteriores podemos observar que muitos dos
cursos de licenciaturas no Estado, ainda ndo se sensibilizaram para a questdo da
importancia do papel do professor em todo este processo, pois muitos ainda deixam a
desgar no que se refere a colocar os alunos em contato com as disciplinas de
informética, lembrando mais uma vez que o professor necessita muito mais que
conhecimentos basicos de informatica, € claro que estes podem fazer com que 0 mesmo
sinta-se mais seguro num ambiente informatizado, mas é necessario também gque este
incorpore 0 processo de mudanga, assimilando novos conceitos e tendo em sua
formagdo a oportunidade de reflexdo e analise critica sobre a implicacdo das novas
tecnologias na vida de cada um e em nossa sociedade.

Observa-se que na maioria dos cursos de Artes, do Estado de Santa Catarina
pouca importancia é dada as disciplinas relacionadas a Informatica, dos cinco cursos de
Licenciatura em Artes pesquisados apenas um oferece a disciplina de informatica, no
entanto este merece nossa atencéo especial, pois apresenta um programa de disciplina
bastante diferenciado dos demais, dando uma grande importancia aos conteldos

informaticos os quais relataremos com mais detalhes no decorrer deste trabal ho.
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5.2 PRESENCA OU NAO DE TOPICOS ESPECIFICOS SOBRE
INFORMATICA EDUCACIONAL NASEMENTAS E PROGRAMAS.

Nesta varidvel analisa-se as licenciaturas que possuem informética na grade
curricular, buscando diferenciar quais do grupo selecionado apresentam uma proposta
realmente adequada para um curso de licenciatura.

Embora sgjam necessarios estudos mais profundos, os dados aqui
apresentados nos permitem prenunciar contribuicbes ao processo de ensino e
aprendizagem nas Instituicdes de ensino, através de exemplos concretos do que ja vem
sendo redlizado de modo que as limitagcbes a0 acesso as novas tecnologias da
informagdo e comunicagdo possam ser compreendidos e superados.

Analisa-se em seguida quatro subcategorias. Formacdo do professor e estratégia
didatica, Conteudos trabalhados e softwares utilizados, o uso da Internet, formas de

avaliacdo e bibliografia utilizada.

52.1 FORMACAO DO PROFESSOR E ESTRATEGIA DIDATICA:

“ 0 professor se torna exatamente o especialista em transferir conhecimento.Entao ele perde
algumas das qualidades necessérias, indispensaveis, requeridas na producédo do conhecimento
existente assim como no conhecer e conhecimento existente. Algumas destas qualidades séo, por
exemplo, a acdo, a reflexdo critica, a curiosidade, 0 questionamento exigente, a inquietacdo, a
incerteza — todas estas virtudes indispensaveis ao sujeito cognoscente” .

Freire apud Cunha (1989: 31)

Com poucas excegdes, como 0 Curso de Artes da UNESC e o de Matemética da
UFSC. Uma andlise dos cursos de licenciatura das Instituicdes de Ensino Superior de
Santa Catarina nos mostra que os curriculos destas Instituicbes estédo defasados e
calcado na sua maioria em métodos inadequados. Nossos professores possuem uma
formacdo compartimentalizada e de modo geral s8o mal remunerados. E para agravar
ainda mais a situacdo, apesar de todos os avancos cientificos e tecnol 6gicos deste fim de
seculo, a escola se limita ao uso do giz e do quadro-negro, e na grande maioria, com
uma didética centrada na fala do professor e na passividade do aluno. Tal situacédo é

muito bem descrita por Nicholas Negroponte:



“Seymour Papert conta uma histéria sobre um cirurgido de meados do
seculo XIX transportado por magica para uma moderna sala de
operacéo. Ele ndo reconheceria coisa aguma, ndo saberia o que fazer
ou como gudar. A tecnologia moderna teria transformado por
completo a préatica da medicina cirdrgica, tornando-o incapaz de
reconhecé-la. Mas se um professor de meados do século XIX fosse
transportado para uma sala de aula atual, ele poderia dar
prosseguimento as aulas do ponto em que seu colega de fina de
seculo XX as houvesse deixado, a ndo ser por um ou outro detalhe no
contelido das matérias’. Ha poucas diferencas fundamentais entre a
maneira como ensinamos hoje e aguela como faziamos ha 150 anos. O
emprego da tecnologia encontra-se quase no mesmo hivel”.
Negroponte in: Milhomem, (1997:32-33)

De modo gera, os dados coletados durante a pesquisa mostraram que a
implementagdo e utilizagdo dos computadores nas instituigdes investigada existem,
porém apresentam-se de forma bastante inadequada. Percebe-se que muitas instituicoes
acreditam que pelo simples fato de adquirir equipamentos e instituir no curriculo as
aulas de Informatica estariam provocando transformagdes e garantindo uma utilizacéo
eficaz e critica dos computadores nos diferentes niveis e modalidades de ensino. Para
confirmar isto basta observarmos a quantidade de licenciaturas que ainda ndo
apresentam nenhum tipo de proposta pedagogica e nenhum aspecto diretamente ligado a
informatica educativa em seus curricul os.

Observa-se também que a maioria dos professores que lecionam a disciplina de
Informética nos cursos que preparam professores tem formagdo académica em &reas
técnicas ou em outras que ndo estdo relacionadas diretamente a Informatica Educativa,
como Ciéncias Econdmicas, Bacharelado em Ciéncia da Computag&o e outros. Inclusive
alguns dos professores ndo responderam a entrevista justificando-se com depoimentos

COMoO O que veremos a %gui r.
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“ministrei durante algum tempo a disciplina de informatica basica para os alunos. Nao
costumo ministrar informatica regularmente por ndo ser minha area de atuacgéo direta,e por

este motivo n&o sei se posso contribuir muito com sua pesquisa.”

Observa-se que foi nesta Ultima década que a preocupacdo com a Informatica
NOS cursos gue preparam professores tomou consisténcia, no ertanto solucdes paliativas
foram encontradas, ja que existe grande dificuldade na indicacdo de profissionais
especializados para desenvolver este trabalho. Uma destas soluces foi utilizar um
profissional de outra area, com conhecimentos de Informética para ministrar estas aulas.
O que acontece é gque geralmente este profissonal ndo possui formacdo pedagodgica,
pois ndo reaizou estudos de didatica, de manejo de classe e desconhece 0s conceitos
fundamentais da Pedagogia, sendo incapaz de avaliar os procedimentos e os contetidos
adequado para um curso de licenciatura.

Nos ultimos anos essas solucgdes paliativas vém sendo substituidas em algumas
Instituicdes de Ensino por procedimentos que atendam melhor as necessidades reais dos
alunos-professores. Outras, apesar de ja terem se sensibilizado para este aspecto,
continuam ndo encontrando uma solugdo adequada para a questéo.

Edemilson Brandéo (1995) diz que*“ a preparagio do docente € uma quest&o crucial, & qual

deve ser dada atengdo particular e sobre a qual € necessario investir muito, antes mesmo de investir na

compra de equipamentos” .
Muitos dos professores que receberam o0 e-mal com a entrevista ndo
responderam as perguntas alegando falta de tempo, e prometendo responder quando

possivel. Até o presente momento muitas destas ndo deram nenhum retorno.

Quando questionados a respeito das estratégias didéticas utilizadas nas
disciplinas de Informética nos cursos de licenciatura tivemos trés situacbes que
verificamos na maioria das Universidades. Uma, onde o nacleo de Informética da
Instituicdo é responsavel por todas as aulas desta disciplina, outro onde o aluno é
dispensado destas aulas mediante teste de proficiéncia, temos ainda uma terceira

situac&o onde o auno apenas tira davidas sobre exercicios que faz extraclasse.
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Observa-se que muitas das Universidades possuem um nacleo de Informética,
onde alguns professores sd0 responsaveis por todas as disciplinas de Informética da

Instituicdo, independente do curso, conforme percebemos nos depoi mentos:

“ A equipe de informatica é 6tima, eles sdo responsaveis por todas as disciplinas de informatica
da Universidade” .

“N&o é sempre o mesmo professor que ministra a aula para determinada turma, alguém

disponivel da equipe de informatica vem neste dia e orienta os alunos” .

Naoutra situacdo os alunos estéo dispensados das aulas de informética mediante

teste de proficiéncia, conforme depoimento que segue:

“ A parte de informatica aqui € maravilhosa, os alunos fazem no inicio do semestre uma prova
de proficiéncia e aquele que é aprovado fica dispensado das aulas’ .

“Devido a grande heterogeneidade em relacdo ao conhecimento dos alunos sobre o
computador, optamos pela prova de proficiéncia onde quemja possui conhecimentos suficientes

fica dispensado das aulas de informatica” .

Vale lembrar que aimportancia da apropriacdo e uso do computador pelo sujeito
decorre ndo apenas do fato dele se instrumentalizar com conhecimentos necessarios ao
manuseio de um equipamento para atender as novas exigéncias do mercado de
trabalho, mas como um meio para 0 desenvolvimento da cidadania, para isto &
necessario que participe de reflexdes que vao adém do manuseio da maquina, mas que
garanta a ele uma apropriacdo adequada dos conhecimentos das novas tecnologias da

informagdo e da comunicagdo.

Uma terceira situagdo observou se também

“ O aluno possui umlivro, ele faz parte dos exercicios em casa e volta uma vez por semana para

tirar asdavidas” .

E imprescindivel que os cursos que preparam professores se sensibilizem para a

perspectiva transformadora do uso do computador para que o futuro professor tenha
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garantido em sua formagdo a capacidade de assumir a mediagdo das interagbes
professor-auno-computador de modo que 0 aluno possa construir 0 seu conhecimento
em um ambiente desafiador, onde o computador sga um auxiliar no desenvolvimento
da autonomia e da criatividade. Independente do uso que se faga do computador e da
teoria que 0 ampara, 0 professor tem um papel importante a desempenhar. Cabe a ele
organizar e orientar todas as Situagdes de aprendizagem, de modo a estimular e
enriquecer o0 desenvolvimento cognitivo, afetivo e social dos aunos, e estes

conhecimentos precisam ser a ele garantido em sua formacéo.

5.2.2 CONTEUDOS TRABALHADOS E SOFTWARESUTILIZADOS:

“A utilizacdo do computador integrada a ®ftwares educativos ndo garante uma adequada
utilizacdo desta tecnologia como ferramenta pedagdgica. O fato de um professor estar
utilizando o computador na sua aula n&o significa, necessariamente, que esteja aplicando uma
proposta inovadora. Muitas vezes esta aula é t&o tradicional quanto uma aula expositiva com a
utilizacdo do giz’.

Tajra, (2000: 38).

Uma das expectativas em relagdo ao uso do computador na educacdo € a
elaboracdo de aulas mais criativas, dindmicas e motivadoras, justamente caracteristicas
gue o ensino tradicional vem deixando a desgjar.

Cabe, sdlientar como ja foi mencionado, que ndo é suficiente a aquisicdo de
computadores, uma vez que eles, por s sd, ndo significam melhoria na qualidade do
servigo prestado aos alunos. Verifica-se que, mesmo fazendo uso do computador, os
professores continuam centrando suas atividades em sala de aula na exposicéo de
contelidos e na passividade do aluno. Mesmo colocando a disposi¢éo dos professores, o
computador e varios programas, além de horarios estabel ecidos para uso, os resultados
alcancados estéo aquém do almejado, porque ndo sdo discutidas com 0s mesmos outras
guestdes relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem, que vao desde as
estratégias de ensino e aprendizagem, os esquemas de avaliagdo do ensino e da
aprendizagem e as relagdes pedagdgicas existentes entre professores e alunos e entre 0s

alunos em si. O mesmo acontece em casa, ndo € suficiente gque 0s pais comprem um
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computador para a casa para que seu filho aprenda mais, é preciso também transformar
acasa num lugar de aprendizado.

Pode-se perceber com os depoimentos dos entrevistados e pelos programas das
disciplinas 0 quanto nossos cursos ainda estdo voltados para os conhecimentos técnicos
arespeito dos computadores.

Em gera 0s cursos apresentam, propostas pedagdgicas para a disciplina de
informéti ca totalmente voltada para os conhecimentos basi cos sobre o computador, sem
nenhum tipo de reflex&o a respeito das relagdes entre a disciplina de Informatica e a de
as demais disciplinas do curriculo (ver anexo 1), deste ponto de vista entdo nédo
preparando adequadamente os alunos para 0 uso educacional e interdisciplinar dos
computadores. S80 cursos cuja ementa € baseada em funcionamento de sistema
operacional, de editores de textos e de planilhas eletronicas. Conforme depoimento da

professora de um dos cursos:

“O aluno é treinado para ser um usuario do computador para nao ter dificuldades quando

precisar digitar umtexto ou fazer umgréafico” .

Das aito licenciaturasem Educacéo Fisica pesquisadas, a metade delas, ou sgja,
quatro possuem disciplinas de Informédtica Educativa. Em sua maioria estes curriculos
estdo voltados para 0 ensino de Informética Basica, com excecdo de um dos cursos que
observamos a presenca de topicos direcionados para esta disciplina (anexol-ementa 14),
porém através da resposta das entrevistas podemos observar que algumas Instituicoes ja
estdo sensibilizadas para a necessidade de mudanca, € o que podemos observar no

depoimento a seguir:

“ quando criamos esta disciplina, os académicos quase ndo tinham acesso e pouco dominio do
computador. Hoje a situacdo € bem diferente e o professor no nosso entendimento deve ser
apenas um articulador mostrando os caminhos e ndo ensinando ninguém a usar apenas a

maquina.”

Nota-se que ja existe uma insatisfagdo na forma de entender a disciplina de

Informatica, mas sem tomada de consciéncia a respeito das causas.
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Nos cursos pesquisados de Letras, Psicologia e Pedagogia, com algumas
excegles, encontramos uma pratica bastante centrada no uso da Informética voltado
para parte exclusivamente técnica. Dois dos entrevistados ao responder a pergunta sobre

quais softwares que utilizam em suas disciplinas responderam:

“ principalmente a linguagem de programacao Pascal.”

Percebe-se pela maioria dos depoimentos que os professores ja sentem a

necessidade de mudar os contetidos trabal hados e as estratégias didéticas utilizadas:

“eu acho dificil associar os contelidos necessarios a serem desenvolvidos na disciplina de

informatica, com os que penso ser importantes, a questéo tempo nao pode ser ignorada.”

O mesmo professor conclui:

“seria ideal, como ja vem acontecendo em algumas Universidades, termos duas disciplinas
relacionadas a informatica, assim, num primeiro momento se trabalharia informatica basica e no outro,

informatica aplicada.”

A preocupacdo deste professor reflete que a sensibilizacdo para a necessidade de
mudanca existe.

Nos cursos de licenciatura em Quimica, dois dos que oferecem a disciplina de
Informé&tica trabalham com nogBes sobre linguagem de programacdo e nogdes sobre

hardware e software.

“ utilizamos o Microsoft Office 2000, e alguns dos seus softwares(Word, Excel, PowerPoint).”

Na Matematica, encontramos situacOes bastante variadas de Universidade para
Universidade, enquanto algumas ndo possuem nenhuma disciplina referente a
informética outras apresentam duas. Uma das Universidades ndo forneceu o ementario e
nem o programa da disciplina alegando que 0 mesmo encontra-se em fase de mudanga e

esta em estudo no momento. Destacamos aqui uma licenciatura pesquisada que se
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diferencia das demais pela proposta pedagégica apresentada, que é a licenciatura em
Matematica da Universidade Federal de Santa Catarina (ver anexo 1, ementa 12)
Veificaase agui que o software educativo esta integrado a um poderoso
ambiente de aprendizagem, podendo contribuir desta forma paratirar o aluno da posicéo
de espectador para a posicdo de autor e de produtor de conhecimentos. O mesmo
acontece no Unico curso de Artes pesquisado gque possui a disciplina de Informatica ,
gue é o curso de Artes da Universidade do Extremo Sul catarinense (anexol, ementa
15). Estes dois cursos se diferenciaram dos demals, pois nos mostram outras
possibilidades para os cursos de licenciatura que ultrapassam muito a idéia de treinar o
aluno para o uso da informética basica. Estes cursos preocupantse em apresentar para o
aluno uma imensa oferta de possibilidades de utilizacdo da informética, ora como
ferramenta de apoio, ora como instrumento de motivagcdo, ora como reforco do
contelido, pois o objetivo aqui ndo é aprender a usar 0 computador, mas sim atingir os
objetivos da disciplina usando a informatica como ferramenta e incentivando os alunos-
professores, a uma reflexdo critica sobre as possibilidades de uso do computador, que

vao de encontro com as palavras de Paolo Lolline, (1991:193) quando afirma que:

“o curriculo deveria prever um amplo espectro de assuntos informaticos. De um lado assuntos
técnicos: os algoritmos, as linguagens, a criacdo do software, o estudo e as exigéncias técnicas
sobre as maquinas, a matematica e a eletronica das calculadoras. Por outro a reflexdo sobre a
sociedade da informacéo e da informatica, sobre as implicacdes sociais e politicas da presenca
dos elaboradores, sobre as perspectivas da inteligéncia artificial .”

Lolline (1991:193)

Os resultados de nossa investigacdo confirmam através de exemplos como estes,
gue € possivel construir um curriculo capaz de obter contribuicdes ricas e produtivas ao
processo de ensino e aprendizagem com o auxilio do computador, pois se nestas
licenciaturas, 0 acesso a tecnologia acontece sobre bases filosoficas da educacéo que
vém ao encontro dos novos paradigmas educacionais, pois atuamente a maneira de
encarar os fendmenos da realidade sdo diferentes e a escola que ndo acompanhar estas
evolugbes torna-se obsoleta. Isso implica a adogcdo de alguns procedimentos

pedagdgicos diferentes dos que eram utilizados ha algum tempo atrés.
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José Armando Vaente diz que a formagdo do professor em informatica

educativa:

“ deve prover condiges para que ele construa conhecimento sobre as técnicas computacionais,
entenda por que e como integrar o computador na sua pratica pedagdgica, seja capaz de superar
barreiras de ordem administrativa e pedagégica, e finalmente, deve-se criar condi¢Bes para que o
professor saiba recontextualizar o aprendizado e a experiéncia vividas durante a sua formacgéo para a
sua realidade de sala de aula compatibilizando as necessidades de seus alunos e os objetivos

pedagdgicos que se dispdem a atingir.”

52.3 O USO DA INTERNET

“ A Internet serd 6tima para professores inquietos, atentos a novidades, que desejam atualizar-
se, comunicar-se mais. Mas ela serd umtormento para o professor que se acostumou a dar aula
sempre da mesma forma, que fala o tempo todo na aula, que imp&e um Unico tipo de avaliagao.
Esse professor provavelmente achara a Internet muito complicada - ha demasiada informacéo
disponivel - ou, talvez pior, ird procurar roteiros de aula prontos -e ja existem muitos - e os

copiara literalmente, para aplica-los mecanicamente na sala deaula” .

José M. Mouram (2000: 20).

Entre as inovagdes tecnoldgicas, a Internet € uma das que mais se destaca e a
midia que mais cresce em todo mundo, esté provocando mudancgas sociais, culturais e
também na educacéo.

Através do depoimento dos professores das licenciaturas pesguisadas
verificamos que todos se utilizam desta tecnologia nas aulas de informatica, porém o

uso darede é feito de varias formas, mas principa mente como fonte de pesquisa:

“ entramos na Internet para conhecer sitesde Inglés e fazer exercicios.”

“ a Internet é muito rica como fonte de pesquisa e procuramos usar este recurso sempre que

necessario.”

Na fala dos professores ouvimos ndo sd elogios, mas também criticas quanto ao

uso da Internet:
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“ Ainternet tem muita informacao repetida, além de muita publicidade, o que transforma
muitas vezes nossa tentativa de pesquisa, num convite a dispersao.”

Sabe-se que a Internet ndo é sO vantagem, fatores como muita propaganda,
informacbes sem fidedignidade, lentiddo de acesso e facilidade de acesso a dSites
inadequados para a educacdo, sdo fatores negativos com que nos deparamos, no entanto a
grande rede traz muitos beneficios para a educagdo, tanto como para os professores quanto

para os aunos.

Algumas instituicdes preocupamse em ensinar passo a passo 0S principais

recursos da Internet, conforme depoimento:

“ ensina-se 0 que é a www, e quais Sao 0s principais recursos disponiveis.”

Observa-se um dos cursos com uma estratégia didatica que se destacou, onde os
topicos do programa sdo desenvolvidos a partir de leitura e fichamento de textos
indicados na bibliografia, assisténcia de fitas VHF sobre palestras e seminarios em saa
de aula com a presenca de debatedores convidados, discussdo em rede usando recursos
de comunicacdo tais como foruns, areas de edicdo cooperativa, etc. Trabalhos no
laboratério com a exploragdo de varios ambientes j& disponiveis na UFSC e no
mercado, com posterior avaliagdo sobre as principais caracteristicas de operacéo do
ambiente, sua caracterizacdo técnica e pedagdgica e uma avaliacdo de sua qualidade
técnica, pedagbgica e tedrica. No préximo passo os alunos deveréo elaborar projetos de
intervenco no ensino de matemética com a utilizagdo dos ambientes estudados, devendo
apresentar um bom detalhamento de forma a definir minimamente os procedimentos e

estratégias a serem adotados e 0s resultados a serem esperados.

Os professores sd0 0s responsaveis pela dinamizacdo do curriculo escolar em
termos motivadores e facilitadores da aprendizagem e do desenvolvimento. Numa era
de grande revolucéo cientifica e tecnologica, a Internet e as novas tecnologias da
informagdo e comunicacdo desempenham um papel determinante na concretizacdo do

sucesso educativo, paraisso o professor deve estar seguro do seu procedimento didético
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e ser capaz de avaliar 0 que realmente é ou ndo essencial para o conhecimento do aluno-

professor e principa mente em que bases filosoficas isto deve acontecer.

524 FORMASDE AVALIACAO E BIBLIOGRAFIA

“a avaliacdo, alem do carater de concessao dos créditos finais, tera o caréater de diagnostico
permanente, ou sgja a mesma deve ocorrer durante todo o processo e deve servir como
feedback constante para redefinicdo dos rumos a serem tomados e nao apenas ao final dos
bimestres ou semestres.”

(extraido do programa de matematica da UFSC)

Entendemos que a forma de avaliar € um dos principais desafios da escola. A
avaliacdo no processo de aprendizagem deve ser um instrumento que possibilite a
identificacdo do desenvolvimento do aluno e fornegca elementos para corregoes
necessarias, complementacdes, enriquecimento do processo, como no exemplo acima.

O processo de avaliagéo exige a adogdo de metodologias dindmicas, o que ndo

observamos em muitos dos cursos pesguisados.
“ 0 aluno faz uma prova a cada bimestre, sobre os exerciciosdo livro.”

Outro caso, que ja mencionamos anteriormente sao as provas de proficiéncia,

onde o auno pode ficar dispensado das aulas se conseguir a média suficiente.

“a prova de proficiéncia € feita no inicio do semestre, geralmente sdo poucos

alunos que sdo dispensados.”

Uma nova concepcdo de aprendizagem requer um entendimento de avaliagéo
também diferenciado, com funcdo de diagnostico e acompanhamento do processo.
Inicialmente é preciso saber o que os aunos ja conhecem para poder plangjar de forma
adequada. A avaliacdo é entdo parte essencia do trabalho do professor, pois também a
partir dela o professor pode rever os procedimentos que vem utilizando e reestruturar o
seu trabalho.



Novamente aqui destacamos o curo de Matematica da UFSC, onde a avaliagao,
aém do cardter de concessdo dos créditos finais, tem o cardter de diagnostico
permanente. Segundo a professora da disciplina de Informética aplicada ao Ensino | e
[

“a avaliacdo é feita através do diagnostico permanente, ou, sgja, €la ocorre durante todo o
processo. Como instrumento de avaliagdo sdo utilizados os resultados fiais em cada etapa dos
projetos elaborados, das atividades realizadas, ora individuais, ora em grupos , do registro da

participacéo dos alunos na disciplina e também através da auto-avaliagéo” .

A bibliografia utilizada nesse mesmo curso, ndo se limita a treinamentos répidos
de Informética, é utilizado, por exemplo, livros sobre Computadores Escola e Sociedade
de BARROS, J. P, D’AMBROSIO,U. e Tecnologias da Inteligéncia, de LEVI, P. Para

onde vai a educacéo, de PIAJET ,J., entre outros.

Quanto a bibliografia utilizada nos cursos em geral, percebe-se que encontram-se
bastante defasadas com datas em sua maioria inferiores a 1995 e baseadas em
linguagem de programacéo, como por exemplo aldégica de programacdo Pascal e DOS,
e 0 pacote Office da Microsoft, e muito centrada em livros de informética bésica e de

cursos rapidos de informética conforme (anexo 5).
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6 ASNOVASTECNOLOGIASDA INFORMACAO E DA
COMUNICACAO-COMO ENCARAR A COMPLEXIDADE DA
PRATICA

Diante de todos os dados observados no decorrer deste trabalho, conclui-se que é
necessaria uma mudanca na forma do ensino das tecnologias nos cursos de formagéo de
professores, bem como uma reestruturacéo dos curriculos. Vale destacar novamente que
a importancia da apropriacéo de conhecimentos sobre 0s recursos tecnol 6gicos deve ir
além da questdo do aluno apenas instrumentalizar-se com conhecimentos basicos sobre
0 manuseio do equipamento, neste caso 0 computador.

Baseados nas questdes apresentadas apontamse algumas diretrizes para as

disciplinas de informética nos cursos de licenciatura.

6.1 DEFINIR CONHECIMENTOSBASICOSDE INFORMATICA:

Pode-se afirmar que assim como aguns aunos entram nas Universidades
possuindo algum conhecimento sobre computadores, outros ndo possuem este dominio.

Faz-se necessario entdo possibilitar aos alunos acesso aps conhecimentos
fundamentais sobre o computador. Podem ser inseridos conhecimentos como:

P O funcionamento do computador;

Seus componentes internos e externos (hardware e software);
Configuragoes;
Instalacéo de software;
Nocdes de programagao;
Editores de textos,
Panilhas Eletronicas,

Softwares de Apresentacgao;

U U U U U U U U

Conhecimentos basi cos sobre a Internet.

Simultaneamente ao acesso a esses conhecimentos se faz necessario gue todos os
alunos adquiram conhecimentos sobre as tecnologias de informagdo que nortear&o sua

prética pedagdgica possibilitando uma formacdo que além de habilidades técnicas
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proporcione uma Visao critica quanto a utilizaco dos recursos informatizados. Quando
o professor utiliza 0s recursos mencionados acima estes devem estar concomitantes com
algum objetivo prévio, ou sgja, 0s aspectos técnicos acabam fazendo parte da disciplina
de forma subliminar e ndo como objetivo tnico da disciplina

Mas como trabal har estes conhecimentos com turmas heterogéneas?

Ressdta-se aqui a importancia dos trabalhos em grupo para a construgéo do
conhecimento.”?  Como sugest&o aponta-se para a criagdo de ambientes que favorecam
este tipo de trabalho, para que o auno que tenha mais dominio sobre o computador
possa ter oportunidade de compartilhar os seus conhecimentos com o0 que possui menos
dominio, sempre concomitante com uma reflexdo pedagdgica em relagdo as novas
tecnologias da informagdo e da comunicagdo que deve ser garantida pelo professor da
disciplina

Para verificacdo do dominio que o aluno possui em relacdo ao computador existe
a possibilidade de no inicio da disciplina o professor verificar estes conhecimentos

através dec dinamicas de trabalho que sugiram entrevistas orais ou escritas(ver anexo?).

6.2 REFLEXOESSOBRE ASRELAGOESENTRE TECNOLOGIA,
EDUCACAO E SOCIEDADE

Faz-se necessario proporcionar aos alunos os conhecimentos fundamentais sobre
as implicacBes das novas tecrologias na sociedade e na educacéo. Pois ha um aspecto
relacionado ao uso das NTIC, que geramente esguece-se de observar: as implicactes

sociais. Adam Schaff, (1995; 15), diz que “ todas as pessoas pensantes do mundo percebem que

nos encontramos diante de uma mudanca profunda, que ndo € apenas tecnol6gica, mas abrange todas as

esferas da vida social” ..

Aspectos como:
P As implicagbes das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo
na educacdo brasileira;
P A histéria da capacitacdo dos docentes em informética educativa no
Brasil e no mundo;
Mudancas ocorridas nas disciplinas curriculares,

Mudancas ocorridas na sociedade em fungdo destas novas tecnologias,
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S80 aspectos gque as Universidades enquanto institui¢des formais na capacitacéo
de professores, ndo devem deixar de abordar. E importante pensar a informética como
um recurso pedagdgico que propicie uma melhora na eficiéncia das disciplinas
curriculares, e que os professores sejam capazes de fazer esta andlise. Por exemplo: O
que muda na aprendizagem das linguas com a introducdo dos computadores no ensino?
E nas Ciéncias? E na matematica, qual o papel dos computadores e dos softwares
educativos?

Torna-se essencial que os professores se preparem para realizar esta discussao,
pois sdo informagdes que contribuem para sua construcéo intelectual, dando-lhes

oportunidade de analisar criticamente e organizar seus saberes.

6.3 AVALIACAO DE SOFTWARESEDUCACIONAIS

E de fundamental importancia que os alunos dos cursos de licenciatura tenham
garantido em sua formagdo conhecimentos necess&rios para redizar uma avaliacdo
eficiente sobre os softwares educacionais, baseados numa concepcéo de aprendizagem
inovadora, que propicie condigdes para a construgdo do conhecimento, onde alunos e
professor se sensibilizem para a necessidade de aprender cada vez mais e valorizem
sentimentos como a cooperacdo entre todos na busca do saber.

E importante que se reflita a respeito dos vérios tipos de softwares, suas
classificacBes, nivel de aprendizagem para que o futuro professor saiba escolher as
aplicacdes educacionais que melhor se adaptam as finalidades a serem por ele atingidas.

Destacamse em seguida sugestdes para a realizacao de atividades relacionadas a
avaliacdo de softwares.

O professor podera dividir aturma em peguenos grupos. Cada grupo escolhe um
software para analisar e apresentar pra o grande grupo. Para auxiliar os alunos o

professor podera criar como roteiro uma ficha de avaliagdo de software. (Ex, anexo 8)

2VER ALBINO, CAP. 4 Aspectos fundamentais para a formagao de grupos cooperativos.
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6.4 ETICA NOSTEMPOSDAS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO
E DA COMUNICACAO
Faz-se necessario que a guns aspectos sejam discutidos e avaliados durante os
cursos de licenciatura para que o aluno-professor tenha a oportunidade de reflexdo e
estudo sobre determinados temas como:
P O software e o direito autoral — pirataria é crime?
Como combater os monopdlios? Quem € dono do que?
Invadindo o computador do outro.

Censura na Internet. Sim ou nao?

b

b

b

P Odireito aprivacidade;
P O direto ainformacéo.

P A guest&o da defesa do consumidor e a publicidade na Internet.
b

Etc.

Questdes atuais, constantemente devem estar presentes em debates nas salas de
aula, nos cursos de licenciatura. Podemos citar como exemplo, neste momento a questéo
da escolha do sistema operacional que fara parte dos equipamentos do projeto de
universalizacdo de servicos de telecomunicacOes das escolas publicas brasileiras. Ao
indicar o sistema operacional o edital de licitagdo aponta para as seguintes opcdes que
fara as secretarias estaduais, para que os secretérios escolham:

a) Windows;
b) Windows e Linux;
c) Windows ou outro sistema operacional livre.

A proposta ndo agradou alguns deputados, que entendem que da forma como
esta, a consulta do MEC foi dirigida para a escolha do Windows, pois em qualquer das
opcoes, 0s secretérios estardo sempre escolhendo o sistema da Microsoft. Os favoraveis
a proposta argumentam que por ser o0 Windows mais conhecido e utilizado pelamaioria
das pessoas seria uma vantagem para os alunos a escolha deste sistema operacional. No
entanto, ha os que suspeitam de possivels interesses e favorecimentos ilicitos do pessoal

do MEC ou de seus amigos e parentes.
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Nota-se que esta polémica traz claramente questdes de ética, por isso quanto
mais preparada estiver a sociedade para manifestar-se, mais eticamente justa sera esta
sociedade.

6.5 COMO TRABALHAR A INFORMATICA NA ESCOLA

Questbes de ordem pratica devem vir a tona durante o processo de formacéo do
professor para que este adquira conhecimento e compreenséo das possibilidades efetivas
de acordo com cada realidade que podera encontrar em sua prética pedagogica.
Questdes fundamentais como:

P Como vou oferecer acesso as NTIC aos meus alunos?
E possivel fazer o que em escolas sem computadores e sem a rede?
Quais as opcdes gue existem em relacdo ao uso do laboratério de informaética?

Computadores na sala de aula?

U U U T

Como integrar ainformética a outras disciplinas para trabalhar de forma
interdisciplinar?

P Qua o papel do professor?

A discussdo de aspectos como estes sdo de fundamental importancia, principa mente
pela sua complexidade e pela dificuldade de encontrar respostas, além da falta de

material didatico que possa colocar 0 aluno em contato com estas questdes..

Fica evidente que, para introduzir mudangas estruturais no sistema educacional
precisa-se muito mais do que a colocacdo de recursos tecnolégicos nas escolas. Na
realidade, sd0 precisos uma integracdo entre 0s recursos tecnolégicos, agora
especialmente as NTIC, e uma reflexdo sobre sua utilizacdo para que se possa atingir

uma proposta real mente eficiente de educacso.

6.6 O USO DA INTERNET PARA ALEM DE FONTE DE PESQUISA

Observa-se que na maioria das Instituicdes de Ensino A Internet € usada quase

gue exclusivamente como fonte de pesquisa das diversas &eas de conhecimento.
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Esclarecer os alunos sobre todas as possibilidades que a rede pode oferecer no processo
de ensino e aprendizagem é de fundamental importancia, tais como:

p Salas de bate-papo;

P Forum;

P Correio eletrdnico;

P Listas de discussdo.

Recursos como estes ndo devem passar despercebidos e deixar de ser analisados e
utilizados nos cursos de licenciatura, pois para que os alunos-professores possam vir
utiliz&-los em suas atividades préticas em sala de aula torna-se essencial que conhecam
estes recursos e que possam avaliar quando e como utilizé-los.

E importante lembrar que a Internet ndo tem s vantagem, problemas ©®mo
muita informacéo sem fidedignidade, excesso de propagandas, facilidade de dispersio,
sBo fatores que podem dificultar o trabalho do professor. E importante também lembrar
gue a Internet deve ser utilizada pelo aluno de maneira regrada, é papel do professor
impedir que este tenha acesso a sites inadequados para o publico infanto-juvenil que
possam incluir contelidos nocivos para o seu desenvolvimento emocional.

Uma das formas para 0 uso da Internet para além da fonte de pesguisa seria
disponibilizar para os alunos um ambiente informatizado onde pudessem manter
contatos fora do horério de aula, com os colegas de curso e também com as demais
licenciaturas, através de correios eletronicos, listas de discussdes, chats e férum de
debates. Esta parece ser uma Otima alternativa para que os estudantes ao mesmo tempo
em que se utilizam destes recursos adquiram conhecimentos sobre as possibilidades dos
mesmos. Se todos 0s professores se envolvessem neste processo os alunos poderiam
lancar suas duvidas ndo apenas para 0 seu professor, mas para todos que estivessem
participando. Este processo de participagcdo poderia ser feito de forma gradual. Outra
alternativa seria a de cada professor de um curso de licenciatura criar e manter uma lista
de discussdo sobre 0 assunto dhs suas aulas e os alunos participassem desta lista
obteriam entdo trocas que colaboraria tanto para o desenvolvimento da disciplina,
guanto para a apropriacaéo deste recurso dainternet.

Para que possamos desenvolver os aspectos relacionados anteriormente é

necessario que tenhamos claro a proposta de ensino para cada disciplina através do
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plangamento que ira envolver os objetivos desta disciplina, os contelidos a serem

desenvolvidos, a estratégia didatica a ser utilizada, a forma de avaliacdo e a bibliografia.

6.7 PROMOVER SEMINARIOS SOBRE INFORMATICA EDUCATIVA:
Sabe-se que um problema enfrentado pelos professores quando se trabalha com
seminarios é a falta de tempo disponivel para as apresentacdes, em uma disciplina, por
exemplo, de 60 horas aula, os alunos réo podem passar 0 bimestre inteiro apresentando
seminarios, pois ndo sobraria tempo para contelidos importantes da disciplina. Por este
motivo seria de suma importancia o envolvimento de todo o corpo docente de todas as
areas de conhecimento dos cursos de Icenciatura de toda a comunidade académica,
criando um espaco onde alunos das diversas licenciaturas tenham a oportunidade de
apresentar e divulgar seus trabalhos em informatica educativa, se sensibilizando
também para o fato da necessidade de desenvolver a capacidade de trocar e

compartilhar informagdes.
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7 CONSIDERACOESFINAIS

Muitos sdo os entraves gque tém sido colocados para a utilizagdo mais eficaz do
computador no ensino. A esse respeito, a trgetdria da escola e da politica
governamental, tanto federal como estadual, no processo de implementacdo da
informética no ensino € passivel de criticas. Além dos constantes problemas decorrentes
de defeitos técnicos nos computadores a que, € claro, todos 0s usuarios estéo sujeitos, a
escola é acometida de outras faltas.

Estas caréncias e dificuldades pelas quais as Ingtituicdes de ensino estdo
passando faz questionar a utilizacdo do computador nas mesmas. Para alguns, o
computador € um ‘luxo’ totalmente desnecessario, principamente ras escolas publicas
nas quais, muitas vezes, faltam carteiras escolares, giz e apagador e aonde a maioria das
criangas chegam com o objetivo de alimentar-se da merenda. Segundo Luckes
(1988:41), devemos nos negar a aceitar este posicionamento, pois “ndo podemos
pensar em escolas pobres para pobres’. Tentar esclarecer prioridades pode tornar-se
complicado, pois estaremos correndo o risco de impor as nossas preferéncias pessoais.

Temos que pensar em uma escola que possibilite as duas coisas. de um lado, a
apropriacdo de conhecimentos e habilidades que independem do computador; e de
outro, devemos pensar uma escola que possibilite a apropriacéo e uso deste e de outros
instrumentos que sejam significativos e importantes para a vida do ser humano.

Pode-se perceber que a auséncia de um conhecimento mais aprofundado sobre as

NTIC por parte dos professores, conduzem a experiéncias pouco produtivas.
“e ndo se trata apenas de conhecimento, mas também de compreensdo, acordo entre os
proprios meios e fins e pulsdes, o que implica possibilidade de exercitar um certo dominio sobre
as préprias inclinacfes e a¢des, a fim de que elas nos controlem e dirijam mas ndo nos coibam

ou sufoquem.”
Calvino( 1996:65)

Sem duvida nenhuma, a utilizagcdo do computador no ensino deve contemplar a

operosidade de todos os alunos, atendendo sempre as suas principais necessidades.
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Ressdlta-se, contudo, a importancia do professor ter o dominio dos procedimentos
necessarios ao manuseio do computador e a nitida compreensdo do fim a que % destina
a utilizagdo deste instrumento no processo de ensino e aprendizagem, de modo que tal
empreendimento seja bem plangjado e executado. Ha& de se estar sempre atento para que
o professor esteja bem preparado, por que, sO assim as relacfes pedagdgicas existentes
entre professores e alunos e de alunos entre si serdo gratificantes e proveitosas.

Merece, ainda, ser destacado que as Instituicbes de Ensino Superior que
preparam professores devem se responsabilizar pela formagdo adequada que conduzam
os alunos-professores a se apropriarem melhor das possibilidades de uso das NTIC.
Certamente a realizag&o de atividades que proporcionem a estes alunos um melhor uso
do computador serd também muito Util ao processo de implementacdo e utilizacdo do
computador por eles em suas aulas. No entanto, 0 simples fato das universidades
tornarem a informética uma disciplina que se utiliza do computador como instrumento
auxiliar do processo de ensino e aprendizagem ndo €, aescolha mais acertada.

Por todas as consideragbes acima, torna-se evidente que as Instituicdes que
preparam professores tem um papel importante a desempenhar, caso queiram
desenvolver eficazmente um trabalho que se utilize os computadores no processo de
ensino e aprendizagem. Constatouse que sua responsabilidade ultrapassa a mera
aquisicdo de equipamentos de Ultima geracd para montagem de ambientes
especialmente reservados a sua utilizagdo. A iniciativa de trabalhar a relacéo ensino-
aprendizagem, via computador, demanda certa reflexéo sobre as condigbes em que tal
aproximagdo se darg, sendo essencial envolver os professores nestas discussoes, e, além
disso, fornecer aos mesmos 0s conhecimentos necessarios para tal propésito. Entende-
se, aqui, gque os professores devem possuir, além de conhecimentos bésicos sobre os
computadores, ou sga, uma familiarizagdo com o equipamento, uma formacéo
pedagdgica bastante solida.

Vae lembrar, mais uma vez, que a transformacdo do ensino em busca da
melhoria ndo depende apenas da implementagdo e utilizagdo do computador, mas
principalmente, de um conjunto de medidas de natureza estrutural, administrativa e
pedagogica que estimule novas posturas, atitudes e procedimentos, rompendo com
préticas estabelecidas e enraizadas pelo tempo. E a escola, hoje, ndo pode isentar-se da

luta por estas transformacdes.



74

Os resultados desta pesquisa apontam alternativas e sugestoes para a efetiva
capacitacdo dos professores em Informética Educativa, porém é importante ressaltarmos
gue uma proposta pedagbgica sozinha ndo da conta da complexidade do aprender.
Quase nada é feito se ndo existir a vontade e a decisdo politica bem como a
compreensdo governamental sobre a importancia das Novas Tecnologias da Informacéo
e da Comunicagédo na Educagéo.

Naturalmente, vencer todas as dificuldades mencioradas neste estudo exigira da
direcdo e coordenacdo das institui¢cdes de ensino um grande comprometimento. Assim
como também se faz necess&rio uma andlise do Ministério da Educacéo e Cultura a
respeito da politica estabelecida através do Proinfe, gue ndo esta investindo nos cursos
de licenciatura, aspectos etes que serdo também ponto de partida para meus estudos
futuros.

Os resultados desta pesquisa apontam para as diversas dificuldades que estes
cursos estdo tendo na capacitacdo dos professores em todas as areas de conhecimento,
ndo se encontram judtificativas de porque as Universidades, instituicbes mais
importantes na formacdo de professores, pedagogos, supervisores escolares e
especialistas em educacdo permanecam a parte do programa do governo na capacitagdo
dos professores em informatica educativa.

Uma proposta concreta e vidvel destinada a capacitacdo de professores deveria
ser desenvolvida dentro das Universidades com todos os professores dos cursos de
licenciatura, pois ninguém mais indicado do que o pofessor de cada disciplina para
identificar e apresentar aos alunos as possibilidades de utilizacdo da Informatica
Educativa na sua disciplina. E importante que o MEC invista em centros de estudo nas
Instituicbes de Ensino Superior, onde professores ja habilitados poderiam adquirir
maiores conhecimentos a respeito das Novas Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo, para através dos cursos de licenciatura formar professores realmente
preparados para utilizar ainformatica em suas aulas.

E imprescindivel, envolver todos os professores de forma mais efetiva

Conforme Chaves (1983) e Candau (1991) “a implementagéo e utilizagdo do computador no

ensino sb sera real e eficaz com a sensibilizacdo e comprometimento dos professores. Caso contrario,
sera em vao todo o investimento que a escola esta fazendo em novos recur sos tecnol 6gicos, pois cai-se no

laissez-faire, e os alunos continuam abandonados a propria sorte, sem o devido auxilio e orientacdo”.
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Portanto, é necessario dar prioridade a formacdo docente. Buscando cada vez
mais 0 comprometimento dos professores e ainda, garantindo-lhes em sua formacéo
conhecimentos sobre as NTIC. Procurando assim a insercdo dessas no processo
educativo de maneira adequada buscando o verdadeiro enriquecimento das atividades
did&ticas.
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