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O que ¢ Inteligéncia Artificial?

Inteligéncia (Aurélio):
- faculdade de aprender ou compreender

- qualidade ou capacidade de compreender e adaptar-se
facilmente

- destreza mental; habilidade

- psicol. capacidade de resolver situagdes problematicas
novas mediante reestruturagdo dos dados perceptivos

Artificial (Aurélio):

- produzido pela arte ou pela industria; ndo natural.

prof. Luis Otavio Alvares

Definicoes de IA

* Herbert Simon: “o uso de programas de
computador e técnicas de programagdao para
clarificar os principios da inteligéncia em geral e
do pensamento humano em particular”

prof. Luis Otavio Alvares

Defini¢coes de TA

* Herbert Simon: “o uso de programas de
computador e técnicas de programagao para
clarificar os principios da inteligéncia em geral e
do pensamento humano em particular”

* Marvin Minsky: “¢ a ciéncia de fazer com que
maquinas fagam coisas que requereriam
inteligéncia se feitas pelos homens”

prof. Luis Otavio Alvares

Outra definigdo para IA

E a ciéncia de fazer com que sistemas
artificiais tenham um comportamento
inteligente.
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Voo artificial x TA

Algumas caracteristicas dos primordios do

voo artificial sdo:
e Todos concordavam que se o homem voasse seria
imitando os passaros
e V0o através de asas fixadas aos bracos

e Uma patente de uma “roupa de voo” recoberta de penas
foi requerida na década de 1890
e V6o com maquinas baseadas no bater de asas ainda era

discutido em revistas de aeronautica no inicio dos anos
1900

prof. Luis Otavio Alvares

O teste de Turing (1950)

Um juiz dialoga com um computador e com uma
pessoa, através de um terminal, mas sem saber
quem ¢ a pessoa e quem € o computador. Se o juiz
nao consegue distinguir um do outro, a maquina ¢é
considerada inteligente.
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Teste de Turing

Qualquer assunto de conversagao

Experiéncia mal concebida: depende demais da
subjetividade de julgamento do juiz

Objetivo duvidoso, pois existem diversas formas de
inteligéncia
Depende da cultura.

Uma pessoa de calculos mentais muito rapidos, por
exemplo, poderia ser tomada por um computador
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Teste de Turing

Atualmente, os pesquisadores rejeitam o objetivo do teste
de Turing e se preocupam principalmente dos mecanismos
que formam a base da inteligéncia, seja ela humana,
animal, informatica ou extraterrestre.

* Hoje: http://www.loebner.net/Prizef/loebner-prize.html

prof. Luis Otavio Alvares




Inteligéncia Artificial

As técnicas de 1A se distinguem pela forma como o
conhecimento e a inteligéncia sdo representados e se
manifestam.

A TA classica lida com técnicas simbolicas, discretas,
baseadas na logica booleana.

A Inteligéncia Computacional (IC) opera sobre varidveis
continuas, usando técnicas numeéricas.

Cada abordagem traz vantagens e desvantagens na
obtencao das habilidades desejadas.
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Abordagem Simbodlica

Hipotese do Sistema Simbolico Fisico: “um sistema simbdlico fisico
tem os meios necessarios e suficientes para a a¢ao inteligente” (Allen
Newell)

A abordagem simbodlica é predominante na IA.

A manipulag@o de simbolos discretos ¢ muito eficiente, permitindo
uma interacdo muito facil com o usuario.

Por outro lado, existe o problema primordial da defini¢do dos simbolos
(semantica, “grounding”), que deve ser feita a priori.

E uma abordagem top-down, onde o conhecimento é introduzido
explicitamente no sistema.

Esta necessidade faz com que os sistemas simbolicos encontrem

dificuldade para lidar de forma auténoma, em ambientes reais
(continuos) desconhecidos.
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Abordagens Nao-Simbdlicas

Técnicas de IC, como as Redes Neurais Artificiais (RN), sdo uma
abordagem bottom-up.

A semantica do dominio néo precisa ser introduzida explicitamente no
sistema.

O sistema pode induzir este conhecimento, através de um processo de
aprendizagem.

Por outro lado, com as técnicas atuais, ¢ muito ineficiente aprender
adequadamente em ambientes complexos.

O conhecimento aprendido ndo se torna facilmente interpretavel pelo
usuario.
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Historico da IA

« até 1956: pré-historia da TA: cibernética,

inteligéncia de maquina, ...

elnfonnéﬁca
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Historico da TA

até 1956: pré-historia da [A: cibernética,
inteligéncia de maquina, ...

1956: workshop em Dartmouth, USA,
reunindo os principais interessados no
assunto: John McCarthy, Allen Newell,
Herbert Simon, Marvin Minskys, ...

— previsdao de que em 10 anos os computadores
seriam tao inteligentes quanto as pessoas

prof. Luis Otavio Alvares

Historico da TA

* até 1956: pré-historia da TA
* 1956: workshop em Dartmonth
* 1956-1970: tentativa de programas universais:

* tradugdo automatica
* demonstracdo automatica de teoremas
* resolugdo de problemas (General Problem Solver)

prof. Luis Otavio Alvares

Historico da IA

até 1956: pré-historia da [A
1956: workshop em Dartmonth
1956-1970: tentativa de programas universais

1970 - 1980: sucesso dos primeiros

sistemas especialistas: Mycin, Dendral, ...
— restri¢do do dominio

— introdugdo do conhecimento e forma de raciocinio do
especialista

prof. Luis Otavio Alvares

Historico da IA

 até 1956: pré-historia da [A
* 1956: workshop em Dartmonth
* 1956-1970: tentativa de programas universais

* 1970 - 1980: sucesso dos primeiros sistemas
especialistas: Mycin, Dendral, ...

* 1980 -...:

— pesquisa: IA  distribuida, case-based reasoning,
algoritmos genéticos, “renascer” das redes neurais, ...

— uso da IA em larga escala nas empresas

prof. Luis Otavio Alvares




Raizes da IA?

prof. Luis Otavio Alvares

Raizes da [A

* Filosofia - Platao (427AC a 347AC), o

homem ¢ um ser dual:
¢ 0 mundo dos sentidos, onde tudo flui e nada é
permanente - 0 corpo;

¢ 0 mundo das idéias, que sdo eternas e imutaveis - a
mente.
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Raizes da IA (cont.)

* Matematica - um dos maiores esfor¢os
realizados pela humanidade foi o
desenvolvimento da matematica, desde a
invencao dos numeros até os debates sobre
os fundamentos da matematica e a
computabilidade e coeréncia das teorias
logicas.
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Raizes da IA (cont.)

* Tecnologia - Uma parte importante da [A ¢
o substrato fisico na qual esta se
materializard, normalmente o computador.
A histodria tecnologica da [A tem inicio com
0s primeiros mecanismos artificiais
construidos para marcar o tempo ou simular
o comportamento de animais ou pessoas, 0s
chamados automatos

'Infonnéﬁca
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Areas de atuacdo da IA

emforméﬁca
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Algumas areas de atuagao da [A

» Compreensao da linguagem natural

Sistemas baseados em conhecimento

Robotica inteligente

* Jogos
* Aprendizagem
elnfonnéﬁca
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Compreensao da linguagem
natural

emforméﬁca
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Compreensao da linguagem
natural

» A fin d’avertir la police, la petite brise la
glace.

* (Para chamar a atencao da policia, a menina
quebra o vidro)

» Monique a froid, /a petite brise la glace.

* (Monique tem frio, a pequena brisa a gela)

elnfonnéﬁca
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Compreensao da linguagem natural

* O professor manda o aluno para o diretor porque ele queria ter
$0Ssego.

* O professor manda o aluno para o diretor porque ele queria
atrapalhar a aula.

* O professor manda o aluno para o diretor porque ele queria lhe
falar.

Compreensao da linguagem natural

Niveis de analise:

* sintatica (gramatica)

» semantica (dicionario)

» contexto (conhecimento do ambiente,
cultura, senso comum, ...)

afﬂfonggég?- prof. Luis Otavio Alvares e-‘ﬂfongggg-'g‘ prof. Luis Otavio Alvares
Compreensio da linguagem natural Eliza

e O volume de conhecimento a tratar €
enorme

* aplicacdes em dominios restritos:
— interrogacdo de bases de dados
— interface para computador

— traducgdo de boletins meteorologicos

'anorméﬁca
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 Weizenbaum, J., "ELIZA - A computer
program for the study of natural language

communication between man and machine",
Communications of the ACM 9(1), 1966.

» Desenvolvido no MIT no periodo 1964-
1966
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Eliza

Boa noite, como vai vocé? Por favor, fale-me do seu problema.

O meu problema é Inteligéncia Artificial.

O seu problema é Inteligéncia Artificial - isto é interessante.
Bem, eu sonho muito com IA.

Fale-me mais sobre o seu sonho.

Os computadores me dominam.

O que isto sugere a vocé?

O que vocé acha?

A minha opinido nao importa. O que vocé acha?

A minha mae acha que estou pirando.

Fale-me mais sobre a sua familia.

” Q Informética
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Eliza (cont.)

* Weizenbaum ficou chocado com as reagdes:
— psiquiatras acharam que tinha potencial

— as pessoas agiam como se estivessem frente a
frente com um humano

— muitos acharam que o problema de LN estava
resolvido

» Congresso internacional de psiquiatria em
Porto Alegre (1984)

elnfonnéﬁca
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Eliza (cont.)

 funcionamento baseado em palavras-chave

varias frases para cada palavra-chave

* varias frases do tipo:
— Continue
— O que realmente vocé quer dizer com isto?

— O que isto sugere a voce?

* Prioridade entre as palavras-chave

emforméﬁca
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Eliza (cont.)

* Repositorio de versoes do programa:

http://128.2.242.152/afs/cs/project/
al-repository/ai/areas/classics/eliza/0.html
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Sistemas Baseados em
Conhecimento

* Sistemas especialistas
» Tutores inteligentes

Ornfoméﬁca
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Sistemas especialistas

» programas capazes de reproduzir o raciocinio de
um especialista humano confrontado a um
problema em seu dominio de competéncia

 exemplo classico: diagndstico médico
 certamente sdo as aplicagdes de maior sucesso
oriundas da pesquisa em TA
» Aspectos importantes:
— aquisi¢ao do conhecimento
— representacdo do conhecimento

‘ Jascanismos de raciocinio utilizados

UFRGS. prof. Luis Otavio Alvares

Sistemas especialistas

Arquitetura geral:

Interface com o usuario

0 UFRGS prof. Luis Otavio Alvares

SE - exemplo

* sistema para auxiliar o juiz a dar a sentenga
em casos de furto

* desenvolvido para o Tribunal de Justi¢a RS
em 1990-91

0 Informatica
UFRGS . .
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Tutores inteligentes

Sao programas de ensino, tipicamente com
trés bases de conhecimento:

— sobre técnicas de ensino,

— sobre o assunto a ser ensinado e

— sobre o aluno (modelo do aluno)

de forma a ter um comportamento similar ao
de um professor particular.

emforméﬁca
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Tutores inteligentes

Exemplo: ensino da operagao de subtracdo

Passo 1: subtracdo simples

7 9 4
-2 -6 -1
5 3 3
elnfonnéﬁca
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Tutores inteligentes

Exemplo: ensino da operagao de subtragao

Passo 1: subtracao simples

7 9 4
-2 -6 -1
5 3 3

Passo 2: subtragao simples com dois algarismos

27 98 55
12 64 43
15 34 12

emforméﬁca
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Tutores inteligentes

Exemplo: ensino da operagao de subtracdo (cont.)

Passo 3: subtracdo com dois algarismos
72

-25
53

Existe conhecimento sobre este tipo especifico de erro na
base de conhecimento do assunto
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Robodtica Inteligente

emforméﬁca
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Robdtica inteligente

* O computador (robd) deve sentir ¢
manipular seu ambiente de forma
inteligente.

* As pesquisas em IA na area da robotica
abordam varios aspectos:

— visdo e reconhecimento de padrdes
— planejamento de seqiiéncia de a¢des para atingir
um objetivo

o planejamento de trajetorias
Informatic:
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Jogos

emforméﬁca
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Jogos

» desde o 1nicio da [A

* Motivos:

— sdo0 problemas de defini¢ao fécil pois tém
regras precisas

— constituem uma tarefa estruturada em que €
facil medir o sucesso ou fracasso

— supunha-se que os jogos podiam ser
solucionados por uma busca direta do estado
inicial para a posi¢ao vencedora

Informatica
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Jogos (cont.)

* Em varios jogos, como damas, xadrez e
othello, os computadores igualam ou
superam o homem

emforméﬁca
UFRGS . .
. prof. Luis Otavio Alvares

Informatica
UFRGS

Aprendizagem

prof. Luis Otavio Alvares

Aprendizagem

» um dos mais destacados aspectos da
inteligéncia
» pode ser considerada como a capacidade de

que os sistemas realizem uma tarefa ou tipo
de tarefa cada vez melhor

* uma das criticas mais comuns a [A

emforméﬁca
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Aprendizagem (cont.)

* por memorizac¢ao (Samuel,63)

* a partir de exemplos ( por inducao, ID3)

* por deducio (a partir de premissas € com a
aplicagao de regras logicas)

* por analogia com outras situagdes

* por aconselhamento (dominar o centro do

tabuleiro)

Informatica
UFRGS
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